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คิิด.. อย�างแตกต�าง สร�าง..อย�างยั่่�งยืืน
ตลอดระยะเวลาสามทศวรรษที่่�ผ�านมา …
โนเบิิล ยึึดมั่่�นในตััวตนที่่�แตกต�าง
ด�วยการออกแบบที่่�อยูู�อาศััยที่่�มีีเอกลัักษณ�
และร�วมสร�างสรรค�สัังคมให�เติิบโต
อย�างแข็็งแกร�งและยั่่�งยืืน



be different
be noble
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วิิสััยทััศน์์
(GRI 2-23)

เราสร้้างบ้้าน ให้้เป็็นมากกว่่าแค่่ที่่�อยู่่�อาศััย
ด้้วยแนวคิิดในการพััฒนาอสัังหาริิมทรััพย์์ที่่�ล้ำำ��หน้้า 
เพื่่�อสร้้างคุุณภาพชีีวิิตอีีกระดัับให้้กัับผู้้�อยู่่�อาศััย 
โดยมุ่่�งมั่่�นในการพััฒนาศัักยภาพ เพื่่�อก้้าวข้้ามขีีดจำำ�กััด
ไปสู่่�สิ่่�งใหม่่อย่่างไม่่หยุุดยั้้�งเพื่่�อสร้้างสรรค์์วัันพรุ่่�งนี้้�ที่่�ดีีกว่่า

พัันธกิิจ
(GRI 2-23)

เราพััฒนาที่่�อยู่่�อาศััยในราคาที่่�จัับต้้องได้้
จนถึึงระดัับไฮเอนด์์และขยายธุุรกิิจไปตลาดต่่างประเทศ
เรามุ่่�งพััฒนาโครงการที่่�อยู่่�อาศััยด้้วยดีีไซน์์ที่่�แปลกใหม่่ 
มีีความเป็็นเอกลัักษณ์์ พร้้อมด้้วยคุุณภาพที่่�ดีีที่่�สุุด 
เพื่่�อสร้้างความพอใจที่่�เกิินความคาดหมาย 
และความภููมิิใจให้้กัับลููกบ้้านโนเบิิลทุุกคน

พนัักงานทุุกคนเป็็นเหมืือนสมาชิิกในครอบครััว 
เราดููแล รัับฟัังข้้อเสนอ และความคิิดเห็็น 
พร้้อมสนัับสนุุนให้้ทุุกคนมีีความเป็็นผู้้�นำำ�
และผู้้�ร่่วมทีีมที่่�แข็็งแกร่่ง เพื่่�อร่่วมกัันพััฒนาองค์์กร
ด้้วยความเป็็นเจ้้าของร่่วมกััน

เราปฏิิบััติิต่่อผู้้�ร่่วมธุุรกิิจด้้วยความยุุติิธรรม
และความโปร่่งใส 
โดยตระหนัักถึึงความสำำ�คััญในการบริิหารองค์์กร
ตามหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี 
และความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม
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สร้้างผลิิตภััณฑ์์และบริิการที่่�แข่่งขัันได้้
Create a Worthy Competitive Product & Services

สร้้างศัักยภาพคนให้้มีีประสิิทธิิภาพ
Create a Worthy People Potential

สร้้างชุุมชนที่่�เป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างคุ้้�มค่่า 
Create a Worthy Eco-Friendly Community
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สารจากประธานกรรมการ
(GRI 2-14, GRI 2-22, GRI 201-1, GRI 203-1, GRI 203-2)

	 บริษิัทั โนเบิิล ดีีเวลลอปเมนท์์ จำำ�กัดั (มหาชน) ยึดึมั่่�น
ที่่่��จะดำำ�เนิิิ�นธุุรกิิจตามแนวทางการพััั�ฒนาอย่่่�างยั่่�งยืืื�นบนพื้้�น
ฐานของการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี การมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีีส่่วน
ได้ส้่่วนเสีียของบริิษัทัฯ รวมถึึงการบริิหารปัจัจัยัเส่ี่�ยงทั้้�งภายใน
และภายนอกขององค์์กร โดยครอบคลุมทั้้�งมิิติิเศรษฐกิิจ  
มิติิิสังัคม และมิิติิสิ่่�งแวดล้อม เพ่ื่�อสนับสนุนการดำำ�เนินิธุรุกิิจให้้
เติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนและสอดคล้้องกัับวิิสััยทััศน์์และพัันธกิิจของ 
บริิษััทฯ 

	ปี  2565 เป็็นปีีที่่�บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คัญกัับการ 
ขัับเคลื่่�อนองค์์กรอย่่างยั่่�งยืืนเป็็นอย่่างมาก โดยบริิษััทฯ ได้้มีี
การจััดทำำ�เป้้าหมายการดำำ�เนิินการด้้านความยั่่�งยืืนสำำ�หรัับ
แผน 5 ปีี (2565-2569) เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับกลยุุทธ์์์� 
การดำำ�เนิิิ�นธุรุกิิิ�จ และตอบสนองต่่อความคาดหวััั�งของผู้้�มีีี�ส่่วน
ได้ส้่่วนเสีียอย่่างมีีดุลยภาพ ควบคู่่�ไปกัับเป้า้หมายการพัฒันา
ที่่�ยั่่�งยืืน (Sustainable Development Goals: SDGs) ของ
องค์์การสหประชาติิ รวมถึึงได้้มีีการปรัับเปลี่่่��ยนกระบวนการ
ประเมิิิ�นประเด็็็�นสำำ�คััั�ญด้้านความยั่่�งยืืนให้้้�มีีี�ประสิิิ�ทธิิิ�ภาพและ

โนเบิิลได้้รัับการประกาศให้้เป็็นหุ้้�นยั่่�งยืืน 
หรืือ Thailand Sustainability Investment 
(THSI) ประจำำ�ปีี 2565

นางสาวพรรณีี ชััยกุุล
ประธานกรรมการ

ครอบคลุุุ�มมากยิ่่�งขึ้้�น อีีกทั้้�งยังัได้ม้ีีการจัดัทำำ�นโยบายใหม่่เพื่่�อ
ให้้สอดคล้้องกัับแนวทางการพััั�ฒนาอย่่่�างยั่่�งยืืื�น เช่่น นโยบาย
และแนวปฏิบิัตัิติ่่อผู้้�มีีส่่วนได้เ้สีีย (Stakeholder Engagement 
Policy) จรรยาบรรณคู่่�ค้้าธุุรกิิจ (Supplier Code of 
Conduct) และนโยบายภาษีี (Tax Policy) เป็็นต้้น

	จ ากการที่่�บริษิัทัฯ มีีความมุ่่�งมั่่�นที่่�จะเป็น็ผู้้�นำำ�ในการ
ออกแบบสร้้างสรรค์์ท่ี่�อยู่่�อาศััยที่่�มีีรููปแบบแตกต่่างอย่่าง 
ทันัสมัย โดยใช้น้วััตกรรมในการนำำ�เสนอที่่�อยู่่�อาศััยที่่�มีีคุณค่่า 
คุุณภาพสููง และสร้้างเอกลัักษณ์์เฉพาะตััวให้้กัับผู้้�อยู่่�อาศััย 
ทำำ�ให้้ในปีี 2565 โครงการ โนเบิิล ฟอร์์ม ทองหล่่อ ได้้รัับรางวััล 
Award Winner สาขา Residential High Rise Development 
Thailand จาก Asia Pacific Property Awards 2565-2566 
นอกจากนั้้�นบริิษััทฯ ยััั�งคงมุ่่่��งมั่่�นที่่�จะเป็็นส่่วนหนึ่่�งในการช่่วย
แก้้ไขปััญหาจากการเปลี่่�ยนแปลงของสภาพภููมิิอากาศ พร้้อม
ทั้้�งสนัับสนุนและสร้้างผลลััพธ์์ในเชิิงบวกสููงสุุดต่่อชุุมชนและ
สัังคมโดยรอบอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยในปีี 2565 บริิษััทฯ สามารถ
ลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกเท่่ากัับ 672,677 กิิโลกรััม
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สารจากประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารร่่วม
(GRI 2-14, GRI 2-22, GRI 201-1, GRI 203-1, GRI 203-2)

โนเบิิลมุ่่�งมั่่�นพัฒันาธุุรกิจิอย่า่งต่่อเนื่่�อง  
ภายใต้้แนวทางการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน 
ที่่�คำำ�นึึงถึึงประเด็็นด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม
และสิ่่�งแวดล้้อม ซึ่่�งนำำ�ไปสู่่�การบริิหาร
จััดการและพััฒนาห่่วงโซ่่คุุณค่่า
อย่่างยั่่�งยืืน

คาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า และบริิษััทฯ มีีความตั้้�งใจที่�จะ 
ช่่วยลดผลกระทบทางสิ่่�งแวดล้้้�อมและช่่วยแก้้ปััญหาจากภาวะ
การเปลี่่�ยนแปลงทางภููู�มิิ�อากาศอย่่างต่่อเนื่่�อง เพ่ื่�อมุ่่่��งสู่่่��การลด
การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสุุทธิิเป็็นศููนย์์ (Net Zero) ต่่่�อไป 

	ค วามสำำ�เร็็็�จจากความมุ่่�งมั่่�นในการดำำ�เนินิธุรุกิจิ การ
สร้้างชุุมชน และการรัักษาสิ่่�งแวดล้้อม เพื่่�อให้้มีีคุณภาพและ
เติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน ทำำ�ให้้บริิษััทฯ ได้้รัับการประกาศให้้เป็็น  
“หุ้้�นยั่่�งยืนื” หรือื Thailand Sustainability Investment (THSI) 
ประจำำ�ปี ี2565 จากตลาดหลักัทรัพัย์แ์ห่่งประเทศไทย และได้ร้ับั
รางวััลกิตติิกรรม ประกาศ (Sustainability Disclosure 
Acknowledgement) จากสถาบัันไทยพััฒน์์ต่่อเนื่่�องเป็็นปีีท่ี่� 
3 นอกจากนั้้�น บริิษััทฯ ยัังได้้รัับการประเมิินการกำำ�กัับดููแล
กิิจการบริิษััทจดทะเบีียนไทย (Corporate Governance 
Report : CGR) จากสมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััท
ไทย (IOD) ที่่�ระดับั 5 ดาวต่่อเนื่่�องเป็น็ปีทีี่่� 3 (2563-2565) รวม
ถึึงได้้รัับการประเมิินผล 100 คะแนนเต็็มต่่อเนื่่�องเป็็นปีีที่่� 2 

นายธงชััย บุุศราพัันธ์์
ประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหารร่่วม

(2564-2565) จากโครงการประเมิินคุุณภาพการจััดประชุุม
สามัญัผู้้�ถือหุ้้�น (AGM Checklist) จากสมาคมส่่งเสริมผู้้�ลงทุุน
ไทยอีีกด้้วย

	สุ ดท้้ายนี้้� บริิษััท โนเบิิล ดีีเวลลอปเมนท์์ จำำ�กััด 
(มหาชน) ขอขอบพระคุุณท่่านผู้้�ถืือหุ้้�น ลููกค้้า ผู้้�สนับสนุน
ทางการเงิิน พัันธมิิตรทางธุุรกิิจ และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�มที่่�
ได้้ให้้การสนับสนุนการดำำ�เนิินงานของบริิษัทัฯ อย่่างดีีเสมอมา 
บริิษััทฯ จะมุ่่�งมั่่�นพััฒนาธุุรกิิจอย่่างต่่อเนื่่�อง ภายใต้้แนวทาง
การพัฒันาอย่่างยั่่�งยืืนท่ี่�คำำ�นึงึถึึงประเด็็นด้า้นเศรษฐกิิจ สัังคม 
และสิ่่�งแวดล้้อม ซึ่่�งนำำ�ไปสู่่�การบริิหารจััดการและพััฒนาห่่วงโซ่่
คุุณค่่าอย่่างยั่่�งยืืน (Sustainable Value Chain) รวมถึึงการ
บริิหารเงิินทุุนอย่่างเคร่่งครััด โปร่่งใส ตามหลัักธรรมาภิิบาล 
การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี และสำำ�นึึกในความรัับผิิดชอบต่่อ
สัังคม ชุุมชน และสิ่่�งแวดล้้อมเพื่่�อนำำ�ไปสู่่�การดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�
เติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนสืืบไป
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ผลการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนที่่�สำำ�คััญ

ด้้านเศรษฐกิิจและบรรษััทภิิบาล

ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

ด้้านสัังคม

รายได้้รวม 

8,678  ล้้านบาท

ลดปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 

672,677  kgCO
2
e 

ระดัับความผููกพัันของพนัักงาน

ต่่อองค์์กร  76%

มููลค่่าเศรษฐกิิจสะสม

1,440  ล้้านบาท

ลดปริิมาณขยะ 

1,557  กิิโลกรััม/ปีี

ชั่่�วโมงการฝึึกอบรมเฉลี่่�ย 

15.60  ชั่่�วโมง/คน/ปีี

100%  พนัักงานและผู้้�บริิหาร
ได้้รัับอบรมจรรยาบรรณธุุรกิิจ 

และนโยบายต่่อต้้านทุุจริิต
คอร์์รััปชััน 

พนัักงานทั้้�งหมด 

522  คน
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รางวััลที่่�ภาคภููมิิใจ

รางวััลหุ้้�นยั่่�งยืืน 
(Thailand Sustainability Investment: THSI) 
บริิษััทฯ ได้้รัับเลืือกเป็็น “หุ้้�นยั่่�งยืืน” หรืือ Thailand Sustainability 
Investment (THSI) ประจำำ�ปีี 2565 จากตลาดหลัักทรััพย์์แห่่ง
ประเทศไทย (SET) 
 

รางวััลกิิตติิกรรมประกาศ
(Sustainability Disclosure Acknowledgement)
บริิษััทฯ ได้้รัับรางวััลกิิตติิกรรมประกาศ (Sustainability Disclosure 
Acknowledgement) ต่่อเนื่่�องเป็็นปีีที่่� 3 (2563-2565) จากสถาบััน 
ไทยพััฒน์์
 

รางวััลการประเมิินการกำำ�กัับดููแลกิิจการ
บริิษััทฯ ได้้รัับรางวััลการประเมิินการกำำ�กัับดููแลกิจการจดทะเบีียนไทย
ในระดัับ “ดีีเลิิศ” 5 ดาว ต่่อเนื่่�องเป็็นปีีที่่� 3 (2563-2565) จากสมาคม
ส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย (IOD)
 

สมาชิิกแนวร่่วมต่่อต้้านคอร์์รััปชัันของภาคเอกชนไทย 
(THAI PRIVATE SECTOR COLLECTIVE ACTION 
AGAINST CORRUPTION: CAC)
บริษิัทัฯ ได้ร้ับัการรับัรองการเป็น็สมาชิกิแนวร่่วมต่่อต้า้นคอร์ร์ัปัชันัของ
ภาคเอกชนไทย (THAI PRIVATE SECTOR COLLECTIVE ACTION 
AGAINST CORRUPTION: CAC) ประจำำ�ปีี 2564 โดยการรัับรอง 
มีีวาระครั้้�งละ 3 ปีี เป็็นการแสดงถึึงความมุ่่�งมั่่�นในการร่่วมต่่อต้้านการ
คอร์์รััปชััน และยึึดมั่่�นในนโยบายและการปฏิิบััติิตามหลัักบรรษััทภิิบาล
และการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีของบริิษััทฯ
 

รางวััลประเมิินคุุณภาพการจััดประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�น 
(AGM Checklist)
บริิษััทฯ ได้้รัับการประเมิินผล 100 คะแนนเต็็ม จากโครงการประเมิิน
คุุณภาพการจััดประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�น (AGM Checklist) ต่่อเนื่่�องเป็็น
ปีีที่่� 2 (2564-2565) จาก สมาคมส่่งเสริิมผู้้�ลงทุุนไทย
 

Awards Winner
■	 รางวััล “BCI Asia Top 10 developers Award 2564” โดย

โครงการที่่�ได�รัับรางวััล ได�แก� โครงการ โนเบิิล สเตท สุุขุุมวิิท 39 
โครงการ โนเบิิล อราวน� อารีีย� และโครงการ นิิว โนเบิิล ศรีีนคริินทร�-
ลาซาล ซึ่่�งเป�นโครงการที่่�มีีความโดดเด�นด�านแนวคิิดและการ
ออกแบบท่ี่�ตอบรัับกัับทุุกไลฟ�สไตล� รวมถึึงการคำำ�นึงึถึงึสิ่่�งแวดล�อม

■	 รางวััล Award Winner จาก Asia Pacific Property Awards 
2565-2566 สาขา Residential High Rise Development 
Thailand โดยโครงการที่่�ได้รั้ับรางวััล ได้แ้ก่่ โครงการ โนเบิลิ ฟอร์ม์ 
ทองหล่่อ ซึ่่�งเป็น็โครงการท่ี่�พัฒันาขึ้้�นเพื่่�อตอบโจทย์์ความต้้องการ
ของคน และโลกได้อ้ย่่างยอดเยี่่�ยม สามารถสร้า้ง value ให้กั้ับพื้้�นที่่�
ของโครงการ และโดดเด่่นด้ว้ยการออกแบบสไตล์ ์Art Deco สะท้อ้น
เอกลัักษณ์์ที่่�แตกต่่างอย่่างเหนืือระดัับ
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เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้�
(GRI 2-3, GRI 2-14)

	 รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนประจำำ�ปีี 2565 เป็็นรายงานท่ี่�จััดทำำ�ขึ้้�นเพื่่�อแสดงผลการดำำ�เนิินงานอย่่างยั่่�งยืืน  
ด้า้นเศรษฐกิจิ สังัคม และสิ่่�งแวดล้อ้ม ระหว่่างวันัที่่� 1 มกราคม 2565 ถึงึ 31 ธันัวาคม 2565 ของบริษัิัท โนเบิลิ ดีีเวลลอปเมนท์ ์จำำ�กัดั 
(มหาชน) และบริิษััทย่่อย “บริิษััทฯ” จััดทำำ�ต่่อเนื่่�องเป็็นรายปีี ตามแนวทางการดำำ�เนิินการในระดัับสากลขององค์์กรแห่่งความคิิด
ริิเริ่่�มว่่าด้้วยการรายงานสากล จััดทำำ�ขึ้้�นตามมาตรฐานกรอบการรายงานสากล (GRI Standards) ในแบบหลััก (Core) พร้้อมทั้้�ง
คำำ�นึึงถึึงปััจจััยที่่�สำำ�คััญต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ และเพ่ื่�อให้้รายงานฉบัับนี้้�เผยแพร่่ไปสู่่�ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม 
บริิษััทฯ จึึงได้้เปิิดเผยข้้อมููลไว้้ในเว็็บไซต์์ www.noblehome.com และจะพััฒนาเนื้้�อหาในรายงานให้้สมบููรณ์์มากยิ่่�งขึ้้�นในปีีถััดไป

ขอบเขตการรายงาน

	 บริิษััทฯ กำำ�หนดเนื้้�อหาและกรอบการรายงานตามประเด็็นความยั่่�งยืืนในด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม ที่่�มีีความ
เกี่่�ยวข้้องกัับบริิษััทฯ ทั้้�งภายในและภายนอกบริิษััทฯ ที่่�ส่่งผลต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียและความยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ โดยพิิจารณาประเด็็นที่่�
มีีผลกระทบจาก 2 มิิติิ คืือ 1. ระดััั�บผลกระทบของประเด็็็�นนั้้้��น ๆ ต่่่�อการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิิ�ษััั�ทฯ ในเชิิิ�งธรรมาภิิิ�บาล/ เศรษฐกิิิ�จ              
สัังคม และสิ่่�งแวดล้้้�อม 2. ระดััั�บความมีีี�อิิทธิิิ�พลของประเด็็็�นที่่่��มีีี�ผลต่่อกลุ่่่��มผู้้้��มีีี�ส่่วนได้้้�ส่่่�วนเสีีี�ยซึ่่�งใช้้ข้้อมููลที่่�ได้้จากการมีีส่่วนร่่วมกัับ
ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียต่่าง ๆ ตลอดจนความคิิดเห็็นที่่�ได้้จากช่่องทางและแบบสอบถามต่่าง ๆ

	 รายงานฉบัับนี้้� ได้้รัับการตรวจสอบความถููกต้้องของเนื้้�อหาและประเด็็นท่ี่�มีีสาระสำำ�คััญต่่อความยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ  
โดยหน่่วยงานเจ้้าของข้้อมููลและคณะผู้้�จััดทำำ�รายงานด้้านการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน และจะมีีการพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�องเพื่่�อให้้รายงาน 
มีีความน่่าเชื่่�อถืือ และสมบููรณ์์มากยิ่่�งขึ้้�น

ช่่องทางการติิดต่่อ 
(GRI 2-1)

		  กลุ่่�มงานความยั่่�งยืืนขององค์์กร
		บริ  ิษััท โนเบิิล ดีีเวลลอปเมนท์์ จำำ�กััด (มหาชน) 
		สำ  ำ�นัักงานใหญ่่
		  อาคารโนเบิิล เลขที่่� 1035 ถนนเพลิินจิิต
		  แขวงลุุมพิินีี เขตปทุุมวััน กรุุงเทพฯ 10330
		  โทรศััพท์์: (662) 251-9955 

10 รายงานการพััฒนาอย�างยั่่�งยืืนประจำำ�ป� 2565   บริิษััท โนเบิิล ดีีเวลลอปเมนท์์ จำำ�กััด (มหาชน)



66 โครงการ

มููู�ลค่่าโครงการรวม 

132,810 ล้้านบาท

รู้้�จัักโนเบิิล
(GRI 2-1, GRI 2-6)

ภาพรวมธุุรกิิจ
	 ธุุรกิิจหลัักของบริิษััทฯ คืือธุุรกิิจพััฒนาอสัังหาริิมทรััพย์์เพื่่�อขาย โดยพััฒนาเป็็นโครงการเพื่่�ออยู่่�อาศััยทั้้�งรููปแบบ  
บ้้านเดี่่�ยว คอนโดมิิเนีียม ทาวน์์เฮ้้าส์์ บ้้านแฝด อาคารพาณิิชย์์ และที่่�ดิินจััดสรร โครงการของบริิษััทฯ เน้้นการออกแบบเพื่่�อการ 
อยู่่�อาศััยที่่�แตกต่่างให้เ้ป็น็ทางเลือืกแก่่ลููกค้า้ที่่�ต้อ้งการความเป็น็เอกลักัษณ์เ์ฉพาะตัวัและต้อ้งการที่่�อยู่่�อาศััยที่่�ต่่างจากแนวคิิดเดิมิๆ 
โดยโครงการของบริิษัทัฯ จะมุ่่�งเน้น้ทำำ�เลที่�มีีศัักยภาพ ใกล้้ย่่านศููนย์ก์ลางธุรุกิจิ และพร้อมด้ว้ยสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวก ที่่�เพิ่่�มคุณุค่่า
ให้้การอยู่่�อาศััย
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บ้้านเดี่่�ยว 
	 บริิษััทฯ มีีการพััฒนาโครงการบ้้านเดี่่�ยวทั้้�งหมด 2 รููปแบบประกอบด้้วย 1.) บ้้านพร้้อมอยู่่� (Pre-Built) 
เป็็นบ้้านสร้างเสร็จพร้อมเข้้าอยู่่�อาศััยเพ่ื่�อเป็็นทางเลืือกให้้แก่่ลููกค้้า และ 2.) บ้้านพร้อมอยู่่�รวมตกแต่่งภายใน  
(Noble Instant) เป็็นการพัฒันาข้ึ้�นไปอีีกขั้้�นจากบ้า้นพร้อ้มอยู่่� โดยการรวมการตกแต่่งภายในท่ี่�เติมิเต็ม็ชีีวิติให้ลูู้กค้า้
ยิ่่�งขึ้้�นอย่่างสมบููรณ์์ 

คอนโดมิิเนีียม 
	 บริิษััทฯ มีีการพััฒนารููปแบบของโครงการที่่�หลากหลาย ทั้้�งคอนโดมิิเนีียมแนวสููง หรืือ High Rise  
(8 ชั้้�นขึ้้�นไป) และคอนโดมิเนีียมแนวราบ หรืือ Low Rise (ไม่่เกิิน 8 ชั้้�น) โดยมุ่่�งเน้้นทำำ�เลที่่�มีีศัักยภาพสููง ใกล้้ย่่าน
ศููนย์์กลางธุุรกิิจ เป็็นต้้น
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ที่่�ดิินจััดสรร 
	 โครงการท่ี่�ดิินจััดสรรเป็็นการจััดสรรพื้้�นท่ี่�ในโครงการแบ่่งขาย โดยโครงการจััดให้้มีีสาธารณููปโภค 
ส่่วนกลางพร้อมรองรัับให้้ลููกค้า้สามารถใส่่ความคิิดและสรรสร้า้งออกแบบบ้า้นตามความต้อ้งการของลููกค้า้เพื่่�อให้้
ได้้บ้้านที่่�แสดงตััวตนได้้สมบููรณ์์แบบที่่�สุุด

ทาวน์์เฮ้้าส์์ บ้้านแฝด และอาคารพาณิิชย์์
	 บริิษััทฯ ตระหนัักถึึงความต้้องการของลููกค้้าในทุุกกลุ่่�มจึึงได้้มีีการพััฒนาโครงการทาวน์์เฮ้้าส์์ บ้้านแฝด 
และอาคารพาณิิชย์ ์เพื่่�อขยายฐานทางการตลาดให้้ครอบคลุุมทุุกกลุ่่�มลููกค้้า โดยมีีรููปแบบที่่�เป็็นเอกลัักษณ์์ ฟัังก์์ชััน
รองรัับทุุกความต้้องการ เติิมชีีวิิตด้้วยพื้้�นที่่�ว่่างเพื่่�อให้้ครอบคลุุมและรองรัับทุุกรููปแบบของการใช้้ชีีวิิต 
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	 นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ได้้มีีการแบ่่งกลุ่่�มแบรนด์์ตามระดัับราคาที่่�แตกต่่างกัันตามกลุ่่�มลููกค้้าเป้้าหมาย
ของบริิษััทฯ  ซึ่่�งประกอบไปด้้วย

1. 	 แบรนด์์ “NOBLE” เป็็นแบรนด์์ที่่�เจาะกลุ่่�มสิินค้้าระดัับราคา 5-30 ล้้านบาท (Upper-Luxury Segment) 
ไปจนถึึงระดัับราคามากกว่่า 30 ล้้านบาท (Ultra-Luxury Segment) เจาะกลุ่่�มลููกค้้าระดัับกลางถึึงบน  
จุุดเด่่นคืือมีีสถาปััตยกรรมที่่�เป็็นเอกลัักษณ์์ ทัันสมััย หรููหรา และตอบโจทย์์ผู้้�อยู่่�อาศััยในทุุกยุุคทุุกสมััย 
เน้้นทำำ�เลใจกลางเมืือง CBD (Central Business District) หรืือทำำ�เล Prime Area ใจกลางย่่านที่่�อยู่่�อาศััย
ที่่�ต้้องการมากที่่�สุุด 

51 โครงการ 
มููู�ลค่่าโครงการรวม 98,610 ล้้านบาท

2.	 แบรนด์ ์“NUE” หรือื New Urban Epicenter เป็น็แบรนด์ท่์ี่�เจาะกลุ่่�มสินิค้า้ระดับัราคาต่ำำ��กว่่า 5 ล้า้นบาท  
(Premium-Affordable Segment) เจาะกลุ่่�มลููกค้้าคนรุ่่�นใหม่่ จุุดเด่่นคืือมีีแบบแปลนห้้องหน้้ากว้้าง  
เน้้นความโล่่ง โปร่่ง สบาย มีีฟัังก์์ชัันการใช้้งานที่่�ครบครััน มีีส่่วนกลางที่่�จััดเต็็ม และตั้้�งอยู่่�ทำำ�เลศููนย์์กลาง
ในย่่านเมืืองใหม่่ ตามแนวรถไฟฟ้้าเส้้นหลัักและส่่วนต่่อขยายทั่่�วกรุุงเทพฯ

15 โครงการ
มููู�ลค่่าโครงการรวม 34,200 ล้้านบาท
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กลยุุทธ�ในการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ
(GRI 3-3)

		  บริิษััทฯ มีีเป้้าหมายที่่�จะก้้าวขึ้้�นเป็็นหนึ่่�งในห้้า (TOP 5) ผู้้�นำำ�ด้้านธุุรกิิจพััฒนาอสัังหาริิมทรััพย์์ของประเทศไทย ภายในปีี 
2567 ด้้วยกลยุุทธ์์ในการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ ดัังนี้้�

1. 	 ขยายธุุรกิิจไปสู่่�กลุ่่�มลููกค้้าใหม่่ที่่�มีีการเติิบโตสููง  
(Penetration of High Growth Segment)

		  เพิ่่�มส่่วนแบ่่งทางการตลาด จากการพััฒนาโครงการใหม่่ภายใต้้แบรนด์์ใหม่่ NUE ให้้ครอบคลุุมทำำ�เลใหม่่ ๆ เพื่่�อ 
ตอบสนองความต้้องการของลููกค้้ากลุ่่�มใหม่่ ที่่�ต้้องการมีีที่่�อยู่่�อาศััยบนทำำ�เลที่่�คุ้้�นเคย สะดวกสบายสไตล์์คนเมืือง ในราคาที่่� 
จัับต้้องได้้

2. 	 ขยายธุุรกิิจเชิิงรุุกสู่่�การเติิบโตอย่่างแข็็งแกร่่งและยั่่�งยืืนในอนาคต  
(More Aggressive and Sustainable Investment Portfolio)

		มุ่่  �งเน้้นการขยายธุุรกิิจเชิิงรุุกสู่่�การเติิบโตอย่่างแข็็งแกร่่ง และยั่่�งยืืนในอนาคต โดยขยายรููปแบบผลิิตภััณฑ์์ไปสู่่�กลุ่่�มลููกค้้า
ใหม่่ โดยตั้้�งเป้้าหมายสร้้างความสมดุุลระหว่่างแบรนด์์ NOBLE และแบรนด์์ NUE ในสััดส่่วนร้้อยละ 50 : 50 รวมทั้้�งขยายการ
พััฒนาโครงการแนวราบ และโครงการคอนโดมิิเนีียม Low Rise มากขึ้้�นเป็็นสััดส่่วนประมาณร้้อยละ 40 ถึึง 50 ของโครงการ
ทั้้�งหมด และพััฒนาโครงการคอนโดมิิเนีียม High Rise เป็็นสััดส่่วนประมาณร้้อยละ 50 ถึึง 60 ของโครงการทั้้�งหมด เพื่่�อให้้
รองรัับกลุ่่�มลููกค้้าได้้หลากหลาย

3. 	 ขยายธุุรกิิจในรููปแบบการร่่วมลงทุุนกัับพัันธมิิตรทางธุุรกิิจระดัับชั้้�นแนวหน้้า  
(Strategic Partnership)

		ข  ยายธุุรกิจิในรููปแบบการร่่วมลงทุนุ เพื่่�อให้บ้ริษัิัทฯ สามารถขยายการลงทุนุได้เ้ร็ว็ยิ่่�งข้ึ้�น โดยจับัมือืกัับพันัธมิติรทางธุุรกิจิ
ระดับัชั้้�นแนวหน้า้ที่่�มีีความเชี่่�ยวชาญในธุุรกิจิอสังัหาริมิทรัพัย์ ์เพื่่�อเสริมิศัักยภาพและสร้า้งความแข็ง็แกร่่งในการพัฒันาธุรุกิจิ

4. 	 ขยายการลงทุุนในต่่างประเทศ  
(Overseas Expansion)

		รั  กษาความเป็็นผู้้�นำำ�ยอดขาย รวมถึึงรัักษาฐานลููกค้้าที่่�มีีความแข็็งแกร่่งในตลาดต่่างประเทศ เพ่ื่�อให้้บริิษััทฯ คงสถานะ
ผู้้�นำำ�ของตลาดอย่่างต่่อเนื่่�อง และต่่อยอดธุุรกิจิไปสู่่�การพััฒนาอสังัหาริมิทรัพัย์ในต่่างประเทศ เพื่่�อรองรับัความต้อ้งการลููกค้า้ 
ต่่างชาติิ และเป็็นการกระจายความเสี่่�ยงด้้วยการเพิ่่�มความหลากหลายทางภููมิิศาสตร์์

5. 	 การขายสิินทรััพย์์ที่่�ให้้ผลตอบแทนช้้าออกไป  
(Asset Light Model - Higher ROE)

		  การขายสิินทรััพย์ที่่�ให้้ผลตอบแทนช้้าออกไป เพื่่�อนำำ�รายได้้มาลงทุุนพััฒนาโครงการใหม่่ที่่�ให้้ผลตอบแทนที่่�เร็็วขึ้้�น  
และมากขึ้้�น
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โครงสร้้างการจััดการ
(GRI 2-9, GRI 2-12)

(ข้้อมููล ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565)

คณะกรรมการบริิษััท

ธุุรกิิจต่่างประเทศ

สายงานพััฒนาธุุรกิิจ 1
ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร

กลุ่่�มงานบริิหารโครงการ 1 กลุ่่�มงานบริิหารโครงการ 5 กลุ่่�มงานธุุรกิิจและขายโครงการ

กลุ่่�มงานบริิหารโครงการ 2 กลุ่่�มงานบริิหารโครงการ 6 กลุ่่�มงานพััฒนาโครงการ

สายงานพััฒนาธุุรกิิจ 3
ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร

สายงานพััฒนาธุุรกิิจ 4
ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร

ธุุรกิิจในประเทศ
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กลุ่่�มงานบริิหารโครงการ 4 กลุ่่�มงานบััญชีีและการเงิิน กลุ่่�มงานทรััพยากรมนุุษย์์กลุ่่�มงานบริิหารการเงิินองค์์กร
และนัักลงทุุนสััมพัันธ์์

กลุ่่�มงานการตลาด กลุ่่�มงานวิิเคราะห์์การลงทุุน กลุ่่�มงานกฏหมายกลุ่่�มงาน
บริิหารการโอนกรรมสิิทธิ์์�

กลุ่่�มงาน
ความยั่่�งยืืนขององค์์กร

กลุ่่�มงานโนเบิิลแคร์์ กลุ่่�มงานกลยุุทธ์์ธุุรกิิจ

กลุ่่�มงานเทคโนโลยีีสารสนเทศ

กลุ่่�มงานบริิหารโครงการ 3

สายงานพััฒนาธุุรกิิจ 2
ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร

สายงานการเงิิน
ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร

สายงานบริิหารองค์์กร
รัักษาการประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร

คณะกรรมการบริิหาร

คณะกรรมการกำำ�กัับดููแลกิิจการ

คณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน

คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง

คณะกรรมการความยั่่�งยืืน

คณะกรรมการตรวจสอบ

กลุ่่�มตรวจสอบภายใน
ฝ่่ายเลขานุุการบริิษััท
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1
จััดหา

วััตถุุดิิบ

2
พััฒนา

โครงการ

ห่่วงโซ่่คุุณค่่ายั่่�งยืืน
(GRI 2-6)

	 บริิษััทฯ คำำ�นึึงถึึงความรัับผิิดชอบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�มในทุุกกระบวนการดำำ�เนิินงาน จึึงนำำ�การบริิหารจััดการและ
พััฒนาห่่วงโซ่่คุุณค่่ามาใช้้เป็็นกลยุุทธ์์ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพและสร้้างความยั่่�งยืืน ควบคู่่�ไปกัับการดููแลสัังคม
และสิ่่�งแวดล้้อม โดยมีีขั้้�นตอนดัังนี้้�

ห่่วงโซ่่คุุณค่่า	 ■	 เลืือกทำำ�เล / จััดหาที่่�ดิิน และศึึกษาความ 
		  เป็็นไปได้้ของโครงการ
กระบวนการ	 ■	กำ ำ�หนดวิสััยทััศน์์ในการพััฒนาโครงการ 
		  บนทำำ�เลที่่�มีีศัักยภาพเพ่ื่�อสนองตอบความ 
		ต้  องการของกลุ่่�มลููกค้า้ ศึกึษาและวิเิคราะห์์ 
		ค  วามเป็็นไปได้้ของโครงการ รวมถึึงการ 
		  ให้้ความสำำ�คััญต่่อการพััฒนาโครงการ 
		  ภายใต้้ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและ 
		สิ่่  �งแวดล้้อม
ผู้้�เกี่่�ยวข้้อง	 ■	 ผู้้�ถืือหุ้้�น
	 ■	ชุ ุมชนข้้างเคีียง
	 ■	สิ่่ �งแวดล้้อม

ห่่วงโซ่่คุุณค่่า	 ■	ข ออนุุมััติิซื้้�อที่่�ดิิน และจััดหาแหล่่งเงิินทุุน
กระบวนการ	 ■	ยึ ดมั่่�นในความโปร่่งใสและเป็็นธรรมในทุุก 
		ขั้้  �นตอนของการจััดซื้้�อที่่�ดิิน รวมทั้้�งการ 
		จั  ัดหาแหล่่งเงิินทุุนที่่�เหมาะสม
ผู้้�เกี่่�ยวข้้อง	 ■	 ผู้้�ขายที่่�ดิิน
	 ■	สถ าบัันการเงิิน

ห่่วงโซ่่คุุณค่่า	 ■	 การออกแบบโครงการ
กระบวนการ	 ■	มุ่่ �งมั่่�นพััฒนาการออกแบบโครงการเพ่ื่�อ 
		  ยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตของผู้้�อยู่่�อาศััย 
		  ภายใต้้แนวความคิิดที่่�มุ่่�งเน้้นการพััฒนา 
		  สัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างยั่่�งยืืน 
ผู้้�เกี่่�ยวข้้อง	 ■	ลูู กค้้า
	 ■	 ผู้้�ออกแบบ

ห่่วงโซ่่คุุณค่่า	 ■	 การคััดเลืือกผู้้�รัับเหมา
	 ■	 การคััดเลืือกวััสดุุและอุุปกรณ์์ 
	 ■	 การขออนุุญาตดำำ�เนิินการก่่อสร้้าง
กระบวนการ	 ■	กำ ำ�หนดกระบวนการคััดเลืือกผู้้�รัับเหมา 
		  และวััสดุอุปุกรณ์ต์่่างๆ ที่่�โปร่่งใส ตรวจสอบได้้  
		  ให้้ความสำำ�คััญในการคััดเลืือกผู้้�รัับเหมา 
		  และคู่่�ค้้าท่ี่�ดำำ�เนินิงานภายใต้้ความรัับผิิดชอบ 
		  ต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม
	 ■	มีี การออกแบบระบบชิ้้�นส่่วนสำำ�เร็็จรููป  
		ซึ่่  �งสามารถลดระยะเวลาการก่่อสร้างได้ ้
		  เร็็วยิ่่�งขึ้้�น
ผู้้�เกี่่�ยวข้้อง	 ■	 ผู้้�รัับเหมา
	 ■	คู่่ �ค้้า
	 ■	ชุ ุมชนข้้างเคีียง
	 ■	 หน่่วยงานราชการที่่�เกี่่�ยวข้้อง

ห่่วงโซ่่คุุณค่่า	 ■	 การดููแลชุุมชนข้้างเคีียง
	 ■	 การดููแลรัักษาสิ่่�งแวดล้้อมขณะก่่อสร้้าง
กระบวนการ	 ■	ค วบคุุมการดำำ�เนิินการก่่อสร้างให้้เป็็น 
		  ไปตามหลักัมาตรฐาน ให้ค้วามสำำ�คัญต่่อ 
		  การลดมลพิิษต่่างๆ ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นระหว่่าง 
		  การก่่อสร้าง ใส่่ใจและดููแลชุุมชนข้้างเคีียง 
		ที่  �อาจจะได้ร้ับัผลกระทบจากการก่่อสร้า้ง
ผู้้�เกี่่�ยวข้้อง	 ■	 ผู้้�ควบคุุมการก่่อสร้้าง
	 ■	ชุ ุมชนข้้างเคีียง
	 ■	 หน่่วยงานราชการที่่�เกี่่�ยวข้้อง
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3
การตลาด

และการขาย

4
ส่่งมอบและ
ดููแลลููกค้้า

ห่่วงโซ่่คุุณค่่า	 ■	 การโฆษณาและสื่่�อสาร
กระบวนการ	 ■	ยึ ดถือหลัักธรรมาภิิบาลในการแข่่งขััน 
		  อย่่างเป็็นธรรม รวมถึึงการรัับผิดิชอบต่่อ 
		  ผู้้�มีีส่่วนได้้ เสีียในการสื่่�อสารข้้อมููลที่่� 
		ถูู  กต้้องเพีียงพอ เคารพสิิทธิิของลููกค้้า  
		ดำ  ำ�เนินิงานตามที่่�ได้้ให้ส้ัญัญาไว้ก้ับัลููกค้า้   
		มีี  การใช้้สื่่�อโฆษณาท่ี่�เหมาะสมกัับสภาพ 
		  แวดล้อมหรืือบริิเวณใกล้้เคีียง โดยไม่่ก่่อ 
		  ให้้เกิิดอัันตราย
ผู้้�เกี่่�ยวข้้อง	 ■	คู่่ �แข่่ง	
	 ■	ลูู กค้้า	
	 ■	 ผู้้�ถืือหุ้้�น

ห่่วงโซ่่คุุณค่่า	 ■	ช่่ องทางการสื่่�อสารและจำำ�หน่่าย
กระบวนการ	 ■	มุ่่ �งมั่่�นพััฒนาช่่องทางการสื่่�อสารและการ 
		จั  ดจำำ�หน่่ายเพื่่�ออำำ�นวยความสะดวกให้้ 
		ลูู  กค้้าสามารถเข้้าถึึงข้้อมููลที่�ถููกต้้อง 
		ค  รบถ้้วน รวมถึึงอำำ�นวยความสะดวกใน 
		  การจ่่ายชำำ�ระเงิินจอง เงิินทำำ�สััญญา และ 
		ค่่  างวด
	 ■	มีี การเปิิดจองโครงการแบบ online  
		  รวมถึึงการจ่่ายชำำ�ระเงินิจอง เงินิทำำ�สัญัญา  
		  และค่่างวด และรัับใบเสร็็จในรููปแบบ 
		อิ  ิเล็็กทรอนิิกส์์ (e-Receipt) เพื่่�ออำำ�นวย 
		ค  วามสะดวก รวดเร็็วให้้กัับลููกค้้า
ผู้้�เกี่่�ยวข้้อง	 ■	ลูู กค้้า
	 ■	ตั ัวแทนจำำ�หน่่าย

ห่่วงโซ่่คุุณค่่า	 ■	ส่่ งมอบที่่�อยู่่�อาศััยที่่�ยกระดับัคุณุภาพชีีวิติ
กระบวนการ	 ■	 มีีระบบท่ี่�ใช้้ในการจดบันทึึก defect ห้้อง 
		ก่่  อนการส่่งมอบ เพ่ื่�อความสะดวก รวดเร็็ว 
		  ให้้กัับลููกค้้า 
	 ■	 ส่่งมอบที่่�อยู่่�อาศััยที่่�มีีคุณภาพได้ม้าตรฐาน 
		  ให้ก้ับัลููกค้้าด้ว้ยความใส่่ใจในทุุกกระบวนการ 
		  ส่่งมอบ พัฒันาระบบการดููแลหลังัการขาย 
		  เพื่่�อสร้้างความอุ่่�นใจให้้กัับลููกบ้้านโนเบิิล 
ผู้้�เกี่่�ยวข้้อง	 ■	ลูู กค้้า
	 ■	นิ ิติิบุุคคลอาคารชุุด
	 ■	ตั ัวแทนจำำ�หน่่าย
	 ■	 หน่่วยงานราชการที่่�เกี่่�ยวข้้อง
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นโยบายด้้านความยั่่�งยืืน
	 กว่่าสามทศวรรษ ที่่�ผ่่านมา บริษิัทัฯ ยึดึมั่่�นในตัวัตนที่่�แตกต่่าง ให้ค้วามสำำ�คัญักับัการออกแบบและสร้า้งบ้า้นที่่�มีีเอกลักัษณ์์ 
เพื่่�อให้้บ้้านเป็็นมากกว่่าแค่่ที่่�อยู่่�อาศััย ด้้วยแนวคิิดในการพััฒนาอสัังหาริิมทรััพย์์ที่่�ล้ำำ��หน้้า เพื่่�อสร้้างคุุณภาพชีีวิิตอีีกระดัับให้้กัับ
ผู้้�อยู่่�อาศััย โดยมุ่่�งมั่่�นในการพััฒนาศัักยภาพ เพื่่�อก้้าวข้้ามขีีดจำำ�กััดไปสู่่�สิ่่�งใหม่่อย่่างไม่่หยุุดยั้้�ง เพื่่�อสร้้างสรรค์์วัันพรุ่่�งนี้้�ท่ี่�ดีีกว่่า 
และในฐานะบริิษััทฯ ของคนไทย บริิษััทฯ ตระหนัักถึึงการดำำ�เนิินธุุรกิิจภายใต้้แนวคิิดของการสร้างผลประกอบการท่ี่�ตั้้�งอยู่่�บน 
พื้้�นฐานของการไม่่เอาเปรีียบ และไม่่สร้างความเดือืดร้อน ควบคู่่�ไปกัับการมีีส่่วนร่่วมรัับผิิดชอบต่่อสังัคมและสิ่่�งแวดล้อ้ม ตลอดจน
สร้้างความน่่าเชื่่�อถืือให้้กัับผู้้�ลงทุุน และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�มภายใต้้หลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี เพื่่�อนำำ�พาให้้ธุุรกิิจ สัังคม และ
สิ่่�งแวดล้้อมได้้เติิบโตอย่่างต่่อเนื่่�องและยั่่�งยืืน 

	 บริิษััทฯ ได้้ทำำ�การพััฒนานโยบายและเป้้าหมายการจััดการด้้านความยั่่�งยืืนเพื่่�อกำำ�หนดเป็็นกรอบการพััฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืน 
ของบริิษััทฯ บนพื้้�นฐานของภายใต้้การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี การมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียของบริิษััทฯ รวมถึึงปััจจััยเสี่่�ยง
ทั้้�งภายในและภายนอกขององค์ก์ร โดยครอบคลุมุทั้้�งมิติิิเศรษฐกิจิและบรรษัทัภิบิาล มิติิิสัังคม และมิติิิสิ่่�งแวดล้อ้ม เพื่่�อสนับัสนุนุการ
ดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้เติิบโตยั่่�งยืืนและสอดคล้้องกัับวิิสััยทััศน์์และพัันธกิิจของบริิษััทฯ  

มิิติิเศรษฐกิิจและบรรษััทภิิบาล

	 การสร้างผลประกอบการที่่�ตั้้�งอยู่่�บนพื้้�นฐานของการแข่่งขัันอย่่างเป็็นธรรมและเท่่าเทีียม ไม่่เอารััดเอาเปรีียบ ภายใต้้
นโยบายการบริหิารงาน และการบริหิารเงินิทุนุอย่่างเคร่่งครัดั โปร่่งใส ตามหลักัธรรมาภิบิาล รวมถึงึความพร้อ้มในการปรับักลยุทุธ์์
ให้้ทัันต่่อสถานการณ์์ที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

มิิติิสัังคม

	 การปฏิิบััติิต่่อผู้้�ร่่วมธุุรกิิจด้้วยความยุุติิธรรมและโปร่่งใส ตระหนัักถึึงความสำำ�คััญในการบริิหารองค์์กรตามหลัักการ
กำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีและความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม รวมถึึงการมุ่่�งมั่่�นที่่�จะพััฒนาธุุรกิิจเพื่่�อสร้้างคุุณภาพชีีวิิตอีีกระดัับให้้กัับผู้้�อยู่่�
อาศััย และใส่่ใจผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�มเพื่่�อสร้้างสัังคมที่่�ดีีกว่่าในทุุก ๆ วััน  

มิิติิสิ่่�งแวดล้้อม

	 การอยู่่�ร่่วมกัันอย่่างยั่่�งยืืนต้้องมีีความเชื่่�อมโยงอย่่างมีีลำำ�ดัับขั้้�นตอนจากความสััมพัันธ์์ขนาดใหญ่่ลงมาถึึงขนาดเล็็ก  
ซึ่่�งในแต่่ละระดัับความสััมพัันธ์์ต่่างมีีกลไกของตนเองท่ี่�สอดคล้้องกัับกลไกของธรรมชาติิ เพื่่�อรัักษาดุุลยภาพของสิ่่�งแวดล้้อมตาม
ธรรมชาติิต้้นแบบ บริิษััทฯจึึงได้้นำำ�เอาความคิิดดังกล่่าวมาบููรณาการออกแบบท่ี่�อยู่่�อาศััยสีีเขีียว ผสมผสานกัับเทคโนโลยีีที่� 
เหมาะสมเพื่่�อสร้้างนวััตกรรมที่่�สามารถตอบสนองไลฟ์์สไตล์์ และความต้้องการของลููกค้้าผสานกัับการรัักษาสิ่่�งแวดล้้อมได้้ 
อย่่างลงตััว

นโยบายและเป้้าหมายการจััดการด้้านความยั่่�งยืืน
(GRI 2-23, GRI 2-24)

สร้้างผลิิตภััณฑ์์
และบริิการ
ที่่�แข่่งขัันได้้

สร้้าง
ศัักยภาพคน

ให้้มีีประสิิทธิิภาพ

สร้้างชุุมชน
ที่่�เป็็นมิิตรกัับ
สิ่่�งแวดล้้อม
อย่่างคุ้้�มค่่า

มิิติิสัังคมมิิติิเศรษฐกิิจและบรรษััทภิิบาล มิิติิสิ่่�งแวดล้้อม
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เป้้าหมายการพััั�ฒนาด้้้�านความยั่่�งยืืื�นสำำ�หรัับแผน 5 ปีี (2565-2569)
	 บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดประเด็็นความสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน รวมถึึงเป้้าหมายการดำำ�เนิินการด้้านความยั่่�งยืืน สำำ�หรัับแผน 
5 ปีี (2565-2569) เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับกลยุุุ�ทธ์์์�การดำำ�เนิิิ�นธุุุ�รกิิิ�จ และตอบสนองต่่่�อความคาดหวััั�งของผู้้้��มีีี�ส่่่�วนได้้้�ส่่่�วนเสีียอย่่่�างมีีี�
ดุุุ�ลยภาพ ควบคู่่�ไปกัับเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน (Sustainable Development Goals: SDGs) ขององค์์การสหประชาติิ 

การเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน
Live Different

สร้้างผลิิตภััณฑ์์และบริิการที่่�แข่่งขัันได้้

■	สร้ ้างรายได้้รวมมากกว่่า 10,000 ล้้านบาทต่่อปีี
■	มีี การบริิหารจััดการความเสี่่�ยงด้้านความยั่่�งยืืนที่่�ครบทุุกด้้าน
■	สร้้ ้�างรายได้้้�พร้้้�อมลดต้้้�นทุุนจากการสร้้้�างนวััตกรรมสมััั�ยใหม่่่�

สร้้างศัักยภาพคนให้้มีีประสิิทธิิภาพ

■	ส่่ งเสริิมการศึึกษา และสร้้างความสััมพัันธ์์อัันดีีกัับชุุมชนรอบข้้าง
■	ค ะแนนความผููกพัันธ์์ของพนััั�กงานต่่อองค์์กร 
	 (Employee Engagement Score) เท่่่�ากััั�บ 80% ภายในปีีี� 2569

สร้้างชุุมชนที่่�เป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างคุ้้�มค่่า
มุ่่�งสู่่�การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสุุทธิิเป็็นศููนย์์ (Net Zero)

■ 	ลด ปริิมาณการใช้้ไฟฟ้้าในสำำ�นัักงานใหญ่่และสำำ�นัักงานขาย 5% 
	 ภายในปีีี� 2569 
■ 	ลด ปริิมาณการใช้้น้ำำ��ในสำำ�นัักงานใหญ่่และสำำ�นัักงานขาย 5% 
	 ภายในปีีี� 2569 
■ 	ลด การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกจำำ�นวน 1,000,000 kgCO

2
e  

	 ภายในปีีี� 2569 
	 -	 การลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกจากกิิจกรรมของบริิษััทฯ 800,000 kgCO

2
e

	 -	 การลดมลพิิษทางอากาศ 1,000 kgCO
2
e

	 -	 การบริิหารการจััดการขยะทั่่�วไป 4,000 kgCO
2
e

	 -	 การลดของเสีียจากกระบวนการก่่อสร้้าง 195,000 kgCO
2
e
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ประเด็็นสาระสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน

การประเมิินประเด็็นสำำ�คััญด้้านการพััฒนาความยั่่�งยืืน
(GRI 3-1)

1.	 การระบุุประเด็็นสำำ�คััญ

		  บริิษััทฯ ระบุุประเด็็นด้้านความยั่่�งยืืนที่่�สำำ�คััญ ซึ่่�งครอบคลุุมประเด็็น ด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม โดยพิิจารณา
ทั้้�งปััจจััยภายในและภายนอกที่่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจ เช่่น ทิิิ�ศทางเชิิิ�งกลยุุทธ์์์�ของธุุุ�รกิิิ�จ ปััั�จจััั�ยความเสี่่่��ยงองค์์์�กร  
มาตรฐานที่่่��เกี่่่��ยวข้้้�อง และข้้้�อกำำ�หนดต่่่�าง ๆ  ควบคู่่�ไปกัับความเสี่่�ยงและโอกาสที่่�มีีผลกระทบต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจตามเป้้าหมาย 
การพัฒันาท่ี่�ยั่่�งยืืนของสหประชาชาติิ หรืือ UN Sustainable Development Goals (SDGs) และแนวทางของ GRI Standards 
ตลอดจนพิิจารณาความต้้้�องการและความคาดหวััั�งของกลุ่่่��มผู้้้��มีีี�ส่่วนได้้้�ส่่วนเสีีี�ยของบริิิ�ษััั�ทฯ

2.	 การจััดลำำ�ดัับประเด็็นสำำ�คััญ

		  บริิษััทฯ พิิจารณาระดัับความสำำ�คัญัของประเด็็นที่่�คััดเลืือกจากองค์์ประกอบที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยจััดประเด็็นด้้านความยั่่�งยืนื 
ที่่�สำำ�คััญจาก 2 ปััั�จจััั�ยต่่่�อไปนี้้้��

		  1)	 ระดััั�บผลกระทบของประเด็็็�นนั้้้��น ๆ  ต่่่�อการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิิ�ษััั�ทในเชิิิ�งธรรมาภิิิ�บาล/ เศรษฐกิิิ�จ สััั�งคม และสิ่่่��งแวดล้้้�อม
		  2) 	 ระดััั�บความมีีี�อิทธิิิ�พลของประเด็็็�นที่่่��มีีี�ผลต่่อกลุ่่่��มผู้้้��มีีี�ส่่วนได้้้�ส่่่�วนเสีีี�ยซึ่่�งใช้ข้้อ้มููลที่่�ได้จ้ากการมีีส่่วนร่่วมกัับผู้้�มีีส่่วนได้ ้

		ส่่  วนเสีียต่่าง ๆ ตลอดจนความคิิดเห็็นที่่�ได้้จากช่่องทางและแบบสอบถามต่่าง ๆ

3.	 การทวนสอบประเด็็นสำำ�คััญ

		จั  ดทำำ�ผลสรุปของประเด็็นสำำ�คัญัด้า้นความยั่่�งยืืนและทบทวนความสอดคล้องของผลการประเมิินกับัเป้า้หมายและกลยุทธ์์ 
ของบริิษััทฯ รวมถึึงความสอดคล้้องกัับประเด็็นสำำ�คััญตามหมวดของ GRI Standards (Core Option) เพื่่�อความถููกต้้องและ
ครบถ้ว้น พร้อ้มทั้้�งนำำ�เสนอให้ก้ับัคณะกรรมการการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืนืเพื่่�อพิจิารณาและให้ค้วามเห็น็ชอบในการเปิดิเผยข้อ้มููล
ในมิิติิต่่าง ๆ ในรายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ
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ประเด็็็�นสำำ�คััั�ญ

		 กลุ่่่��มผู้้้��มีีส่่่�วนได้้้�ส่่่�วนเสีีี�ย
	

มิิติิ
	 ประเด็็นสำำ�คััญ	

ตามหมวดของ
 		 และขอบเขตของผลกระทบ	

SDGs	หน้ ้า
		  ต่่อการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน	 GRI	ภ ายใน	ภ ายนอก
				    องค์์กร	 องค์์กร

มิิติิเศรษฐกิิจและบรรษััทภิิบาล	

	 1	 Economic Competitiveness	 GRI 201	 ■	 ผู้้�บริิหารและ	 ■ 	ลููกค้้า	 8,9,17	 6-7,15,
					พนั     ักงาน	 ■ 	ชุ ุมชนและสัังคม		  28, 62,
						      ■ 	หน่่วยงานรััฐ		  109
						      ■ 	นัักลงทุุนและผู้้�ถืือหุ้้�น
						      ■ 	คู่่�ค้้าและผู้้�รัับเหมา
						      ■ 	 เจ้้าหนี้้�
						      ■	  คู่่�แข่่ง			 

	 2	 ESG Risk Management 	 GRI 2-16	 ■ 	ผู้้�บริิหารและ	 ■ 	นัักลงทุุนและผู้้�ถืือหุ้้�น	 11,16	 24-26,
			   GRI 205		พนั  ักงาน	 ■ 	คู่่�ค้้าและผู้้�รัับเหมา		  42-48
						      ■ 	 เจ้้าหนี้้�		
						      ■ 	หน่่วยงานรััฐ			 

	 3	 Living Design Innovation 	 GRI 203	 ■ 	ผู้้�บริิหารและ	 ■ 	ลููกค้้า	 8,9	 6-7,
					พนั     ักงาน	 ■ 	นัักลงทุุนและผู้้�ถืือหุ้้�น		  30-40,
						      ■ 	คู่่�ค้้าและผู้้�รัับเหมา		  58,
						      ■ 	คู่่�แข่่ง		  79-93	

มิิติิสัังคม	

	 4	 Local Communities	 GRI 413	 ■ 	ผู้้�บริิหารและ	 ■ 	ลููกค้้า	 3,8,10,11	 78-93,
					พนั     ักงาน	 ■ 	ชุ ุมชนและสัังคม		  108
						      ■ 	หน่่วยงานรััฐ			 

	 5	 Human Capital Management	 GRI 401	 ■ 	ผู้้�บริิหารและ	 ■ 	ลููกค้้า	 4,5,8	 58-59,
			   GRI 403		พนั  ักงาน	 ■ 	ชุ ุมชนและสัังคม		  73-77,		
			   GRI 404			   ■ 	นัักลงทุุนและผู้้�ถืือหุ้้�น		  66-71		
						      ■ 	คู่่�ค้้าและผู้้�รัับเหมา
						      ■ 	คู่่�แข่่ง

มิิติิสิ่่�งแวดล้้อม	

	 6	 Waste, Water, Air Pollution	 GRI 303	 ■ 	ผู้้�บริิหารและ	 ■ 	ลููกค้้า		  98-100,
			   GRI 306		พนั  ักงาน	 ■ 	ชุ ุมชนและสัังคม		  106-108	
						      ■ 	หน่่วยงานรััฐ

	 7	 Green House Gas Management	 GRI 302	 ■ 	ผู้้�บริิหารและ	 ■ 	ลููกค้้า		  101-103,
			   GRI 305		พนั  ักงาน	 ■ 	ชุ ุมชนและสัังคม	 9,11,12,13,	 109-112
						      ■ 	หน่่วยงานรััฐ	 14,17		

	 8	 Reduce environmental impacts	 GRI 302	 ■ 	ผู้้�บริิหารและ	 ■ 	ลููกค้้า		  98-103,
			   GRI 303		พนั  ักงาน	 ■ 	ชุ ุมชนและสัังคม		  106-108,
			   GRI 305			   ■ 	หน่่วยงานรััฐ		  109-112 
			   GRI 306

ประเด็็็�นความสำำ�คััญด้้้�านความยั่่�งยืืื�นและขอบเขตผลกระทบ
(GRI 3-2)
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คู่่�แข่่ง

คู่่�ค้้า
และผู้้�รัับเหมา

ชุุมชน และสัังคม

ลููกค้้า

นัักลงทุุน
และผู้้�ถืือหุ้้�น

เจ้้าหนี้้� หน่่วยงานรััฐ

ภายในองค์์กร
ผู้้�บริิหารและพนัักงาน

ภายนอกองค์์กร

	 บริิษััทฯ ดำำ�เนิินธุุรกิิจโดยคำำ�นึึงถึึง “ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย” ที่่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องในบทบาทที่่�แตกต่่างกัันออกไป โดยพิิจารณาตาม
ลำำ�ดัับความสาคััญ และผลกระทบต่่าง ๆ  ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ “ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย” แต่่ละกลุ่่�ม เพื่่�อให้้เกิิดการพััฒนาและปรัับปรุุง โดยบริิษััทฯ 
พิิจารณาประเด็็นที่่�มีีสาระสาคััญ ซึ่่�งมีีระดัับอิิทธิิพลที่่�สููงต่่อการประเมิินและตััดสิินใจของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย และระดัับนััยสำำ�คััญของ 
ผลกระทบที่่�สููงทั้้�งด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม โดยนำำ�ไปเป็็นแนวทางในการกำำ�หนดกลยุุทธ์์และสนองตอบผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
แต่่ละกลุ่่�ม ดัังนี้้�

การมีีี�ส่่่�วนร่่่�วมของผู้้้��มีีี�ส่่่�วนได้้้�เสีีี�ย
(GRI 2-16)
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	จ ากผลการสำำ�รวจความต้้องการของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย บริิษััทฯ ได้้นำำ�มาใช้้เป็็นแนวทางในการพััฒนาการดำำ�เนิินการ  
เพื่่�อตอบสนองต่่อความคาดหวัังของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�มอย่่างเหมาะสมและต่่อเนื่่�อง

	ลำ ำ�ดัับ	 ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย	คว ามคาดหวััง	 แนวปฏิิบััติิและการตอบสนอง	 การสื่่�อสารและช่่องทาง		
	คว าม		  ของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย	 ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย	 (GRI 2-16, GRI 2-29)

	สำ ำ�คััญ			   (GRI 2-29)

	 1 	 ผู้้�บริิหาร	 ■	สวัั ั�สดิิิ�การและค่่าตอบแทน	 ■	 การกำำ�หนดผลตอบแทนที่่�เหมาะสม	 ■	 Website : www.noblehome.com

		  และพนัักงาน	 ■	 การพััฒนาความรู้้�ความสามารถ		  การจััดให้้มีีสวััสดิิการและสิิทธิิประโยชน์์ต่่าง ๆ	 ■	 Email : hr@noblehome.com

			   ■	ค วามมั่่�นคงในอาชีีี�พ	 ■	จั ัดสััมมนาภายในและภายนอก	 ■	 Email : cg@noblehome.com

			   ■	ค วามเท่่าเทีียมและโอกาสในความ	 ■	 มอบโอกาสในการสร้้างความก้้าวหน้้าให้้แก่่	 ■	 Intranet System

				ก้    ้าวหน้้า		พนั  ักงานโดยเท่่าเทีียมกััน	 ■	 Official Line : HR Noble

			   ■	ส ภาพแวดล้้อมที่่�ดีีและความปลอดภััย	 ■	สุ ุขอนามััยที่่�ดีีและความปลอดภััยในที่่�ทำำ�งาน

				    ในการทำำ�งาน	 ■	 การบริิหารจััดการข้้อมููลส่่วนบุุคคลของผู้้�บริิหาร

			   ■	 การบริิหารจััดการข้้อมููลส่่วนบุุคคล		  และพนัักงานที่่�มีีประสิิทธิิภาพ และเป็็นไปตาม

				ข    องผู้้�บริิหารและพนัักงาน		  กฎหมาย

	 2	  ลููกค้้า	 ■	สิ ินค้้า และบริิการที่่�มีีคุุณภาพ	 ■	ดำ ำ�เนิินนโยบายเพื่่�อการปกป้้องผลประโยชน์์	 ■	 โทรศััพท์์ : 02-251-9955	

			   ■	 การสื่่�อสาร ข้้อมููลผลิิตภััณฑ์์ 		ข  องลููกค้้าทั้้�งก่่อนและหลัังการขาย	 ■	 Website : www.noblehome.com	

				    และบริิการที่่�ถููกต้้อง	 ■	ส่่ งมอบผลิิตภััณฑ์์และบริิการที่่�มีีคุุณภาพ และ	 ■	 Email : info@noblehome.com	

			   ■	 บริิการหลัังการขายที่่�ใส่่ใจ และรวดเร็็ว 		มุ่่  �งมั่่�นที่่�จะยกระดัับมาตรฐานให้้สููงขึ้้�นอย่่าง	 ■	 Email : cg@noblehome.com	

			   ■	ช่่ องทางการติิดต่่อสื่่�อสารที่่�สะดวก		ต่่  อเนื่่�อง	 ■	 Email : CEO@noblehome.com	

			    	 หลากหลาย และตอบสนองความ	 ■	 เปิิดเผยข่่าวสารข้้อมููลเกี่่�ยวกัับสิินค้้าและบริิการ	 ■	 Facebook: https://www.	

				ต้    ้องการของลููกค้้าได้้ครบถ้้วน รวดเร็็ว		  อย่่างครบถ้้วน ถููกต้้อง ไม่่บิิดเบืือนข้้อเท็็จจริิง		  facebook.com/NobleDevelopment	

			   ■	 การติิดตามผล และการสำำ�รวจความ	 ■	สำ ำ�รวจความพึึงพอใจของลููกค้้า รวมถึึง	 ■	 Line Application @Nobledev	

				พึ    ึงพอใจของลููกค้้า		  ข้้อร้้องเรีียนจากลููกค้้า เพื่่�อปรัับปรุุงการทำำ�งาน	

			   ■	 การบริิหารจััดการข้้อมููลส่่วนบุุคคล		  ให้้มีีประสิิทธิิภาพ และตอบสนองความต้้องการ		

				ข    องลููกค้้า		ข  องลููกค้้าดีียิ่่�งขึ้้�น	

					     ■	 การบริิหารจััดการข้้อมููลส่่วนบุุคคลของลููกค้้า

						ที่      ่�มีีประสิิทธิิภาพ และเป็็นไปตามกฎหมาย	

	 3	ชุ ุมชนและสัังคม	 ■	 การดำำ�เนิินการด้้านสิ่่�งแวดล้้อมที่่�	 ■	 ปฏิิบััติิตามนโยบายและกฎระเบีียบในการดููแล	 ■	 โทรศััพท์์ : 02-251-9955

				ส    อดคล้้องกัับข้้อกฎหมาย/ข้้อบัังคัับ		สิ่่  �งแวดล้้อมและสัังคมอย่่างเคร่่งครััด เพื่่�อเป็็นการ	 ■	 Website : www.noblehome.com

				ต่่    างๆ		รั  ักษาผลประโยชน์์ร่่วมกััน	 ■	 Email : cg@noblehome.com

			   ■	ค วามรัับผิิดชอบต่่อชุุมชน สััั�งคม 	 ■	รั ับฟัังข้้อคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะของชุุมชนรอบ	 ■	 Email : CEO@noblehome.com

				    และสิ่่่��งแวดล้้้�อม		พื้้  �นที่่�โครงการ เพื่่�อกำำ�หนดแนวทางในการบรรเทา	 ■	 Line Application @Nobledev

			   ■	 การป้้องกัันผลกระทบที่่�เกิิดจาก		ผล  กระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�น และทำำ�ให้้ชุุมชนสามารถ		  (GRI 2-26)

				    การก่่อสร้้าง เช่่น มลภาวะทางเสีียง 		ดำ  ำ�เนิินชีีวิิตได้้ตามปกติิ

				ฝุ่่    �นละออง	 ■	ดำ ำ�เนิินการแก้้ไขข้้อร้้องเรีียน เมื่่�อได้้รัับการแจ้้ง

			   ■	 ข้้อร้้องเรีียนต่่างๆ ได้้รัับการแก้้ไข		ปั  ัญหาจากชุุมชนและสัังคม

				    อย่่างรวดเร็็ว
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	ลำ ำ�ดัับ	 ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย	คว ามคาดหวััง	 แนวปฏิิบััติิและการตอบสนอง	 การสื่่�อสารและช่่องทาง		
	คว าม		  ของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย	 ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย	 (GRI 2-16, GRI 2-29)

	สำ ำ�คััญ			   (GRI 2-29)

	 4	 หน่่วยงานรััฐ	 ■	 การดำำ�เนิินการอย่่างถููกต้้องตาม	 ■	ยึ ึดถืือและปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ	 ■	 โทรศััพท์์ : 02-251-9955

				    กฎหมาย ข้้อกำำ�หนด และกฎระเบีียบ		  การดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างเคร่่งครััด	 ■	 Website : www.noblehome.com

				    ตามที่่�ทางราชการกำำ�หนดไว้้	 ■	ดำ ำ�เนิินการตามระเบีียบขั้้�นตอนการปฏิิบััติิ	 ■	 Email : cg@noblehome.com

			   ■	ค วามรัับผิิดชอบต่่อสัังคม 		ข  องหน่่วยงานภาครััฐต่่าง ๆ	 ■	 Email : CEO@noblehome.com

				    และสิ่่�งแวดล้้อม			   ■	 Line Application @Nobledev

	 5	นั ักลงทุุน	 ■	ผล ตอบแทนที่่�ดีี	 ■	มุ่่ �งมั่่�นสร้้างความพึึงพอใจให้้กัับผู้้�ถืือหุ้้�น โดยคำำ�นึึง	 ■	 การประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี

		  และผู้้�ถืือหุ้้�น	 ■	กิ ิจการมีีความมั่่�นคง เติิบโต		  ถึึงการเจริิญเติิบโตของมููลค่่าบริิษััทฯ ในระยะยาว	 ■	 รายงานประจำำ�ปีีของบริิษััทฯ

				    อย่่างยั่่�งยืืน		  ด้้วยผลตอบแทนที่่�ดีีและยั่่�งยืืน	 ■	 โทรศััพท์์ : 02-251-9955

			   ■	 การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี	 ■	 เปิิดเผยข้้อมููลอย่่างโปร่่งใส และเชื่่�อถืือได้้ต่่อ	 ■	 Website : www.noblehome.com

			   ■	 การดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างโปร่่งใส 		  ผู้้�ถืือหุ้้�น	 ■	 Email : cg@noblehome.com

				    ตรวจสอบได้้	 ■	 การบริิหารจััดการข้้อมููลส่่วนบุุคคลของนัักลงทุุน	 ■	 Email : CEO@noblehome.com

			   ■	 การเปิิดเผยข้้อมููลต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น		  และผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�มีีประสิิทธิิภาพ และเป็็นไปตาม	 ■	 Email : ir@noblehome.com

				    อย่่างถููกต้้อง ครบถ้้วน ทัันเหตุุการณ์์ 		  กฎหมาย	 ■	 Email : corporate.s@noblehome.com

			   ■	 การบริิหารจััดการข้้อมููลส่่วนบุุคคล			   ■	กิ ิจกรรมบริิษััทจดทะเบีียนพบนัักลงทุุน

				ข    องนัักลงทุุนและผู้้�ถืือหุ้้�น			   ■	 www.set.or.th

	 6	คู่่ �ค้้า	 ■	 การจััั�ดซื้้้��อจััดจ้้างที่่�เป็็นธรรม	 ■	คั ัดเลืือกผู้้�รัับเหมา (คู่่�ค้้า) อย่่างยุุติิธรรม โปร่่งใส	 ■	 โทรศััพท์์ : 02-251-9955

		  และผู้้�รัับเหมา		  และการปฏิิิ�บััั�ติิิ�อย่่่�างเท่่่�าเทีีี�ยม		  และตรวจสอบได้้	 ■	 Website : www.noblehome.com

			   ■	ค วามร่่่�วมมืือในการพััั�ฒนาธุุุ�รกิิิ�จ	 ■	 ปฏิิบััติิตามเงื่่�อนไขทางการค้้าอย่่างเคร่่งครััด	 ■	 Email : cg@noblehome.com

			   ■	สุุ ุ�ขอนามััั�ย และความปลอดภััั�ย			   ■	 Email : CEO@noblehome.com

				    ในการทำำ�งาน			   ■	 Line Application @Nobledev

			   ■	 การเคารพในสิิิ�ทธิิิ�มนุุษยชน

	 7	 เจ้้าหนี้้�	 ■	 การชำำ�ระหนี้้�คืืนตรงตามกำำ�หนดเวลา	 ■	ดำ ำ�เนิินนโยบายการเงิินอย่่างโปร่่งใส ไม่่ปกปิิด	 ■	 โทรศััพท์์ : 02-251-9955

			   ■	 ปฏิิิ�บััั�ติิิ�ตามเงื่่่��อนไขต่่าง ๆ อย่่าง		  ข้้อมููล	 ■	 Website : www.noblehome.com

			    	 เคร่่่�งครััั�ด			   ■	 Email : cg@noblehome.com

							       ■	 Email : CEO@noblehome.com

							       ■	 Line Application @Nobledev

	 8	คู่่ �แข่่ง	 ■	 การร่่วมกัันทำำ�งานเป็็นเครืือข่่าย	 ■	 ประพฤติิปฏิิบััติิภายใต้้กรอบกติิกาของการแข่่งขััน	 ■	 โทรศััพท์์ : 02-251-9955

				    ตามนโยบายภาครััฐ		ที่  ่�ดีี เป็็นธรรมและเป็็นไปตามกฎหมาย	 ■	 Website : www.noblehome.com

			   ■	 การประชุุมร่่วมกัันที่่�องค์์กรต่่าง ๆ 	 ■	 ไม่่แสวงหาข้้อมููลที่่�เป็็นความลัับของคู่่�แข่่ง	 ■	 Email : cg@noblehome.com

				ที่    ่�เกี่่�ยวข้้องกัับอุุตสาหกรรม		  ทางการค้้าด้้วยวิิธีีการไม่่สุุจริิต หรืือไม่่เหมาะสม	 ■	 Line Application @Nobledev

			   ■	 การสร้้างมููลค่่าและกระจายการเติิบโต		

				    ทางเศรษฐกิิจที่่�ยั่่�งยืืน		
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มิิติิเศรษฐกิิจ 
  และบรรษััทภิิบาล
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การเติิบโตทางธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน

หมายเหตุุ	 :	 /1 เงิินที่่�ชำำ�ระแก่่รััฐ ประกอบด้้วย ภาษีีนิิติิบุุคคล ภาษีีธุุรกิิจเฉพาะ และค่่าธรรมเนีียมการโอน
ที่่�มา 	 : 	งบการเงิินรวมประจำำ�ปีี 2565

ผลการดำำ�เนิินงานด้้านเศรษฐกิิจและบรรษััทภิิบาล
(GRI 3-3, GRI 201-1)

รายได้้รวม  8,678  ล้้านบาท

เงิินปัันผล 

110  ล้้านบาท

เงิินที่่�ชำำ�ระแก่่รััฐ /1 

492  ล้้านบาท

เงิินลงทุุนในชุุมชน 

0.30  ล้้านบาท

ต้้นทุุนการดำำ�เนิินงาน 

6,130  ล้้านบาท

ค่่าจ้้างและสวััสดิิการพนัักงาน 

506  ล้้านบาท

100% 
ของกรรมการ 

ผู้้�บริิหารและพนัักงาน
ได้้รัับการอบรมและทดสอบ

ความรู้้�ความเข้้าใจ
เรื่่�องจรรยาบรรณธุุรกิิจ 

และนโยบายต่่อต้้าน
ทุุจริิตคอร์์รััปชััน

มููลค่่าเศรษฐกิิจสะสม  

1,440  ล้้านบาท

ได้้รัับการประเมิิน
การกำำ�กัับดููแลกิิจการในระดัับ 

“ดีีเลิิศ”

0  ครั้้�ง 
กรณีีร้้องเรีียนด้้านจรรยาบรรณธุุรกิิจ

และทุุจริิตคอร์์รัับชััน

มููลค่่าเศรษฐกิิจทางตรงที่่�เกิิดขึ้้�น 

8,678  ล้้านบาท

มููลค่่าเศรษฐกิิจ
ที่่�จำำ�หน่่ายออก 

7,238  ล้้านบาท

(GRI 201-3)

28 รายงานการพััฒนาอย�างยั่่�งยืืนประจำำ�ป� 2565   บริิษััท โนเบิิล ดีีเวลลอปเมนท์์ จำำ�กััด (มหาชน)



นโยบายและแนวปฏิิบััติิด้้านเศรษฐกิิจ

	 บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดนโยบายและแนวปฏิิบััติิเพื่่�อความยั่่�งยืืนในมิิติิเศรษฐกิิจ ดัังนี้้� 

1.	ดำ ำ�เนินิงานภายใต้้หลักัการกำำ�กับัดููแลกิจการท่ี่�ดีี มุ่่�งเน้้นการดำำ�เนินิธุรุกิิจตามหลัักธรรมาภิิบาล กฎหมายและกฎระเบีียบต่่างๆ 
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อสร้้างความโปร่่งใส น่่าเชื่่�อถืือ และความเป็็นธรรมกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม 

2.	มุ่่ �งเน้้นการสร้างนวััตกรรมเพ่ื่�อสร้างสรรค์์โครงการท่ี่�อยู่่�อาศััยด้้วยดีีไซน์์ท่ี่�แปลกใหม่่ มีีความเป็็นเอกลัักษณ์์ พร้้อมด้้วย
คุุณภาพที่่�ดีีที่่�สุุดเพื่่�อสร้้างความพอใจที่่�เกิินความคาดหมาย และความภููมิิใจให้้กัับลููกบ้้านโนเบิิลทุุกคน

3.	 ให้้ความสำำ�คัญกัับการบริิหารห่่วงโซ่่คุณค่่าอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ยึึดมั่่�นในการปฏิิบััติิต่่อผู้้�ร่่วมธุุรกิิจด้้วยความยุุติิธรรม 
และความโปร่่งใส 

4.	 การบริิหารความเสี่่�ยงด้้านเศรษฐกิิจ และการจััดการภาวะวิิกฤตด้้านเศรษฐกิิจในทุุกกระบวนการในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ เพื่่�อลด
ความสููญเสีียในการไม่่บรรลุุเป้้าหมายของบริิษััทฯ ให้้เหลืือน้้อยท่ี่�สุุด และเพิ่่�มโอกาสเพ่ื่�อรองรัับการเติิบโตและเปล่ี่�ยนแปลง 
ของธุุรกิิจ
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■	 Contemporary : ความร่่วมสมัยัของการออกแบบสถาปัตัยกรรมให้เ้ข้า้กับัวิถิีีการดำำ�เนินิชีีวิติของคนปัจัจุบัุันที่่�กำำ�ลังั
เข้้าสู่่�ยุุคที่่�มีีเทคโนโลยีีเข้้ามามีีบทบาทในชีีวิิตมากยิ่่�งขึ้้�น

■	 Simple : ความตััดทอนรายละเอีียดที่่�ไม่่จำำ�เป็็นเพื่่�อให้้การใช้้ชีีวิิตนั้้�นง่่ายและเต็็มที่่�

■	 Adopt to Change for Future Living : ความสามารถในการพัฒันาและต่่อยอดสู่่�การใช้ช้ีีวิติในวันัข้า้งหน้า้ได้้ไม่่รู้้�จบ

“NOBLE ARCHITECH”  (Innovation & Smart HomeConcept)

นวััตกรรมและเทคโนโลยีีเพื่่�อความยั่่�งยืืน
(GRI 3-3, GRI 203-1, GRI 203-2)

	 บริิษััทฯ มีีนโยบายการเป็็นผู้้�บุุกเบิิกและผู้้�นำำ�ที่�อยู่่�อาศััยในด้้านการออกแบบ สร้้างสรรค์์ เพ่ื่�อเป็็นผู้้�นำำ�ด้้านนวััตกรรม 
(Product Innovation Leader) ในด้้านท่ี่�อยู่่�อาศััย รวมถึึงการให้้บริิการเพ่ื่�อนำำ�เสนอสิินค้้าและบริิการท่ี่�มีีเอกลัักษณ์์เฉพาะตััว  
มีีคุุณภาพสููงและสร้้างคุุณค่่า ควบคู่่�ไปกัับความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมเพื่่�อขัับเคลื่่�อนการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน

นวััตกรรมและเทคโนโลยีีเพื่่�อที่่�อยู่่�อาศััย

	 บริิษััทฯ ตระหนัักถึึงความสำำ�คััญของผลกระทบภายนอกที่่�มีีต่่อธุุรกิิจ โดยให้้ความสำำ�คััญในเรื่่�องของการจััดการเพื่่�อลด
ปัญัหาก๊๊าซเรืือนกระจกทั้้�งทางตรงและทางอ้้อมผ่่านการออกแบบท่ี่�อยู่่�อาศััยภายใต้้คอนเซ็็ปต์ ์“กล้้าแตกต่่าง สร้า้งวันัพรุ่่�งนี้้�ที่่�ดีีกว่่า” 
คือืการคำำ�นึงึถึึงผลกระทบทางสิ่่�งแวดล้อมในการคิิดและสร้างสรรค์์เพื่่�อออกแบบท่ี่�อยู่่�อาศััยจากแนวคิิดงานสถาปััตยกรรมท่ี่�มีีการ
ประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีีที่่�เหมาะสม รวมถึึงการออกแบบที่่�สอดคล้้องกัับธรรมชาติิเพื่่�อช่่วยให้้สามารถใช้้ประโยชน์์จากธรรมชาติิ 
ได้้จากแนวคิิดในการริิเริ่่�มสร้้างสรรนวััตกรรมรวมถึึงการนำำ�เสนอนวััตกรรมที่่�เพิ่่�มมููลค่่าที่่�สามารถตอบสนองไลฟ์์สไตล์์และ 
ความต้้องการของลููกค้้าและผสานกัับการอนุุรัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อมได้้อย่่างลงตััว ทำำ�ให้้บริิษััทฯ สามารถดำำ�เนิินธุุรกิิจควบคู่่�ไปกัับ 
ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมให้้เติิบโตได้้อย่่างยั่่�งยืืนรวมถึึงเป็็นการเสริิมรายได้้บริิษััทฯ ให้้เติิบโตพร้้อมลดต้้นทุุนจาก
การสร้้างนวััตกรรมสมััยใหม่่

	 บริิษััทฯ ได้้มุ่่�งมั่่�นในการพััฒนานวััตกรรมท่ี่�อยู่่�อาศััย “NOBLE ARCHITECH” (Innovation & Smart Home 
Concept) ภายใต้้คอนเซ็็ปต์์ดัังนี้้�

1.	 Environmental Design

2.	 Green Energy

3.	 Home Automation

4.	 Noble Living : Your Home Butler, Your Life Partner
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NOBLE ARCHITECH (Innovation & Smart Home Concept)

1. 	 Environmental Design

	 การออกแบบโดยคำำ�นึงึถึงึปัจัจัยัที่่�มีีผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้อ้มทั้้�งภายในและภายนอก โดยมีีหลักัการพิจิารณาดังันี้้� 

■	 แนวคิิดเรื่่�องการออกแบบอาคาร

	 การจััดวางอาคารเป็็นรููปตััว L ทำำ�ให้้ลมพััดผ่่านตััวอาคารได้้ดีี และการจััดวางห้้องเป็็นลัักษณะเปิิดออกทุุกทิิศทาง
ในรููปตััว L ทำำ�ให้้ทุุกห้้องได้้มุุมมองท่ี่�ดีี โดยวางแนวอาคารไปตามแนวตะวัันออก - ตะวัันตก ทำำ�ให้้สามารถรับลม
ธรรมชาติิได้้มาก ช่่วยลดการใช้้เครื่่�องปรัับอากาศหรืือใช้้พลัังงานในการปรัับอากาศ

ภาพตััวอย่่าง โครงการนิิว โนเบิิล เซ็็นเตอร์์ บางนา (Ground Floor Plan)

ภาพตััวอย่่างพื้้�นที่่�สีีเขีียว โครงการนิิว โนเบิิล  ไฟฉาย - วัังหลััง ภาพตััวอย่่างพื้้�นที่่�สีีเขีียว โครงการโนเบิิล ฟอร์์ม ทองหล่่อ

ภาพตััวอย่่าง โครงการโนเบิิล แอมเบีียนส์์ สุุขุุมวิิท 42 (Ground Floor Plan)

■	 แนวคิิดเรื่่�องพื้้�นที่่�ว่่าง (Open Space) และพื้้�นที่่�สีีเขีียว

	 การออกแบบให้้มีีพื้้�นที่่�สีีเขีียวขนาดใหญ่่ด้้านหน้้าโครงการและโดยรอบอาคาร รวมไปถึึงพื้้�นท่ี่�สีีเขีียวบนอาคารและ
ดาดฟ้้าอาคาร โดยจััดให้้มีีทั้้�งไม้้พุ่่�มและไม้้ยืืนต้้นเพื่่�อเพิ่่�มร่่มเงาจะช่่วยดููดซับก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์์ (CO

2
) ให้้กัับ 

ผู้้�อยู่่�อาศััยในโครงการ รวมถึงึคนในพื้้�นที่่�โดยรอบ และสร้างทััศนีียภาพที่�สวยงามให้้กับัผู้้�ที่่�สัญัจรด้า้นหน้้าโครงการ
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■	 แนวคิิดเรื่่�องการใช้้ประโยชน์์จากธรรมชาติิ 

	 การออกแบบอาคารให้ส้อดคล้องกัับธรรมชาติิภายใต้้แนวความคิิด Passive Design คือืการออกแบบให้้เกิิดสภาวะ
น่่าสบาย มีีการวางอาคารขนานตามทิศิทางเหนืือใต้เ้พื่่�อรัับลมและแดด ซึ่่�งสามารถรับลมได้ท้ั่่�วถึึงทุกุห้อ้งที่่�เป็็นที่่�พััก
อาศััย และออกแบบชั้้�นหลัังคาเป็็นสระว่่ายน้ำำ�� สวน รวมถึึงมีีการปลููกต้้นไม้้ให้้ร่่มเงา เพ่ื่�อลดความร้้อนท่ี่�กระทบอาคาร
จากชั้้�นหลังัคา มีีส่่วนช่่วยในการลดภาระการทำำ�งานของเครื่่�องปรับัอากาศภายในห้้องพัักและภายในอาคาร รวมไป
ถึึงการออกแบบบ้้านเป็็นหลัังคาแหลมทรงจั่่�ว ที่่�ทำำ�ให้้มีีพื้้�นท่ี่�ใต้้หลัังคาเพ่ื่�อระบายความร้้อน โดยมีีระบบ Passive 
Ventilation ซึ่่�งระบายความร้อ้นใต้ห้ลังัคาด้ว้ยลมธรรมชาติโิดยไม่่ใช้พ้ลังังานไฟฟ้า้ เพื่่�อช่่วยลดการสะสมความร้อ้น
เข้้าสู่่�ตััวบ้้าน

ภาพตััวอย่่างระบบ Passive Ventilation ซึ่่�งระบายความร้้อนใต้้หลัังคาด้้วยลมธรรมชาติิ โครงการโนเบิิล เกเบิิล วััชรพล
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■	 แนวคิิดเรื่่�องการออกแบบตามหลัักการ Universal Design

	 การออกแบบบ้้านตามหลัักการ Universal Design หรืือการออกแบบสภาพแวดล้้อมให้้กัับคนทุุก ๆ กลุ่่�ม ไม่่ว่่าจะ
เป็น็คนทั่่�วไป ผู้้�สููงอายุ ุหรือื ผู้้�พิกิาร เพื่่�อให้ลูู้กบ้า้นทุกุคนเข้า้ถึึงสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกได้อ้ย่่างง่่ายดาย และเป็น็การ
สร้้างความเท่่าเทีียมในการใช้้พื้้�นที่่�ส่่วนกลาง เช่่น พื้้�นท่ี่�บริิเวณสระว่่ายน้ำำ��ได้้รัับการออกแบบให้้มีีทางลาดสำำ�หรัับ 
ผู้้�พิกิารและผู้้�สููงอายุทุี่่�ใช้ว้ีลีแชร์ ์การออกแบบพื้้�นช่่วยลดแรงกระแทก (Absorption Floor) และเก้้าอี้้�นั่่�งอาบน้ำำ��สำำ�หรับั
ผู้้�สููงอายุุ เป็็นต้้น 

ภาพตััวอย่่างการออกแบบทางลาดสำำ�หรัับผู้้�พิิการและผู้้�สููงอายุุที่่�ใช้้วีีลแชร์์ในพื้้�นที่่�ส่่วนกลาง ของโครงการโนเบิิล เกเบิิล วััชรพล

ภาพตััวอย่่างพื้้�นช่่วยลดแรงกระแทก (Absorption Floor) และเก้้าอี้้�นั่่�งอาบน้ำำ��สำำ�หรัับผู้้�สููงอายุุ ของโครงการโนเบิิล เกเบิิล วััชรพล
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โครงการโนเบิิล อราวน์์ อารีีย์์

ภาพตััวอย่่างการออกแบบอาคารให้้สอดคล้้องกัับทิิศทางลม ของโครงการโนเบิิล อราวน์์ อารีีย์์

	 โครงการโนเบิลิ อราวน์ ์อารียี์ ์ได้้ให้ค้วามสำำ�คัญัเรื่่�องการจัดัวางออกแบบผังัอาคาร นอกเหนือืจากการออกแบบ
อาคารให้้มีีภาพลักษณ์์ความสวยงามภายนอก ซึ่่�งทางบริิษััทฯ ได้้คำำ�นึึงถึึงการใช้้ประโยชน์สููงสุุดจากทิิศทางลม และให้้
ความสำำ�คัญักัับเรื่่�องการระบายอากาศด้ว้ยวิิธีีธรรมชาติิจากทิิศทางลมท่ี่�พััดผ่่านตามฤดููกาลประจำำ�ทุกุปีี ซึ่่�งทิศิทางลม
จะช่่วยในเรื่่�องของการระบายอากาศของอาคารได้้ดีียิ่่�งขึ้้�นและจะส่่งผลดีีต่่อผู้้�อยู่่�อาศััย โดยจััดให้้มีีการวางผัังอาคารให้้มีี
ช่่องระบายอยู่่�บริิเวณทางเดิินของอาคารทั้้�งสองด้้าน

	สำ ำ�หรัับโครงการโนเบิิล อราวน์์ อารีีย์์ ตััวแนวอาคาร x จะได้้รัับลมจากทิิศตะวัันตกเฉีียงใต้้ และแนวอาคาร Y  
จะได้รั้ับลมจากทิศิตะวัันออกเฉีียงเหนืือ  ซึ่่�งได้รั้ับประโยชน์จ์ากลมประจำำ�ฤดููทั้้�ง 2 อาคาร สามารถช่่วยให้้ทางเดิินของแต่่ละ
อาคารมีีอากาศที่่�หมุุนเวีียนได้้ตลอดเวลา

34 รายงานการพััฒนาอย�างยั่่�งยืืนประจำำ�ป� 2565   บริิษััท โนเบิิล ดีีเวลลอปเมนท์์ จำำ�กััด (มหาชน)



โครงการนิิว ริิเวอร์์เรสต์์ ราษฎร์์บููรณะ

	 โครงการ นิิว ริิเวอร์์เรสต์์ ราษฎร์์บููรณะได้้มีีแนวคิิดการออกแบบโครงการที่่�ได้้รัับแรงบัันดาลใจมาจาก ‘ภููเขา’ 
ตััวแทนความแข็็งแกร่่งในธรรมชาติิและเป็็นสััญลัักษณ์์ของต้้นกำำ�เนิิดแม่่น้ำำ�� กลายมาเป็็นกลุ่่�มอาคาร 8 หลัังที่่�ลดหลั่่�น 
ไล่่ระดัับจากต่ำำ��ไปสููง เรีียงสลัับกััน 2 ฝั่่�ง แทนการสร้้างกำำ�แพงตึึกสี่่�เหลี่่�ยมหนาทึึบบดบัังมุุมมอง ช่่องแสง และทิิศทางลม  
ซึ่่�งช่่วยให้้ลมเข้้ามาหมุุนเวีียนภายในอาคารได้้ดีี อีีกทั้้�งพื้้�นท่ี่�ว่่างรอบอาคารใช้้แนวคิิดที่่�สอดคล้องกัับตััวอาคาร  
‘The Origin of The River’ ซึ่่�งเป็็นการแบ่่งโซนพื้้�นที่่�สีีเขีียวและกิิจกรรมตามลัักษณะการเกิิดแม่่น้ำำ��ในธรรมชาติิ โดยเริ่่�ม
จากโซนภููเขาตั้้�งแต่่บริิเวณหน้้าโครงการที่่�มีีจุุดเด่่นเป็็นอาคารจอดรถที่่�พรางตััวเองไปกัับไม้้เลื้้�อยเหมืือนภููเขาสีีเขีียว  
เมื่่�อเข้า้สู่่�บริเิวณอาคารพัักอาศััย พื้้�นที่่�สีีเขีียวจะเปล่ี่�ยนเป็็นโซนป่่าท่ี่�มีีความสงบร่่มรื่่�น เน้้นกิิจกรรมผ่่อนคลาย ซึ่่�งประกอบ
ด้ว้ย Forest Cocoon, Passive Park, Pet Park และ Playscape ซึ่่�งเพ่ื่�อเพิ่่�มร่่มเงาจะช่่วยดููดซับก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์์ 
(CO

2
) ให้้แก่่ผู้้�อยู่่�อาศััยที่่�สามารถสััมผััสลมหายใจของธรรมชาติิ ผ่่านพื้้�นที่่�สีีเขีียวริิมน้ำำ��ของโครงการ
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2. 	 Green Energy

	 แนวคิิดในการออกแบบโดยใช้้ทรััพยากรธรรมชาติิอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ คุ้้�มค่่า และมีีความรัับผิิดชอบต่่อ 
สิ่่�งแวดล้้อมและสัังคม รวมถึึงมีีการประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีีที่่�เหมาะสมเพื่่�อช่่วยให้้อาคารสามารถใช้้ประโยชน์์จากสภาวะ
แวดล้้อมตามธรรมชาติิได้้ ซึ่่�งมีีหลัักเกณฑ์์ในการออกแบบดัังนี้้�

■	 การออกแบบโดยใช้้พลัังงานและพื้้�นที่่�สีีเขีียวได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
■	 การเลืือกใช้้วััสดุุประกอบอาคารที่่�ใช้้พลัังงานต่ำำ��
■	 การใช้้ระบบ Modular ในการออกแบบทำำ�ให้้เหลืือเศษวััสดุุน้้อยที่่�สุุด
■	 การควบคุุมมลภาวะที่่�อาคารจะปล่่อยออกมาภายหลัังการใช้้งาน
■	 การบริิหารจััดการใช้้น้ำำ��ดีี ระบบบำำ�บััดน้ำำ��เสีีย การระบายน้ำำ��และป้้องกัันน้ำำ��ท่่วมอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
■	 การรัักษาระบบนิิเวศของพื้้�นที่่�
■	 การออกแบบที่่�มุ่่�งเน้้นให้้ผู้้�อยู่่�อาศััยได้้รัับสภาวะน่่าสบายจากพื้้�นที่่�สีีเขีียวภายนอกอาคาร

โครงการโนเบิิล อราวน์์ อารีีย์์

	 โครงการโนเบิิล อราวน์์ อารีีย์์ มีีการเลืือกใช้้วััสดุุกระจกระเบีียงของห้้องพัักเป็็นชนิิด Euro Gray ซึ่่�งค่่าการ
สะท้้อนของกระจกที่่�ใช้้คืือร้้อยละหก โดยค่่าสะท้้อนแสงไม่่เกิินร้้อยละสามสิิบตามมาตรฐานในประเทศไทย นอกจากสีีของ
กระจกที่่�ทำำ�ให้้อาคารดููทัันสมััยมากขึ้้�น ยัังช่่วยเรื่่�องการลดผลกระทบการสะท้้อนแสงที่่�อาจจะส่่งผลต่่อชุุมชนข้้างเคีียงได้้
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ         

	 นอกเหนืือจากการคำำ�นึงึถึึงเรื่่�องลดผลกระทบต่่อชุุมชนข้า้งเคีียงแล้้วนั้้�น การเลืือกใช้้กระจก Euro Gray สามารถ
ช่่วยลดค่่าความร้้อนและลดรัังสีีความร้้อนที่่�ส่่องผ่่านเข้้ามายัังห้้องพัักได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น เนื่่�องจากโทนสีีเทาของชนิิดกระจกและ
การออกแบบอาคารให้้มีีระเบีียงซึ่่�งเป็็นส่่วนช่่วยให้้เกิิดร่่มเงาและลดความร้้อนได้้ดีีกว่่าการเลืือกใช้้กระจกใสธรรมดา  
ซึ่่�งทำำ�ให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุดต่่อผู้้�อยู่่�อาศััย

ภาพตััวอย่่างการใช้้วััสดุุกระจกระเบีียงชนิิด Euro Gray ของโครงการโนเบิิล อราวน์์ อารีีย์์
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3. 	 Home Automation

	 แนวคิิดในการออกแบบเพื่่�อให้้สอดคล้องกัับยุุคที่�มีีเทคโนโลยีีเข้้ามามีีบทบาทในชีีวิตมากยิ่่�งขึ้้�น และสร้างความ
สะดวกสบาย ความปลอดภััยให้้กัับผู้้�อยู่่�อาศััย โดยได้้มีีการนำำ�นวััตกรรมใหม่่ๆ เข้้ามาใช้้ในโครงการเช่่น

5 ACCESS CONTROL
ระบบ Touchless เลี่่�ยงการสััมผััส

HDL iTouch Series Pane 
สวิิตช์์ไฟอััจฉริิยะ ให้้คุุณควบคุุม

หรืือหรี่่�แสงไฟ LED ได้้อย่่างสะดวกสบาย

DISABLED LIFT
ลิิฟท์์เพื่่�ออำำ�นวยความสะดวกผู้้�พิิการ

ทุุพพลภาพและคนชรา

EV CHARGER
สถานีีชาร์์จพลัังงานไฟฟ้้า
สำำ�หรัับรถยนต์์ EV Car

SMART LOCKER
ปลดล็็อค MAILBOX ส่่วนตััวของคุุณ

ได้้ง่่ายๆ ตลอด 24 ชั่่�วโมง

AUTOMATIC 
CAR PARKING SYSTEM

HOME AUTOMATION
ระบบอััจฉริิยะ ควบคุุม เปิิด - ปิิดไฟ

และแอร์์ได้้ ผ่่านสมาร์์ทโฟน

BLUETOOTH SMART ACCESS
ระบบอำำ�นวยความสะดวกในการ

เข้้า - ออก
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โครงการโนเบิิล ฟอร์์ม ทองหล่่อ

“ได้้รัับรางวััล Asia Pacific Property Awards 2565-2566  
สาขา Residential High-Rise Development”

	 โครงการโนเบิิล ฟอร์์ม ทองหล่่อ ได้้มีีการนำำ�นวััตกรรมเทคโนโลยีีมาประยุุกต์์ใช้้เพื่่�ออำำ�นวยความสะดวกและ
ตอบสนองความต้้องการให้้กัับผู้้�อยู่่�อาศััยมากยิ่่�งขึ้้�น โดยมีีการนำำ�ระบบ “Me Pass Concept” มาใช้้ คืือ ระบบอำำ�นวย
ความสะดวกในการเข้้า - ออกโครงการโดยใช้้เทคโนโลยีี Bluetooth Smart Access ตั้้�งแต่่ไม้้กั้้�นประตููไปจนถึึงที่่�จอดรถ
อััตโนมััติิ ซึ่่�งใช้้ได้้ทั้้�งแพลต์์ฟอร์์ม IOS และ Android อีีกทั้้�งยัังมีีการใช้้เทคโนโลยีีการจดจำำ�ใบหน้้า (Face Recognition) 
เพื่่�อลดการสัมัผัสัทางเข้า้โถงลิิฟท์ ์รวมถึึงระบบ Smart Control ที่่�ติดิตั้้�งทุกุห้อ้งเพื่่�อควบคุมุเครื่่�องใช้้ไฟฟ้า เช่่น โทรทัศัน์์ 
เครื่่�องปรัับอากาศ และระบบไฟ เป็็นต้้น เพ่ื่�ออำำ�นวยความสะดวกให้้กัับผู้้�อยู่่�อาศััย อีีกทั้้�งยัังช่่วยการประหยััดไฟและ
ครอบคลุุมด้้านความปลอดภััยได้้มากยิ่่�งขึ้้�น

	 นอกจากนี้้�ในโครงการยัังมีีการคำำ�นึึงถึึงผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม โดยมีีการออกแบบให้้เปิิดรัับแสงธรรมชาติิ
ไห้้ได้ม้ากที่่�สุดุ มีีการติดิตั้้�งสวิติซ์์ไฟอัจัฉริยิะเพื่่�อควบคุมุหรือืหรี่่�แสงไฟ LED ได้อ้ย่่างสะดวกสบายเพื่่�อลดการใช้พ้ลังังาน 
มีีการใช้้สุุขภััณฑ์์ที่่�ประหยััดน้ำำ�� และมีีการแยกประเภทขยะในแต่่ละชั้้�น รวมถึึงได้้มีีการใช้้ระบบจอดรถอััตโนมััติิที่่�ช่่วยลด
ปริิมาณก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์์และมลพิิษทางเสีียงได้้ นอกจากนี้้� พื้้�นที่่�สีีเขีียวของโครงการที่่�มีีถึึงกว่่า 2,100  
ตารางเมตร สามารถลดก๊๊าซคาร์์บอนมอนอกไซด์์ได้้ถึึง 11,548.68 กรััมต่่อวััน 
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Maid

Wellness Spa

Laundry

Car Wash

Air-Con

Water Delivery

Hygienic Clean

4.	  Noble Living : Your Home Butler, Your Life Partner

“จำำ�นวนทั้้�งหมด 7 บริิการ สำำ�หรัับโครงการโนเบิิลทั้้�งหมด 41 โครงการ” 

	 Noble Living ถููกพััฒนาโดยมีีวัตุุประสงค์์เพ่ื่�อส่่งมอบคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีให้้กัับลููกค้้าหลัังกระบวนการขาย  
เพื่่�อยกระดัับและเพิ่่�มความสะดวกสบายในการใช้้ชีีวิิตแบบ Urban Living และสร้้างประสบการณ์์การอยู่่�อาศััยแบบใหม่่ 
เติมิเต็ม็ทุกุมิติิกิารใช้ช้ีีวิติของลููกบ้า้นด้ว้ยบริกิารที่่�ครบวงจรและตอบโจทย์์ไลฟ์์สไตล์ท์ี่่�หลากหลาย พร้อ้มสร้า้งแรงบันัดาล
ใจในการใช้ช้ีีวิติที่่�แตกต่่าง บริษิัทัฯ ได้ม้ีีการคัดัสรรบริกิารและคุณุภาพเพื่่�อให้ค้รอบคลุมุรููปแบบการอยู่่�อาศััยและออกแบบ
การใช้้งานอย่่างง่่ายดาย ผ่่านเมนููจาก Line Official Account : @nobledev ลดขั้้�นตอนการติิดตั้้�งแอปพลิิเคชัันใหม่่  
และดููแลการให้้บริิการผ่่านบริิการจาก Contact Center ในการช่่วยเหลืือผู้้�อยู่่�อาศััยในการจััดตารางบริิการหรืือ
เปลี่่�ยนแปลงนััดหมาย รวมถึึงการตรวจสอบมาตรฐานและบริิการในรููปแบบผู้้�ช่่วยส่่วนตััว เพื่่�อให้้ผู้้�อยู่่�อาศััยได้้มีีการ 
ใช้้ชีีวิิตในพื้้�นที่่�อาศััยในโครงการอย่่างปลอดภััยและสบายใจสููงสุุด 

 	 นอกจากนี้้�บริษิัทัฯ ได้เ้ล็ง็เห็น็ถึงึความหลากหลายของไลฟ์์สไตล์ข์องผู้้�อยู่่�อาศััย จึึงมีีนโยบายขยายฐานคู่่�ค้า้เพื่่�อ
เพิ่่�มบริกิารและมอบสิทิธิพิิเิศษเพิ่่�มเติมิให้ก้ับัผู้้�อยู่่�อาศััย เพ่ื่�อตอบโจทย์ก์ารใช้ช้ีีวิติในแพลตฟอร์์ม “Noble Living” ให้ค้รบ
วงจรและเป็็นตััวกลางในการประสานงานบริิการเพื่่�อตอบโจทย์์รููปแบบการอยู่่�อาศััยในทุุกมุุมมอง

	สำ ำ�หรัับปีี 2565 Noble Living มีีบริิการทั้้�งหมด 7 บริิการ ได้้แก่่
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การส่่งเสริิมนวััตกรรมภายในองค์์กร

หลัักสููตร Design Thinking

	 บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญในเรื่่�องความพึึงพอใจของพนักงาน (Employee Satisfaction) และความผููกพัันของพนักงาน 
(Employee Engagement) ซึ่่�งเป็็นปััจจััยสำำ�คััญที่่�จะทำำ�ให้้พนัักงานสามารถทำำ�งานอยู่่�ร่่วมกัับองค์์กรได้้อย่่างมีีความสุุข และยิ่่�งไป
กว่่านั้้�นหากบุุคลากรขององค์ก์รมีีความพึึงพอใจต่่อองค์ก์รมากเท่่าไร โอกาสที่่�พนัักงานจะมีีพลัังและแรงจููงใจที่่�จะทำำ�งานได้้อย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพก็สููงขึ้้�นตามไปด้้วย ซึ่่�งจะส่่งผลต่่อการบรรลุุเป้้าหมายขององค์์กรด้้วยเช่่นกััน โดยบริิษััทฯ ได้้มีีกระบวนการสำำ�รวจ
ความพึึงพอใจและความผููกพัันของพนักงาน “Noble Caring Survey” และนำำ�ผลการไปวิิเคราะห์์และได้้มาซึ่่�งประเด็็นปััญหาเพ่ื่�อ
พััฒนาคุุณภาพชีีวิิตและการทำำ�งานของพนัักงานให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น 

	 โดยในขั้้�นตอนของการนำำ�เสนอวิิธีีการและหาเครื่่�องมืือหรืือแนวทางใหม่่  เพ่ื่�อปรัับปรุุงการทำำ�งานและแก้้ไขปัญหาร่่วมกััน 
ทีีมผู้้�บริิหารระดัับสููงได้้มีีส่่วนร่่วมในการรัับฟัังและให้้ข้้อเสนอแนะ รวมไปถึึงให้้คำำ�มั่่�นว่่าจะสนัับสนุนทรััพยากรต่่างๆ ที่่�จำำ�เป็็น 
เพื่่�อให้้ปััญหาต่่างๆ ได้้รัับการแก้้ไขอย่่างยั่่�งยืืน  โดยตััวอย่่างของโครงการที่่�ใช้้แนวคิิด Design Thinking มาใช้้ในการออกแบบและ
แก้้ปััญหา เช่่น 

1.	 โครงการออกแบบและปรัับระบบเอกสารมาตรฐานอย่่างไรให้้มีีประสิิทธิิภาพ โดยแนวทางการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการทำำ�งาน
โดยใช้้แนวคิิด Design thinking คืือ จััดทำำ� Standard Template ของเอกสารจากทุุกโครงการและตกลงใช้้ร่่วมกััน การทำำ� 
Checklist เอกสารที่่�จะถููกนำำ�ไปใช้้ให้้เหมาะสมกัับงานต่่างๆ

2.	 โครงการออกแบบชีีวิิตการทำำ�งานใน “โนเบิิล” เพื่่�อส่่งเสริิมสุุขภาพกายและสุุขภาพใจ โดยนำำ� Design thinking มาออกแบบ
เพื่่�อให้้เข้้าถึึงความต้้องการของพนัักงานในทุุกเพศทุุกวััย ซึ่่�งผลลััพธ์์ที่่�ได้้คืือ นโยบายสวััสดิิการแบบยืืดหยุ่่�น “Noble Caring 
Flexi Benefits” ที่่�ตอบโจทย์์ความต้้องการของพนัักงานมากขึ้้�น เป็็นต้้น
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จรรยาบรรณธุุรกิิจ
(GRI 2-12, GRI 414-1)

	 บริิษััทฯ ได้้ยึึดหลัักระบบการบริิหารจััดการที่่�มีีประสิิทธิิภาพ ความโปร่่งใส ความซื่่�อสััตย์์สุุจริิต และเที่่�ยงธรรมในการ
บริิหารจััดการ ซึ่่�งจะเป็็นรากฐานให้้การเจริิญเติิบโตของบริิษััทฯ เป็็นไปอย่่างยั่่�งยืืน ด้้วยเหตุุนี้้� บริิษััทฯ จึึงตระหนัักถึึงความสำำ�คััญ
ของจรรยาบรรณธุรุกิจิ ซึ่่�งเป็น็เครื่่�องมือืสำำ�คัญัในการเสริมิสร้า้งความโปร่่งใสในการดำำ�เนินิงาน ก่่อให้เ้กิดิความเชื่่�อมั่่�นต่่อผู้้�ลงทุนุ
หรือืผู้้�เกี่่�ยวข้อ้งทุุกฝ่่ายเพื่่�อนำำ�ไปสู่่�การบริหิารที่่�เติบิโตอย่่างยั่่�งยืนื บริษิัทัฯ จึึงได้้จัดัทำำ�คู่่�มืือจรรยาบรรณธุรุกิจิขึ้้�นเพื่่�อเป็น็แนวทาง
ในการกำำ�หนดมาตรฐานในการปฏิิบััติิ โดยคำำ�นึึงถึึงถึึงความโปร่่งใส ความซื่่�อสััตย์์สุุจริต และเท่ี่�ยงธรรม รวมถึึงความรัับผิิดชอบ
ต่่อบรรษััทภิิบาล สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม 

	 บริษิัทัฯ ได้้กำำ�หนดให้้คณะกรรมการกำำ�กับัดููแลกิจิการมีีการทบทวนจรรยาบรรณธุรุกิจิ ตลอดจนมีีการรายงานผลการ
ทบทวนดัังกล่่าวในท่ี่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััทเป็็นประจำำ�ทุุกปีี รวมถึึงได้้จััดทำำ�คู่่�มืือจรรยาบรรณธุุรกิิจทั้้�งภาษาไทยและภาษา
อัังกฤษ เพื่่�อเผยแพร่่ให้้กัับกรรมการ ผู้้�บริิหาร พนัักงาน และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียสามารถเข้้าถึึงข้้อมููลได้้ที่่�บน Website ของบริิษััทฯ  
www.noblehome.com

	 นอกจากนั้้�น บริิษััทฯ ยัังให้้ความสำำ�คััญกัับการกำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงานให้้เป็็นไปตามกฎหมาย กฎเกณฑ์์ ข้้อบัังคัับ 
ระเบีียบต่่างๆที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจ ซึ่่�งเป็็นกลไกสำำ�คััญท่ี่�ช่่วยให้้ทุุกกระบวนการและขั้้�นตอนการทำำ�งานของบริิษััทฯ  
เป็็นไปอย่่างถููกต้้อง รอบคอบ ส่่งเสริิมให้้บริิษััทฯ ดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างราบรื่่�นและยั่่�งยืืน ดัังนั้้�นบริิษััทฯ จึึงได้้มีีการแต่่งตั้้�งหน่่วยงาน
กำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิงาน (Compliance Unit) ซึ่่�งรัับผิิดชอบกำำ�กัับดููแลงาน ซึ่่�งครอบคลุุม 4 เรื่่�องหลััก ดัังนี้้�

	 1.	กำ ำ�กัับดููแลงานด้้านกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการประกอบธุุรกิิจ 

	 2.	กำ ำ�กัับดููแลงานด้้านการปฎิิบััติิงานของพนัักงานและผู้้�บริิหาร

	 3.	กำ ำ�กัับดููแลงานด้้านการปฎิิบััติิตามระเบีียบการจััดซื้้�อจััดจ้้าง

	 4.	กำ ำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบข้้อกำำ�หนดของตลาดทรััพย์์ (ตลท.) 
		สำ  ำ�นัักงานคณะกรรมการกำำ�กัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ (ก.ล.ต.) 
		  และด้้านอื่่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

จรรยาบรรณธุุรกิิจ
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การต่่อต้้านการทุุจริิตและคอร์์รััปชััน
(GRI 2-15, GRI 3-3, GRI 205-1, GRI 205-2)

	 บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นในการดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยความซื่่�อสััตย์์ สุุจริต มีีคุุณธรรม โปร่่งใส และไม่่มีีส่่วนเก่ี่�ยวข้้องกัับการทุุจริต
คอร์์รััปชัันทุุกรููปแบบ ซึ่่�งรวมถึึงไม่่ให้้ผู้้�บริิหารและพนัักงานของบริิษััทฯ ทุุจริิตคอร์์รััปชัันและจ่่ายสิินบนเพื่่�อประโยชน์์ทางธุุรกิิจเพื่่�อ
ป้อ้งกันัความเสี่่�ยงจากการทุุจริติคอร์ร์ัปัชันั นอกจากนี้้�คณะกรรมการบริิษัทัได้อ้นุุมัตัินิโยบายและแนวปฏิบัิัติกิารต่่อต้า้นการทุจุริติ
คอร์์รััปชััน และประกาศใช้้เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับแนวปฏิิบััติิของแนวร่่วมต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชัันของภาคเอกชนไทย เพื่่�อแสดง
เจตนารมณ์์ของบริิษััทฯ ในการต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชัันทุุกรููปแบบอย่่างสิ้้�นเชิิงผ่่านทาง Website ของบริิษััทฯ  
www.noblehome.com โดยมีีข้้อกำำ�หนดให้้กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานทุุกคนของบริิษััทฯ จะต้้องไม่่เข้้าไปมีีส่่วนร่่วมในการ
ทุุจริิตคอร์์รััปชัันในทุุกรููปแบบทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม และถืือปฏิิบััติิตามกฎหมายที่่�ใช้้บัังคัับทั้้�งหมดที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการต่่อต้้านการ
ทุุจริิตคอร์์รััปชััน พร้้อมทั้้�งสนัับสนุุนและส่่งเสริิมให้้บุุคลากรทุุกระดัับเห็็นความสํําคััญและมีีจิิตสํํานึึกในการต่่อต้้านการทุุจริิต
คอร์ร์ัปัชันั รวมถึึงการสนับัสนุนุให้ส้่่งพนักังานไปอบรมภายนอกองค์์กร ซึ่่�งจััดโดยหน่่วยงานต่่างๆทั้้�งภาครัฐและเอกชนเพื่่�อส่่งเสริมิ
ความซื่่�อสััตย์์สุุจริิตและรัับผิิดชอบในการปฏิิบััติิหน้้าที่่� นอกจากนี้้�บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดให้้มีีหน่่วยงานท่ี่�เป็็นศููนย์์กลางรัับผิิดชอบใน
การติิดตามประเมิินผล รวมถึึงการลงโทษ ฝ่่าฝืืน หรืือไม่่ปฏิิบััติิตามนโยบายและแนวปฏิิบััติิดัังกล่่าวที่่�กำำ�หนดไว้้

	ทั้้ �งนี้้� บริิษััทฯ มีีการประเมิินความเส่ี่�ยงท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการทุุจริิตคอร์์รััปชัันอย่่างสม่ำำ��เสมอ (อย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง)  
(GRI 205-1) และมีีการกำำ�หนดแนวปฏิิบััติเิก่ี่�ยวกัับระบบการควบคุุมภายในสำำ�หรัับการปฏิิบััติิงานในด้า้นต่่าง ๆ  เพ่ื่�อให้้เกิิดการกำำ�กับั
ดููแลการปฏิบิัติัิงานและป้อ้งกันัความเสี่่�ยงจากการทุจุริติคอร์ร์ัปัชันัที่่�อาจเกิดิขึ้้�น โดยบริษิัทัฯ จัดัให้ค้ณะกรรมการบริหิารความเสี่่�ยง
มีีหน้า้ที่่�และความรัับผิดิชอบในการกำำ�กับัดููแลการประเมิินความเส่ี่�ยงท่ี่�เก่ี่�ยวข้อ้งกัับการทุุจริติคอร์์รัปัชันัของบริิษัทัฯ โดยมีีกลุ่่�มงาน
ตรวจสอบภายในรัับผิิดชอบในกระบวนการตรวจสอบ ติิดตาม และประเมิินผลการควบคุุมภายในด้้านการปฏิิบััติิงาน และรายงาน
ต่่อคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง

การมีีส่่วนร่่วมต่่อต้้านทุุจริิตคอร์์รััปชััน
(GRI 2-28)

■	ปี ี 2563 บริิษััทฯ ได้้แสดงจุุดยืืนในการร่่วมต่่อต้้านทุุจริิต โดยการ
ประกาศเจตนารมณ์์เป็็นแนวร่่วมปฏิิบััติิของภาคเอกชนไทยในการต่่อ
ต้า้นทุจุริติ (Thailand’s Private Sector Collective Action Coalition 
Against Corruption: CAC) ซึ่่�งเป็น็ความร่่วมมือืระหว่่างองค์ก์ร 8 แห่่ง 
ประกอบด้ว้ย สมาคมส่่งเสริมสถาบันักรรมการบริิษัทัไทยหอการค้า้ไทย 
หอการค้้านานาชาติิ สมาคมบริิษััทจดทะเบีียนไทย สมาคมธนาคาร
ไทย สภาธุรุกิิจตลาดทุนไทย สภาอุุตสาหกรรมแห่่งประเทศไทย และสภา
อุุตสาหกรรมท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย

■	ปี ี 2564 บริิษััทฯ ได้้รัับการรัับรองการเป็็นสมาชิิกแนวร่่วมต่่อต้้าน
คอร์์รััปชัันของภาคเอกชนไทย (THAI PRIVATE SECTOR 
COLLECTIVE ACTION AGAINST CORRUPTION: CAC) โดยการ
รัับรองมีีวาระครั้้�งละ 3 ปีี 

■	 บริิษััทฯ ได้้มีีการออกประกาศนโยบายการงดรับของขวัญ “No Gift 
Policy” ไปยัังคู่่�ค้้า พัันธมิตรทางการค้้าและบริิษััทท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องผ่่าน 
ช่่องทางอีีเมล์์ทุุกปีี รวมทั้้�งได้้มีีการส่่งจดหมายเปิิดผนึกเพื่่�อเชิิญชวน
เข้้าร่่วมเป็็นภาคีีเครืือข่่าย “โครงการแนวร่่วมต่่อต้้านคอร์์รััปชัันของ
ภาคเอกชนไทย” 
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การสื่่�อสารและฝึึกอบรบ
(GRI 205-2)

	 บริิษััทฯ ได้้จััดให้้มีีการฝึึกอบรมแก่่พนักงานเพ่ื่�อเป็็นการส่่งเสริมให้้มีีการปฏิิบััติิตามนโยบายและแนวแนวปฏิิบััติิของ 
บริิษััทฯ โดยได้้มีีการอบรมและให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับนโยบายและแนวปฏิิบััติิเกี่่�ยวกัับจรรยาบรรณธุุรกิิจ การต่่อต้้านทุุจริิตคอร์์รััปชััน 
การป้้องกัันความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ และการเปิิดเผยข้้อมููลและสารสนเทศอย่่างสม่ำำ��เสมอทุุกปีี รวมถึึงได้้มีีการดำำ�เนิินการ
ผนวกจรรยาบรรณธุุรกิิจ และนโยบายต่่อต้้านทุุจริตคอร์์รััปชัันเข้้าเป็็นส่่วนหนึ่่�งของหลัักสููตรอบรมสำำ�หรัับพนักงานเข้้าใหม่่  
เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าพนัักงานทุุกระดัับได้้รัับทราบ เข้้าใจ และสามารถนำำ�ไปปฏิิบััติิให้้สอดคล้้องกัับข้้อพึึงปฏิิบััติิในการทำำ�งานได้้ 

ช่่องทางการแจ้้งเบาะแส
(GRI 205-2)

	 บริษิัทัฯ ได้ก้ำำ�หนดนโยบายและแนวปฏิิบัตัิเิรื่่�องการแจ้ง้เบาะแสการกระทำำ�ความผิดิและการให้ค้วามคุ้้�มครองผู้้�ให้้ข้อ้มููลและ
เผยแพร่่บนเว็็บไซต�ของบริิษััทฯ www.noblehome.com รวมถึึงจััดให้้มีีช่่องทางที่่�ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�มสามารถรายงานหรืือ 
ร้้องเรีียนจากการกระทำำ�ที่่�ผิิดกฎหมาย ผิิดหลัักธรรมภิิบาล หรืือกระทำำ�ผิิดด้้านจรรยาบรรณ รวมถึึงประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับทุุจริิต
คอร์์รััปชัันได้้ตามนี้้�

Website	 :	 www.noblehome.com

Email	 :	 cg@noblehome.com

ศููนย์์รัับแจ้้งข้้อมููล	 :	 ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ	
		  บริิษััท โนเบิิล ดีีเวลลอปเมนท์์ จำำ�กััด (มหาชน) (สำำ�นัักงานใหญ่่)
		  เลขที่่� 1035 อาคาร โนเบิิล ถนนเพลิินจิิต
		  แขวงลุุมพิินีี เขตปทุุมวััน กรุุงเทพฯ 10330
		  โทร. 0-2251-9955 ต่่อ 1500

หลัักสููตรอบรม
สำำ�หรัับพนัักงานเข้้าใหม่่

หลัักสููตรอบรม

100%  พนัักงานใหม่่
ได้้รัับการอบรมเรื่่�องจรรยาบรรณธุุรกิิจ และนโยบายต่่อต้้านทุุจริิตคอร์์รััปชััน

100%  ของกรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน
ได้้รัับการอบรมและทดสอบความรู้้�ความเข้้าใจเรื่่�องจรรยาบรรณธุุรกิิจ และนโยบาย 
ต่่อต้้านทุุจริตคอร์์รััปชััน รวมถึึงได้้มีีการรัับทราบนโยบายและข้้อปฏิิบััติิเรื่่�องนโยบาย
ป้้องกัันความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ และนโยบายการเปิิดเผยข้้อมููลและสารสนเทศ
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มาตรการคุ้้�มครองและรัักษาความลัับของผู้้�ร้้องเรีียน

	 บริิษััทฯ จััดให้้มีีมาตรการคุ้้�มครองและบรรเทาความเสีียหาย โดยบริิษััทฯ จะเก็็บข้้อมููลของผู้้�แจ้้งเบาะแส หรืือผู้้�ร้้องเรีียน
และผู้้�ร้อ้งเรียีนไว้เ้ป็น็ความลับั โดยจะเปิิดเผยข้อ้มููลเท่่าท่ี่�จำำ�เป็น็ คำำ�นึงึถึึงความปลอดภัย และความเสีียหายของผู้้�รายงานแหล่่งท่ี่�มา
ของข้้อมููล หรืือบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้อง พร้้อมทั้้�งให้้ข้้อมููลในการติิดต่่อกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�มรายงานหรืือร้้องเรีียนในกรณีีดัังกล่่าว 
โดยมีีหน่่วยงานท่ี่�เป็็นศููนย์์กลางรัับผิิดชอบในการติิดตามประเมิินผล รวมถึึงการลงโทษ ฝ่่าฝืืน หรืือไม่่ปฏิิบััติิตามนโยบายและ 
แนวปฏิิบััติิดัังกล่่าวที่่�กำำ�หนดไว้้ นอกจากนี้้�ยัังเป็็นศููนย์์กลางในการรัับแจ้้งข้้อมููลในเรื่่�องที่่�อาจทำำ�ให้้เกิิดความเสีียหายต่่อบริิษััทฯ 
ก่่อนจััดส่่งข้้อมููลให้้คณะกรรมการตรวจสอบของบริิษััทฯ รัับทราบต่่อไป เมื่่�อคณะกรรมการ และผู้้�บริิหารของบริิษััทฯ ได้้รัับเรื่่�อง
ร้้องเรีียนดัังกล่่าวจะดำำ�เนิินการพิิจารณาและสอบสวนข้้อเท็็จจริงเก่ี่�ยวกัับเรื่่�องท่ี่�ได้้รัับร้้องเรีียนและดำำ�เนิินการแก้้ไขอย่่างเหมาะสม 
และจะติิดตามผลความคืืบหน้้าเป็็นระยะ 

การดำำ�เนิินการกัับผู้้�กระทำำ�ไม่่เป็็นไปตามนโยบายและแนวปฏิิบััติิ
(GRI 205-2)

■	 กรณีีที่่�บริิษััทฯ ได้้รัับรายงานเกี่่�ยวกัับการประพฤติิผิิดจรรยาบรรณ การทุุจริิตคอร์์รััปชัันของกรรมการ ผู้้�บริิหาร  
และพนักังานของบริษิัทัฯ คณะกรรมการตรวจสอบจะดำำ�เนินิการพิจิารณาและสอบสวนข้อ้เท็จ็จริงิตามขั้้�นตอนอย่่างเหมาะสม 
และพิิจารณาโทษทางวิินััยตามระเบีียบของบริิษััทฯ กฎบััตร และกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง ซึ่่�งอาจรวมถึึงการเลิิกจ้้าง ผู้้�ที่่�ฝ่่าฝืืนอาจ
ได้้รัับโทษทางกฎหมาย หากพิิสููจน์์ได้้ว่่าการกระทำำ�ดัังกล่่าวนั้้�นผิิดกฎหมาย

■	 กรณีีตััวแทน ตััวกลางทางธุุรกิิจ ผู้้�จััดจำำ�หน่่ายสิินค้้าหรืือให้้บริิการ หรืือผู้้�รัับเหมาใด ๆ ของบริิษััทฯ ที่่�ฝ่่าฝืืนหลัักเกณฑ์์การ
ทุุจริิตคอร์์รััปชััน หรืือรัับทราบถึึงการกระทำำ�ที่่�ขััดต่่อนโยบายต่่อต้้านทุุจริิตคอร์์รััปชัันแต่่ไม่่รายงานต่่อบริิษััทฯ ผ่่านช่่องทาง
ที่่�กำำ�หนด หรืือให้้ข้้อมููลที่่�เป็็นเท็็จเมื่่�อเจ้้าหน้้าที่่�สอบสวนของบริิษััทฯ ได้้ทำำ�การสอบถามข้้อมููลเกี่่�ยวกัับการกระทำำ�ที่่�อาจขััดต่่อ
นโยบายฉบัับนี้้� บริิษััทฯ สงวนสิิทธิ์์�ในการบอกเลิิกสััญญา

ผลการดำำ�เนิินงาน
(GRI 205-3)

0 ครั้้�ง
กรณีีเรื่่�องร้้องเรีียนการทำำ�ผิิด

เกี่่�ยวกัับจริิยธรรม
และจรรยาบรรณธุุรกิิจขององค์์กร

0 ครั้้�ง
กรณีีเรื่่�องร้้องเรีียนการทำำ�ผิิด

เกี่่�ยวกัับทุุจริิตคอร์์รััปชััน

ปีี 2565
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■	 ผู้้�บริิหารสายงาน
■	 ผู้้�บริิหารกลุ่่�มงานเจ้้าของความเสี่่�ยง
■	 หน่่วยงานตรวจสอบภายใน

นโยบายการบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร
	 บริิษััทฯ ตระหนัักถึึงการดำำ�เนิินธุุรกิิจภายใต้้สภาพแวดล้้อมท่ี่�มีีการเปล่ี่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว จำำ�เป็็นต้้องมีีการบริิหาร
จััดการความเสี่่�ยงที่่�เหมาะสม เพื่่�อให้้องค์์กรสามารถดำำ�เนิินงานได้้ตามวััตถุุประสงค์์และบรรลุุเป้้าหมายที่่�กำำ�หนดไว้้ ดัังนั้้�น เพื่่�อให้้
ระบบการบริิหารความเสี่่�ยงเป็็นไปอย่่างเหมาะสมและเกิิดประโยชน์สููงสุุดต่่อบริิษััทฯ คณะกรรมการบริิษััทฯ จึึงมอบหมายให้้คณะ
กรรมการบริิหารความเสี่่�ยงมีีหน้้าที่่�กำำ�หนดนโยบายการบริิหารความเสี่่�ยงโดยรวม ดัังนี้้�

■	กำ ำ�หนดให้้การบริิหารความเส่ี่�ยงเป็็นความรัับผิิดชอบของกรรมการ ผู้้�บริิหารและพนักงานทุุกคนที่่�ต้้องตระหนัักถึึงความเส่ี่�ยง
ที่่�มีีในการปฏิิบััติิงานของตนและบริิษััทฯ โดยต้้องมีีส่่วนร่่วม และให้้ความสำำ�คััญกัับการบริิหารความเสี่่�ยงต่่าง ๆ อย่่างมีีระบบ
ให้้อยู่่�ในระดัับที่่�เพีียงพอและเหมาะสม

■	จั ัดให้้มีีกระบวนการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�มีีประสิิทธิิภาพในทุุกขั้้�นตอนของการดำำ�เนิินงานตามหลัักการกำำ�กับดููแลกิจการที่่�ดีี 
(Corporate Governance Policy) และมีีการบููรณาการบริิหารความเส่ี่�ยงกับัการบริหิารเทคโนโลยีีสารสนเทศเพื่่�อการจััดการ
ที่่�ดีี เพื่่�อช่่วยลดโอกาสของการเกิิดความเสี่่�ยงและผลกระทบจากความเสี่่�ยง ลดความไม่่แน่่นอนในผลการดำำ�เนิินงานโดยรวม 
และเพิ่่�มโอกาสแห่่งความสำำ�เร็็จ

■	 มาตรการในการบริหิารความเสี่่�ยงที่่�มีีผลกระทบต่่อบริษิัทัฯ ต้อ้งถููกจัดัการอย่่างเป็น็ระบบ เพื่่�อลดความเสี่่�ยงให้อ้ยู่่�ในระดับัที่่�
ยอมรับัได้ ้และสอดคล้อ้งกับัสภาวะแวดล้อ้มที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยมาตรการการบริหิารความเสี่่�ยงให้อ้ยู่่�ในระดับั
ที่่�ยอมรัับได้้นั้้�น ต้้องได้้รัับการอนุุมััติิโดยคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงก่่อนนำำ�ไปปฏิิบััติิใช้้

■	ดำ ำ�เนิินการสนัับสนุุนการบริิหารความเสี่่�ยงให้้ประสบความสำำ�เร็็จทั่่�วทั้้�งองค์์กร โดยการใช้้ทรััพยากรท่ี่�มีีจำำ�กัดอย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพ ในการบ่่งชี้้� ประเมิิน และการจััดการความเสี่่�ยงอย่่างเหมาะสม

การบริิหารความเสี่่�ยง
(GRI 2-16, GRI 3-3, GRI 205-1)

โครงสร้้างคณะทำำ�งานบริิหารความเสี่่�ยงขององค์์กร

คณะกรรมการบริิษััท

คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง

หััวหน้้าคณะทำำ�งานบริิหารความเสี่่�ยง

คณะทำำ�งานบริิหารความเสี่่�ยง
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กระบวนการบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร

	 บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดแผนงานประจำำ�ปีีรวมถึึงปััจจััยเสี่่�ยงระดัับองค์์กรเพื่่�อใช้้ในการจััดการความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�น รวมถึึง
ได้้มีีการวางกรอบการบริิหารความเส่ี่�ยงตามแนวทางมาตราฐานสากล The Committee of Sponsoring of the Tread way 
Commission - Enterprise Risk Management (COSO-ERM) โดยมีีขั้้�นตอนการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงขององค์์กร ดัังนี้้�

	 อนึ่่�ง คณะกรรมการบริิษััทฯ มีีหน้้าที่่�ในการส่่งเสริมให้้บริิษััทฯ มีีระบบการควบคุุมภายในท่ี่�ดีี มีีการบริิหารความเส่ี่�ยง 
ที่่�เหมาะสม และควบคุุมดููแลให้้มีีการปฏิิบััติิตามระบบควบคุุมภายใน และนโยบายการบริิหารความเส่ี่�ยงโดยรวมท่ี่�กำำ�หนดไว้้โดย 
คณะกรรมการบริหิารความเสี่่�ยง ทั้้�งนี้้�คณะกรรมการบริหิารความเสี่่�ยงได้อ้นุมุัตัิแิผนงานบริิหารความเสี่่�ยง และปัจัจัยัเสี่่�ยงปี ี2566 
ในการประชุุมคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงครั้้�งที่่� 4/2022  วัันที่่� 2 ธัันวาคม 2565

ความเสี่่�ยงเกิิดใหม่่  (Emerging Risk)

	 บริิษััทฯ มีีการประเมิินสถานการณ์์ทั้้�งด้้านการเมืือง ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสัังคม ด้้านกฎหมาย และด้้านสิ่่�งแวดล้้อม  
รวมถึึงแนวโน้้มท่ี่�อาจเป็็นความเส่ี่�ยงต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจ ตลอดจนวิิเคราะห์์การเปล่ี่�ยนแปลงต่่าง ๆ ที่่�อาจเป็็นประเด็็นหรืือความ
เสี่่�ยงใหม่่เป็น็ประจำำ�ทุกุปี ีเพื่่�อมุ่่�งหามาตรการและแนวทางการจัดัการในการรองรับัความเสี่่�ยงดังักล่่าว พร้อมทั้้�งสามารถตอบสนอง
ต่่อความเส่ี่�ยงนั้้�นได้อ้ย่่างทัันท่่วงทีี ซึ่่�งผลจากการประเมิินและบริิหารความเส่ี่�ยงล่่วงหน้้าจะนำำ�มาจัดัทำำ�มาตรการเชิิงรุกุเพื่่�อป้อ้งกันั
ความเสี่่�ยงและสร้้างโอกาสในการเติิบโตให้้กัับธุุรกิิจ  

	  บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดกระบวนการทั้้�งการระบุุเหตุุการณ์์  การประเมิินโอกาส ผลกระทบ แผนจััดการความเสี่่�ยง และการ
ติดิตามความเสี่่�ยง โดยมีีกลไกการบริหิารความเสี่่�ยงของบริษิัทัในการขับัเคลื่่�อนช่่วยให้บ้ริษิัทัฯ สามารถบรรลุเุป้า้หมายตามกลยุทุธ์์
และทิิศทางตามที่่�กำำ�หนดไว้้

1 2 3 4 5

กำำ�หนดวััตถุุประสงค์์ 
ระบุุเหตุุการณ์์ 

และประเมิินความเสี่่�ยง 

กำำ�หนดการควบคุุม 
ดััชนีีชี้้�วััดความเสี่่�ยง

และเกณฑ์์ตััวชี้้�วััด 

ติิดตาม
และประเมิินผล 

รายงานผลต่่อ
คณะกรรมการบริิหาร

และคณะกรรมการ
บริิหารความเสี่่�ยง 

สารสนเทศ
และการสื่่�อสาร 

โดยเป็็นการสื่่�อสาร
จากระดัับบนลงล่่าง 
ผ่่านช่่องทางต่่าง ๆ 

ของบริิษััทฯ 
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ความเสี่่�ยงด้้านความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์ (Cyber Security Risk)

■	ป ระเด็็นความเสี่่�ยง

	 ความเส่ี่�ยงด้า้นความม่ั่�นคง ปลอดภััย
ทางไซเบอร์์ (Cyber Security Risk)

■	ผ ลกระทบ

	ปั ัจจุุบัันภััยคุุกคามทางไซเบอร์์เพิ่่�มขึ้้�นกว่่าเท่่าตััวนัับตั้้�งแต่่เกิิดการแพร่่ระบาดของเชื้้�อไวรััสโควิิด (Covid-19) จากการ
ที่่�บริิษััทฯ ต้้องปรัับเปลี่่�ยนรููปแบบการทำำ�งาน และพึ่่�งพาเทคโนโลยีีดิิจิิทััลเพิ่่�มมากขึ้้�น โดยนำำ�เอาระบบเทคโนโลยีี
สารสนเทศเข้้ามาใช้้ในการสนัับสนุุนการทำำ�งานระยะไกล (Remote Working) หรืือทำำ�งานนอกสถานที่่�ปฏิิบััติิงาน  
(Work from Anywhere) ซึ่่�งเพิ่่�มโอกาสและช่่องทางการถููกโจมตีีจากภายนอกเพิ่่�มมากขึ้้�นอีีกทั้้�งภััยจากมััลแวร์์ 
เรีียกค่่าไถ่่ (Ransom ware) ซึ่่�งเป็็นหนึ่่�งในภััยไซเบอร์์ที่่�ร้้ายแรง โดยสถิิติิการถููกเรีียกค่่าไถ่่องค์์กรในประทศไทย ในช่่วง 
2-3 ปีีที่่�ผ่่านมานี้้�เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง และสร้้างความเสีียหายต่่อระบบคอมพิิวเตอร์์ ฐานข้้อมููลขององค์์กร และการ
ดำำ�เนิินกิิจการ อีีกทั้้�งยัังเรีียกเงิินค่่าไถ่่ในจำำ�นวนที่่�สููงมาก ซึ่่�งหากภััยดัังกล่่าวเกิิดขึ้้�นกัับบริิษััทฯ ย่่อมส่่งผลต่่อ 
ภาพลักัษณ์ ์ความน่่าเชื่่�อถือืของผู้้�ลงทุนุ ผู้้�มีีส่่วนได้ส้่่วนเสีีย มีีผลต่่อการดำำ�เนินิกิจิกรรมและธุรุกรรมที่่�ใช้ร้ะบบเทคโนโลยีี
สารสนเทศในการขัับเคลื่่�อน รวมถึึงการถููกโจรกรรมข้้อมููลหรืือการเรีียกค่่าไถ่่ และผลกระทบด้้านการไม่่ปฏิิบััติิตาม
กฎหมายหรืือข้้อกำำ�หนดของผู้้�กำำ�กัับดููแล เช่่น การปฏิิบััติิตาม พรบ.ที่่�เก่ี่�ยวข้้อง อย่่าง พรบ.ว่่าด้้วยการกระทำำ� 
ความผิิดเกี่่�ยวกัับคอมพิิวเตอร์์ พ.ศ. 2552 พรบ.คุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล พ.ศ. 2562 เป็็นต้้น

■	 การบริิหารจััดการ

	 บริิษััทฯ ได้้ตระหนัักถึึงภััยที่่�อาจเกิิดขึ้้�น ซึ่่�งบริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดมาตรการเพื่่�อป้้องกัันและเฝ้้าระวััง โดยจััดให้้มีีการกำำ�กัับ
ดููแล เชิิงนโยบายเทคโนโลยีีสารสนเทศ และจััดทำำ�ประเด็็นความเสี่่�ยงเรื่่�องภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ตามกรอบมาตรฐาน
การรัักษาความปลอดภััยทางไซเบอร์์ ISO 270001 รวมถึึงการติิดตั้้�งอุุปกรณ์์ Firewall ป้้องกัันความปลอดภััยทาง
ไซเบอร์์ (Cyber Attack) การควบคุุมสิิทธิ์์�การเข้้าถึึงระบบเครืือข่่าย (Network Authority) การบัันทึึกข้้อมููลและการ
จราจรเครืือข่่าย (Traffic Logs) และการติิดตั้้�งระบบป้้องกัันไวรััสคอมพิิวเตอร์์ (Anti-Virus) ที่่�มีีการอััพเดทอย่่าง
สม่ำำ��เสมอ การสำำ�รองข้้อมููลและการจััดทำำ�แผนการฟ้ื้�นคืืนระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศ (Disaster Recovery Plan : 
DRP) เพื่่�อรองรับัสถานการณ์ ์กรณีี ระบบฯ หรือืข้อ้มููล เกิดิความเสีียหาย โดยมีีการฝึกึซ้อ้มการกู้้�คืนืข้อ้มููล (Recovery 
Test) อย่่างสม่ำำ��เสมอ อีีกทั้้�งบริิษััทฯ ยัังให้้การสนับสนุนและส่่งเสริมให้้พนักงานทุุกระดัับชั้้�น มีีความตระหนัักถึึง 
ภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ (Cyber Security Awareness) และกระบวนการที่่�ก่่อให้้ข้้อมููลรั่่�วไหล
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การเสริิมสร้้างวััฒนธรรมการบริิหารความเสี่่�ยงภายในองค์์กร

	 บริษิัทัฯ ได้ต้ระหนักัและให้ค้วามสำำ�คัญักับัการบริหิารความเสี่่�ยงเพื่่�ออยู่่�ภายใต้ก้รอบกฎระเบีียบและจริยิธรรมที่่�ดีี รวมถึึง
มีีการกำำ�กัับดููแลอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ บริิษััทฯ จึึงได้้มุ่่�งสร้้างวััฒนธรรมการบริิหารความเสี่่�ยงขึ้้�นภายในองค์์กร โดยมีีการกำำ�หนด
ผลการดำำ�เนิินงานด้้านการบริิหารความเส่ี่�ยงเป็็น KPI ขององค์์กรหรืือของกลุ่่�มงานเจ้้าของความเส่ี่�ยง (Risk Owner)  
เพื่่�อเสริิมสร้้างให้้เกิิดวััฒนธรรมการบริิหารความเสี่่�ยงทั่่�วทั้้�งองค์์กร รวมถึึงได้้มีีการมอบหมายให้้ผู้้�บริิหารของกลุ่่�มงานเจ้้าของ
ความเสี่่�ยงจัดัทำำ�แผนบริหิารความเสี่่�ยงและรายงานความคืบืหน้้าแก่่ผู้้�บริหิารระดับัสููง พร้อมกันันี้้�ยังัได้ม้ีีการจัดัช่่องทางการสำำ�รวจ
ให้้พนัักงานทุุกคนสามารถเข้้ามาเสนอความคิิดเห็็นด้้านการบริิหารความเสี่่�ยงเพื่่�อสร้้างวััฒนธรรมการบริิหารความเสี่่�ยงให้้กัับ
พนัักงานทุุกระดัับ 

	ทั้้ �งนี้้�เพื่่�อเสริมสร้างวััฒนธรรมความเส่ี่�ยงภายในองค์์กรให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น บริิษัทัฯ ได้ม้ีีการรายงานการบริิหารจััดการความเส่ี่�ยง
ขององค์์กรต่่อคณะกรรมการบริิษััทอย่่างต่่อเนื่่�องทุุกปีี เพื่่�อให้้ผู้้�บริิหาร และคณะทำำ�งานบริิหารความเสี่่�ยงได้้รัับรู้้�และตระหนัักถึึง 
ความเสี่่�ยงองค์์กร ตลอดจนจััดให้้มีีกิิจกรรมเผยแพร่่ความรู้้�ผ่่านเครืือข่่ายคอมพิิวเตอร์์แบบภายในองค์์กร (intranet) ของบริิษััทฯ 
เกี่่�ยวกัับการบริิหารความเสี่่�ยงผู้้�บริิหารและพนัักงานของบริิษััทฯ สามารถเข้้าถึึงข้้อมููลเพื่่�อศึึกษาและทบทวนนโยบายได้้อย่่าง
สม่ำำ��เสมอ สำำ�หรัับปีี 2565 บริิษััทฯ ได้้มีีการจััด Risk Management Workshop ตั้้�งแต่่ระดัับผู้้�ช่่วยผู้้�อำำ�นวยการไปจนถึึงผู้้�บริิหาร
ระดัับสููง ซึ่่�งมีีเข้้าร่่วม workshop ทั้้�งหมดเฉลี่่�ย 24 คน/ครั้้�ง เป็็นจำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 4 ครั้้�ง เพื่่�อประเมิินความเสี่่�ยงรวมถึึงระบุุสาเหตุุ  
ผลกระทบ การควบคุมุ และดััชนีีชี้้�วัดัที่่�สอดคล้อ้งกับัแผนงานบริหิารความเสี่่�ยงระดัับองค์ก์ร รวมถึงึได้้มีีการอบรมการจััดการเหตุุ
ฉุุกเฉิิน/ภาวะวิิกฤตและการบริิหารความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจให้้กัับพนัักงานทุุกระดัับ

Management Workshop 

4  ครั้้�ง

ผู้้�เข้้าร่่วม 

24  คน/ครั้้�ง

ปีี 2565
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นโยบายการตอบแทนลููกค้้าและสัังคม
(GRI 417-1)

	 บริษิัทัฯ มุ่่�งมั่่�นในการดำำ�เนินิธุรุกิจิด้า้นการพััฒนาอสัังหาริมิทรัพัย์ ์โดยยึดึหลักัความรับัผิดิชอบต่่อสังัคมและสิ่่�งแวดล้อ้ม 
อัันประกอบด้้วย สัังคมและสิ่่�งแวดล้อมภายในโครงการท่ี่�อยู่่�อาศััย สัังคมและสิ่่�งแวดล้อมบริิเวณโดยรอบโครงการ และสัังคมและ 
สิ่่�งแวดล้อมในวงกว้้าง โดยยึึดถือหลัักการพััฒนาเพ่ื่�อสร้างความเป็็นอยู่่�ท่ี่�ยั่่�งยืืนให้้กัับสัังคม คณะกรรมการบริิษััทฯ ได้้กำำ�หนด
นโยบายด้้านสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมไว้้ในนโยบายกำำ�กัับดููแลกิิจการและจรรยาบรรณธุุรกิิจ และประกาศให้้ทราบโดยทั่่�วกััน ซึ่่�งรวมถึึง
การติดิตามดููแลให้ม้ีีการปฏิบิัตัิติามนโยบายดังักล่่าวอย่่างเคร่่งครัดั นอกจากนี้้� บริษิัทัฯ ได้ก้ำำ�หนดให้ก้ารสร้า้งความพึงึพอใจของ
ลููกค้้าเป็็นตััวชี้้�วััดผลการปฏิิบััติิงานหลัักของบริิษััทฯ ในทุุกๆปีี

การบริิหารความสััมพัันธ์์กัับลููกค้้า 
(GRI 2-29)

	 บริิษััทฯ คำำ�นึึงถึึงลููกค้้าเป็็นสำำ�คััญ บริิษััทฯ จึึงได้้จััดตั้้�งทีีมงาน Noble CARE เพื่่�อเป็็นศููนย์์กลางในการช่่วยแก้้ไขปััญหา
ต่่างๆของลููกค้้า เช่่น การรัับเรื่่�องแจ้้งซ่่อม การให้้ข้้อมููลและคำำ�แนะนำำ�ต่่าง ๆ รวมทั้้�งรัับเรื่่�องร้้องเรีียน คำำ�แนะนำำ� คำำ�ติชม และ 
ความคิิดเห็็นของลููกค้้า เพื่่�อเป็็นข้้อมููลในการปรัับปรุุงพััฒนาสิินค้้าและบริิการของบริิษััทฯ ให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น โดยคำำ�นึึงถึึงความพึึงพอใจ
ของลููกค้้าในการรัับบริิการที่่�ดีีเป็็นสำำ�คััญ

การจััดการลููกค้้าสััมพัันธ์์ 

Customer: 
คำำ�นึึงถึึงลููกค้้าเป็็นสำำ�คััญ
คำำ�นึึงถึึงความต้้องการของลููกค้้าเป็็นหลัักความพึึงพอใจของลููกค้้าเป็็นเรื่่�องสำำ�คััญ

Accessible: 
ลููกค้้าสามารถเข้้าถึึงได้้ง่่าย
ลููกค้้าสามารถติิดต่่อได้้ง่่ายผ่่านช่่องทางต่่าง ๆ ได้้อย่่างสะดวก

Responsive: 
ตอบสนองลููกค้้าอย่่างรวดเร็็ว
ติิดต่่อกลัับเพื่่�อแก้้ไขปััญหาของลููกค้้าอย่่างรวดเร็็ว

Evaluation: 
มีีการประเมิินความพึึงพอใจของลููกค้้า
ติิดตามและประเมิินความพึึงพอใจของลููกค้้าอย่่างต่่อเนื่่�อง

C

A

R

E
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	 โดยทีีมงาน Noble CARE มีีเจ้้าหน้้าที่่�มีีความรู้้� ความสามารถและมีีประสบการณ์์ เพื่่�อคอยช่่วยเหลืือลููกค้้าในการแก้้ไข
ปััญหาต่่าง ๆ ที่่�เกิิดขึ้้�นภายในโครงการที่่�อยู่่�อาศััยของบริิษััทฯ เช่่น

■	 ให้้คำำ�แนะนำำ�การใช้้งานอุุปกรณ์์ต่่าง ๆ ภายในโครงการฯ
■	จั ัดให้้มีีการอบรมเกี่่�ยวกัับการใช้้งานอุุปกรณ์์ต่่าง ๆ ที่่�เก่ี่�ยวข้้องกัับความปลอดภััยในการเข้้าพัักอาศััย รวมทั้้�งขั้้�นตอนการ

ปฏิิบััติิเมื่่�อเกิิดเหตุุฉุุกเฉิิน
■	 ให้้คำำ�ปรึึกษา คำำ�แนะนำำ�ลููกค้้าในการเข้้าดำำ�เนิินการตกแต่่ง ต่่อเติิม และงานแก้้ไขซ่่อมแซมต่่าง ๆ
■	จั ดัทำำ�คู่่�มือืการเข้า้พัักอาศััยภายในโครงการต่่าง ๆ  ซึ่่�งประกอบไปด้ว้ย การดููแลรักษา การซ่่อมแซม วัสัดุอุปุกรณ์์ภายในโครงการ

เบื้้�องต้้น
■	 การตรวจสอบความเรีียบร้้อยของบ้้านและห้้องชุุดพัักอาศััย ก่่อนสิ้้�นสุุดการรัับประกััน
■	ดูู แลงานแจ้้งซ่่อมลููกค้้าโครงการฯ ต่่าง ๆ ให้้มีีคุุณภาพตามมาตรฐานที่่�กำำ�หนดไว้้ ทั้้�งในเรื่่�องของวััสดุุและฝีีมืือแรงงาน

การจััดการงานแจ้้งซ่่อมและข้้อร้้องเรีียนของลููกค้้า 
(GRI 2-25)

	 บริิษััทฯ ใส่่ใจในทุุกปััญหาข้้อร้้องเรีียนของลููกค้้าเนื่่�องจาก “ทุุกเสีียงของลููกค้้ามีีความหมาย” บริิษััทฯ จึึงได้้จััดให้้มีี 
ช่่องทางการติิดต่่อสื่่�อสารที่่�หลากหลายเพื่่�ออำำ�นวยความสะดวกให้้กัับลููกค้้าและบุุคคลทั่่�วไปสามารถติิดต่่อแจ้้งซ่่อม เสนอความ
คิิดเห็็น ข้้อร้้องเรีียน คำำ�แนะนำำ� ติิชม ผ่่านช่่องทางต่่างๆ เพื่่�อให้้ทุุกปััญหาของลููกค้้าได้้รัับการแก้้ไขอย่่างรวดเร็็ว 

ช่่องทางติิดต่่อการแจ้้งซ่่อม

	สำ ำ�หรับัการแจ้ง้ซ่่อมและข้อ้ร้อ้งเรียีนต่่างๆของลููกค้า้ ทางบริษัิัทฯ จะมีีเจ้า้หน้า้ที่่�ติิดต่่อกลับัภายใน 24 ชั่่�วโมง เพื่่�อรับัทราบ
ปััญหาในเบื้้�องต้้นก่่อนดำำ�เนิินการแก้้ไขปัญหาต่่อไป สำำ�หรัับปีี 2565 บริิษััทฯ มีีลููกค้้าติิดต่่อแจ้้งซ่่อมผ่่าน website ของบริิษััทฯ  
คิิดเป็็น 100% สำำ�หรับัรายการแจ้้งซ่่อมลููกค้้ารวมทุุกโครงการในปีี 2565 โดยมีีรายการแจ้้งซ่่อมลููกค้้าในการรัับประกัันจากโครงการ
ต่่างๆจำำ�นวน 1,335 รายการ คิิดเป็็นสััดส่่วนใบงานแจ้้งซ่่อม 116% ของจำำ�นวนยููนิิตในประกัันที่่�มีีจำำ�นวน 1,147 ยููนิิต ซึ่่�งมีีอััตรา
การแจ้้งซ่่อมที่่�สููงขึ้้�นเนื่่�องจากปััญหาส่่วนใหญ่่เกิิดจากการส่่งมอบที่่�ผ่่านขบวนการ QC แบบไม่่สมบููรณ์์จากการก่่อสร้้างที่่�ล่่าช้้า
จนถึึงเวลาที่่�ต้้องส่่งมอบให้้ลููกค้้า โดยใบงานแจ้้งซ่่อมคงเหลืือจะเริ่่�มดำำ�เนิินการเก็็บงานในเดืือนมกราคม 2566 ต่่อไป

	 การแจ้้งซ่่อมของลููกค้้า	ปีี  2565

จำำ�นวนยููนิิตที่่�อยู่่�ในการรัับประกัันจำำ�นวน  	 1,147
รายการแจ้้งซ่่อมลููกค้้าในการรัับประกัันจากโครงการต่่างๆ 	 1,335
ซ่่อมเสร็็จ 		  1,143
อยู่่�ระหว่่างลููกค้้านััดเข้้าดำำ�เนิินการ		  12
ยกเลิิกเอกสาร		  180

02-251-9955 

https://www.noblehome.com/th/noblecare

https://www.noblehome.com/th/complaint 

Facebook: https://www.facebook.com/NobleDevelopment

Line Application @Nobledev
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	สำ ำ�หรับัการจัดัการข้อ้ร้อ้งเรียีนลููกค้า้ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการแจ้ง้ซ่่อมบริษัิัทฯ มีีกระบวนการดููแลแก้้ไขปัญัหาข้อ้ร้อ้งเรียีนลููกค้า้
อย่่างรวดเร็็วและเป็็นธรรม โดยมีีเป้้าหมายลดจำำ�นวนข้้อร้้องเรีียนที่่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการแจ้้งซ่่อมที่่�ยัังไม่่ได้้รัับการแก้้ไขให้้น้้อยที่่�สุุด  
โดยในปีี 2565 บริิษััทฯ ไม่่มีีรายการร้้องเรีียนที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการแจ้้งซ่่อมมาที่่�ฝ่่ายบริิการหลัังการขาย

การประเมิินผลความพึึงพอใจของลููกค้้า
(GRI 2-29)

	 บริษิัทัฯ มีีวิธีีการและการประเมินิผลสำำ�รวจความพึงึพอใจของลููกค้า้ตั้้�งแต่่ขั้้�นตอนการเยี่่�ยมชมโครงการ การจอง การทำำ�
สัญัญา การจ่่ายค่่างวด/การผ่่อนชำำ�ระ การตรวจสอบและส่่งมอบบ้า้น/ห้อ้งชุดุ และการแจ้ง้ซ่่อมแซมงานเมื่่�อเข้า้พัักอาศััย จนกระทั่่�ง
สิ้้�นสุุดการรัับประกันั โดยเจ้า้หน้้าท่ี่� Contact Center มีีการตรวจสอบและติดิตามลููกค้า้เพื่่�อทำำ�การประเมิินผลจากลููกค้า้ท่ี่�มีีเงื่่�อนไข
ตามข้้อกำำ�หนดการสำำ�รวจข้้างต้้น เพ่ื่�อนำำ�ผลประเมิินมาวิิเคราะห์์ และพััฒนาปรัับปรุุงให้้ตรงตามมาตรฐานท่ี่�บริิษััทฯ กำำ�หนด  
และประสานงานทุุกฝ่่ายที่่�เกี่่�ยวข้้อง นำำ�ข้้อมููลไปใช้้ในการปรัับปรุุง พััฒนา ในทุุกขั้้�นตอนอย่่างเป็็นระบบให้้ดีีขึ้้�นต่่อไป

การพััฒนาและปรัับปรุุงเพื่่�อพััฒนาความพึึงพอใจของลููกค้้า
	 บริิษััทฯ มีีความตระหนัักถึึงความพึึงพอใจของลููกค้้าเป็็นส่่วนสำำ�คััญสููงสุุดในการพััฒนาธุุรกิิจ เพื่่�อตอบสนองความ 
พึึงพอใจในประสบการณ์์ ตั้้�งแต่่ขั้้�นตอนการรัับรู้้�สิินค้้าและบริิการ ตลอดจนความประทัับใจในการเยี่่�ยมชมโครงการ การติิดตาม
ลููกค้้า และการส่่งมอบสิินค้้า รวมถึึงประสบการณ์์อยู่่�อาศััยที่่�ดีี ตรงตามมาตรฐานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพสููงสุุด

	 ทางบริิษััทฯ ได้้มีีการตรวจสอบ และตรวจตราการให้้บริิการท่ี่�สำำ�นัักงานโครงการต่่างๆ ให้้ดำำ�เนิินการด้้วยความมุ่่�งมั่่�น 
และเข้้มงวดในมาตรฐานความปลอดภััย การให้้ประสบการณ์์ที่่�ดีีแก่่ผู้้�เยี่่�ยมชมโครงการ ความสะอาดเรีียบร้้อย และความสุุจริิต
โปร่่งใสเป็็นแนวทางในการปฏิิบััติิงาน รวมถึึงการนำำ�เทคโนโลยีีมาปรัับใช้้ในการตรวจสอบการดำำ�เนิินงานตามมาตรฐานให้้มีีความ
รวดเร็็ว ถููกต้้อง และสามารถแก้้ไขปััญหาได้้อย่่างทัันท่่วงทีี นอกจากนี้้�พนัักงานขายและเจ้้าหน้้าที่่� Contact Center ทุุกท่่านต้้อง
ผ่่านการฝึึกอบรมและประเมิินผลอย่่างสม่ำำ��เสมอ เพื่่�อคงมาตรฐานการให้้บริิการและรัับรู้้�ข้้อมููลที่่�จำำ�เป็็นได้้อย่่างครบถ้้วน โดยที่่�
พนัักงานขายและเจ้้าหน้้าท่ี่� Contact Center ต้้องดำำ�เนิินงานตรงตามขั้้�นตอนแผนปฏิิบััติิงานตามมาตรฐานท่ี่�กำำ�หนด มีีความรู้้� 
ความเชี่่�ยวชาญในเนื้้�องานที่่�ได้้รัับมอบหมาย และมีีความเคร่่งครััดในการจััดเก็็บข้้อมููลลููกค้้าเป็็นสำำ�คััญ ไม่่ให้้รั่่�วไหลและเพื่่�อ
วััตถุุประสงค์์การพััฒนาสิินค้้าและบริิการให้้ตรงตามความต้้องการของตลาด มีีแนวทางท่ี่�ชััดเจน ใส่่ใจสิ่่�งแวดล้อมและรัับผิิดชอบ
ต่่อสัังคม

1 2 3 4

Prospect Customer 
Satisfaction Score  

90.3%

Contract Singed 
Customer 

88.5%

Transferred Customer 
Satisfaction Score 

85.2%

Move in Customer 
Satisfaction Score 

82.0%

ผลการประเมิินผลสำำ�รวจความพึึงพอใจของลููกค้้าปีี 2565

เป้้าหมายการพััฒนาความพึึงพอใจของลููกค้้า

75%-80%
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	 บริษิัทัฯ ให้ค้วามสำำ�คัญักับัความโปร่่งใสในการพิจิารณาคัดัเลือืกคู่่�ค้า้และส่่งเสริมิให้คู้่่�ค้า้พััฒนาธุรุกิจิเติบิโตอย่่างยั่่�งยืนื
ไปด้้วยกััน ครอบคลุมถึึงความรัับผิิดชอบต่่อการกำำ�กัับดููแลกิจการ สัังคม และสิ่่�งแวดล้อม บริิษััทฯ จึึงมุ่่�งเน้้นการบริิหารจััดการ 
ห่่วงโซ่่อุปทานให้้มีีประสิิทธิิภาพมากข้ึ้�นเพ่ื่�อสร้างโอกาสในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ ควบคู่่�ไปกัับการส่่งเสริมให้้คู่่�ค้้าพััฒนาธุุรกิิจเติิบโต
อย่่างยั่่�งยืืนไปด้้วยกััน โดยบริิษััทฯ ได้้มีีการจััดทำำ�จรรยาบรรณธุุรกิิจสำำ�หรัับคู่่�ค้้า (Supplier Code of Conduct) เพื่่�อให้้คู่่�ค้้าของ 
บริิษััทฯ ทุุกรายได้้รัับทราบถึึงแนวปฏิิบััติิทั่่�วกััน

	 นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังมีีกลยุุทธ์์ในการจััดซื้้�อจััดจ้้างแบบรวมศููนย์์เพื่่�อให้้เกิิดประสิิทธิิภาพที่่�ดีีขึ้้�น รวมถึึงสามารถบริิหาร
ต้้นทุุน (Cost Saving) ได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น โดยมีีหน่่วยงานการจััดซื้้�อจััดจ้้างส่่วนกลางในการบริิหารจััดการและรวบรวมปริิมาณ แผนการ
ประมููลวัสดุุก่่อสร้างตามแผนการของแต่่ละโครงการ อีีกทั้้�งยัังมีีระบบจััดซื้้�อแบบออนไลน์ (e-Procurement) สำำ�หรัับการจััดซื้้�อ 
เครื่่�องใช้้สำำ�นัักงานและเครื่่�องอุุปโภคบริิโภคเพื่่�อลดขั้้�นตอนการสั่่�งซื้้�อเพื่่�อความสะดวกรวดเร็็ว และเก็็บข้้อมููลการสั่่�งซื้้�อได้้อย่่างเป็็น
ระบบ สำำ�หรัับปีี 2565 บริิษััทฯ สามารถลดต้้นทุุนในการจััดซื้้�อจััดจ้้างวััสดุุก่่อสร้้างได้้กว่่า 12% และสามารถลดค่่าใช้้จ่่ายในการ 
จััดซื้้�อเครื่่�องใช้้สำำ�นัักงานและเครื่่�องอุุปโภคบริิโภคได้้ถึึง 40%

ขั้้�นตอนการพิิจารณาคััดเลืือกคู่่�ค้้า 

	 1. 	คู่่ �ค้้าทุุกรายเสนอราคาอย่่างเปิิดเผยและเป็็นธรรมโดยวิิธีีการ Bidding

	 2. 	พิ ิจารณาราคางานโดยเปรีียบเทีียบกัับราคากลางอย่่างเหมาะสม

	 3. 	 ตรวจสอบประวััติิการดำำ�เนิินงานและผลงานที่่�ผ่่านมาของคู่่�ค้้าทุุกราย โดยมุ่่�งเน้้นบริิษััทฯ ที่่�มีีชื่่�อเสีียง น่่าเชื่่�อถืือ
		  และได้้รัับการยอมรัับในฐานะบรรษััทภิิบาลที่่�ดีี

	 4. 	 เปิิดโอกาสให้้คู่่�ค้้านำำ�เสนองานและเจรจาต่่อรองอย่่างเป็็นธรรม

นโยบายการคััดเลืือกคู่่�ค้้า 
	 บริษิัทัฯ มีีนโยบายการคัดัเลือืกคู่่�ค้า้รายใหม่่และรายปัจัจุบุันัเพื่่�อมาร่่วมงานกับับริษิัทัฯ โดยยึึดหลักัธรรมาภิบิาล (Good 
Governance) 5 ประการ ซึ่่�งประกอบด้้วย

การบริิหารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทาน 
(GRI 3-3, GRI 414-1)

■ 	 Transparency : 
	พิ ิจารณาคััดเลืือกคู่่�ค้้าอย่่างเป็็นธรรม โปร่่งใส 

สามารถตรวจสอบได้้

■ 	 Accountability : 
	พิ ิจารณาคััดเลืือกคู่่�ค้้าที่่�มีีความรัับผิิดชอบต่่อ

สัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม

■ 	 Equity : 
	 เปิิดโอกาสให้้คู่่�ค้้าเสนอราคาแข่่งขัันกัันอย่่าง 

เท่่าเทีียม และเป็็นธรรม

■ 	 Ethic : 
	พิ จารณาคััดเลืือกคู่่�ค้้าท่ี่�มีีจรรยาบรรณ และ

จริิยธรรมในการทำำ�งานที่่�ดีี

■ 	 Honesty :
	พนั กงานต้้องปฎิิบััติิงานอย่่างซื่่�อสััตย์์ สุุจริิต  

ต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชั่่�น

Partner

Transparency

AccountabilityHonesty

Ethic Equity
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แบบประเมิินคู่่�ค้้า Vendor Sustainability Assessment Survey (VAS)

	 บริิษััทฯ ได้้ตระหนัักถึึงความสำำ�คััญในการบริิหารจััดการห่่วงโซ่่อุปทานอย่่างยั่่�งยืืนบนพื้้�นฐานการกำำ�กัับดููแลกิจการ  
ความรัับผิดิชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้อมเพ่ื่�อให้้บริิษัทัฯ และคู่่�ค้า้เติิบโตร่่วมกัันอย่่างยั่่�งยืืน บริิษัทัฯ ได้จั้ัดทำำ�แบบประเมิินด้า้นความ
ยั่่�งยืืนของคู่่�ค้้า (Vendor Sustainability Assessment Survey: VAS) สำำ�หรัับใช้้ในการประเมิินและพิิจารณาคู่่�ค้้ารายใหม่่และ 
รายปััจจุุบัันในเบื้้�องต้้น โดยได้้มีีการประยุุกต์์ใช้้หลัักการ ESG ในแบบประเมิิน VAS

	 1.	 การกำำ�กัับกิิจการตามหลัักบรรษััทภิิบาลที่่�ดีีและการดำำ�เนิินการด้้านจรรยาบรรณทางธุุรกิิจ

	 2.	 การดำำ�เนิินการด้้านสิิทธิิมนุุษย์์ชนและการจััดการแรงงาน

	 3.	 การดำำ�เนิินการด้้านสุุขอนามััยและความปลอดภััยในสถานที่่�ทำำ�งาน

	 4.	 การจััดการด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและการปฎิิบััติิตามข้้อกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง

	 5.	 การติิดตามผลการดำำ�เนิินการและการรายงาน

เกณฑ์์การพิิจารณาคู่่�ค้้ารายสำำ�คััญ

	 ณ สิ้้�นปี ี2565  บริษิัทัฯ  มีีจำำ�นวนคู่่�ค้า้จำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 564 ราย ซึ่่�งอยู่่�ภายใต้ก้ารดำำ�เนินิงานของฝ่่ายจัดัซื้้�อจัดัจ้า้งโครงการ 
โดยเพิ่่�มหลักัการสรรหาคู่่�ค้า้ต่่าง ๆ   ให้ค้วามหลากหลายมากขึ้้�น ซึ่่�งจะช่่วยเพิ่่�มโอกาสและความได้เ้ปรียีบในเรื่่�องของราคา คุณุภาพ 
รวมถึึงการสรรหาสิินค้้าที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม และลดความเสี่่�ยงของคู่่�ค้้าด้้วย 

■	 แนวทางการแบ่่งคู่่�ค้้าจะใช้้เกณฑ์์ Value Score ดัังนี้้� 

■	 เกณฑ์์การพิิจารณาคู่่�ค้้ารายสำำ�คััญทุุกระดัับ

1. 	ค วามมีีชื่่�อเสีียงเป็็นที่่�ยอมรัับ และสถานะทางการเงิินน่่าเชื่่�อถืือ (Brand Reputation & Financial Statement)
2. 	ค วามพร้้อมในการผลิิต และคุุณภาพของสิินค้้า (Capacity & Efficiency)
3. 	 ประสบการณ์์การทำำ�งาน (Experience)
4. 	 การทำำ�งานได้้ตามแผนงาน (On Time Schedule)
5. 	คำ ำ�นึึงถึึงสิ่่�งแวดล้้อม การจััดการด้้านมนุุษยชนและแรงงาน และมาตรฐานต่่าง ๆ ที่่�เก่ี่�ยวข้้อง (Environment, Social & 

Government)
6. 	ค วามเชี่่�ยวชาญของทีีมงาน (Staff & Workmanship)

A B C D

ระดัับดีีเยี่่�ยม
(tier 1)

ระดัับดีี
(tier 2)

ระดัับพอใช้้
(tier 3)

ควรพิิจารณา
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การประเมิินความเสี่่�ยงจากคู่่�ค้้า
	สำ ำ�หรัับปีี 2565 บริิษััทฯ ได้้เริ่่�มมีีการกำำ�หนดการประเมิินคู่่�ค้้ารายสำำ�คััญ และคู่่�ค้้าที่่�มีีความเสี่่�ยงด้้าน ESG จะได้้รัับการ
ประเมิิน On Site Visit เป็็นประจำำ�อย่่างน้้อยทุุก 2 ปีี โดยบริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญอย่่างมากในการควบคุุมรวมถึึงการประเมิินคู่่�ค้้า
เพื่่�อให้้ได้้มาซึ่่�งสิินค้้าและบริิการที่่�มีีคุุณภาพ และคู่่�ค้้าต้้องมีีแนวทางปฏิิบััติิที่่�ดีีด้้านเศรษฐกิิจ สัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม 

	 บริษิัทัฯ มีีหลักัเกณฑ์์ในการคัดัเลือืกคู่่�ค้า้โดยเริ่่�มพิจิารณาคุณุสมบัติัิเบื้้�องต้น้จากศักัยภาพของคู่่�ค้า้ คุณุภาพสินิค้า้และ
บริิการ การจััดซื้้�อจััดจ้้างสิินค้้าและบริิการที่่�เป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อม โดยมีีการเปรีียบเทีียบทั้้�งด้้านการบริิหารจััดการคุุณภาพ  
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ด้้านสิิทธิิมนุุษยชนและแรงงาน รวมถึึงผ่่านการตรวจประเมิินแหล่่งผลิิตเพื่่�อตรวจสอบคุุณภาพของกระบวนการ
ผลิิตเป็็นไปตามความต้้องการของบริิษััทฯ ก่่อนเข้้าสู่่�กระบวนการประมููลราคา ตลอดจนประเมิินผลการดำำ�เนิินงานของคู่่�ค้้าใน 
ทุกุครั้้�งท่ี่�เสร็จสิ้้�นโครงการ โดยให้้ทางโครงการร่่วมพิิจารณาผลงานดัังกล่่าว เพ่ื่�อพิิจารณาคุุณภาพของสิินค้้าให้้ได้ต้ามมาตรฐาน
และพิิจารณาราคาของสิินค้้าท่ี่�มีีความเหมาะสม รวมทั้้�งผลัักดัันให้้มีีความรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมตามนโยบายที่่�บริิษััทฯ  
ได้้กำำ�หนดไว้้ 

ด้้านการกำำ�กัับดููแลกิิจการ

	คู่่ �ค้า้มีีการดำำ�เนินิบริหิารจัดัการงานด้ว้ยความซื่่�อสัตัย์์ สุจุริติ ตรงไปตรงมา มีีความรัับผิดิชอบงานอย่่างเต็ม็ที่่�และใช้้ความ
สามารถเต็็มกำำ�ลััง เพื่่�อให้้งานมีีคุุณภาพและเสร็็จตามเวลาที่่�กำำ�หนด รวมถึึงมีีการเลืือกวััสดุุ เครื่่�องจัักรและแรงงานที่่�ได้้มาตรฐาน
สำำ�หรัับการก่่อสร้้าง

ด้้านสัังคม

	คู่่ �ค้้ามีีการว่่าใช้้แรงงานที่่�ถููกต้้องตามกฎหมาย มีีระบบรัักษาความปลอดภัยและป้้องกัันไม่่เกิิดอุุบััติิเหตุุในการทำำ�งาน  
รวมถึึงได้้มีีการจััดเตรีียมพร้้อมตอบสนองต่่อสภาวะฉุุกเฉิินอย่่างทัันท่่วงทีี

ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

	สนั ับสนุุนให้้คู่่�ค้้าควบคุุมการทำำ�งานให้้เป็็นไปตามมาตรฐาน กฎหมายและกฎระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อลดการก่่อให้้เกิิด
มลพิษทางอากาศ เสีียงและแรงสั่่�นสะเทืือน รวมถึงึต้้องมีีการบำำ�บัดัน้ำำ��เสีียก่่อนปล่่อยสู่่�สาธารณะ และการใช้้วัสัดุการก่่อสร้างท่ี่�เป็็น
มิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

กระบวนการและแนวทางการประเมิินความเสี่่�ยงสำำ�หรัับคู่่�ค้้า

1.	 การจััดกลุ่่�มคู่่�ค้้า :  มีีการแยกคู่่�ค้้าตามหมวดงานของสิินค้้าที่่�คู่่�ค้้าดำำ�เนิินการ

2.	 การประเมินิความเส่ี่�ยงคู่่�ค้า้ :  มีีการจัดัทำำ�แบบฟอร์ม์เพื่่�อประเมินิความเสี่่�ยงสำำ�หรัับคู่่�ค้า้ โดยแนวทางการประเมินิ
จะประกอบไปด้้วย ด้้านการกำำ�กัับดููแลกิิจการ ด้้านสัังคม ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม และด้้านธรรมาภิิบาล ซึ่่�งการประเมิินจะ
แบ่่งออกเป็็น 2 ช่่วงเวลา คืือ ช่่วงเตรีียมงานก่่อสร้้าง (Pre-Construction) และช่่วงก่่อสร้้าง (Construction) 

3.	 การจััดการความเสี่่�ยงสำำ�หรัับคู่่�ค้้า : มีีการดำำ�เนิินการแบ่่งเกรดตามคะแนนที่่�ประเมิินตามเกณฑ์์ Value Score 
การวิิเคราะห์์การประเมิินแยกเป็็น 2 ช่่วงเวลาสรุุปดัังนี้้�

	 1.	ช่ ่วงเตรียมงานก่อสร้าง : เพ่ื่�อวััตถุุประสงค์์ในการคััดเลืือกคู่่�ค้้าเข้้าร่่วมประมููลงาน ซึ่่�งจะเรีียกคู่่�ค้้าเกรด A  
	 และ B เท่่านั้้�นที่่�มีีสิิทธิ์์�เพื่่�อป้้องกัันความเสี่่�ยง 

	 2.	ช่ ่วงการก่่อสร้้าง : ติิดตามคู่่�ค้้าที่่�ชนะการประมููลว่่าสามารถดำำ�เนิินการได้้จริง หรืือไม่่ ซึ่่�งถ้้าผลการประเมิิน 
	ต่ำ ำ��กว่่าเกรด B คู่่�ค้้ารายนี้้�อาจจะถููกพิิจารณาไม่่เรีียกเข้้ามาในโครงการหน้้าอีีก 

		ซึ่่  �งข้้อมููลการประเมิินนี้้�จะถููกเก็็บรวมรวมในฐานข้้อมููลเพื่่�อป้้องกัันในคู่่�ค้้าที่่�มีีความเสี่่�ยงสููงต่่อไป

54 รายงานการพััฒนาอย�างยั่่�งยืืนประจำำ�ป� 2565   บริิษััท โนเบิิล ดีีเวลลอปเมนท์์ จำำ�กััด (มหาชน)



จรรยาบรรณธุุรกิิจสำำ�หรัับคู่่�ค้้า (Supplier Code of Conduct)
	 บริิษััทฯ ยึึดถืือหลัักในการดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยความโปร่่งใส สุุจริิต จริิยธรรม ถููกต้้องตามกฎหมาย และตามหลััก 
บรรษััทภิิบาลที่่�ดีี ควบคู่่�กัับความมุ่่�งมั่่�นในการส่่งเสริิมคุุณภาพสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมเพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับนโยบายการพััฒนาที่่�
ยั่่�งยืืนและแผนการดำำ�เนิินการธุุรกิิจของบริิษััทฯ ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ได้้มีีการเผยแพร่่จรรยาบรรณธุุรกิิจสำำ�หรัับคู่่�ค้้าเพื่่�อให้้คู่่�ค้้าของ 
บริิษััทฯ ทุุกรายได้้ทราบบนเว็็บไซต์์ของบริิษััทฯ www.noblehome.com

แนวทางปฎิิบััติิจรรยาบรรณธุุรกิิจสาหรัับคู่่�ค้้า

1. 	 จริิยธรรมทางธุุรกิิจ 

	 1.1	ค วามซื่่�อสััตย์์ สุุจริิต และจริิยธรรม 
	 1.2	 การต่่อต้้านทุุจริิตและคอร์์รััปชั่่�น 
	 1.3	ค วามขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ 
	 1.4	สิ ิทธิ์์�ในทรััพย์์สิินทางปััญญา 
	 1.5	 การรัักษาข้้อมููลความลัับ 
	 1.6	 การบริิหารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทาน 
	 1.7	ค วามเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนร่่วมกััน

2. 	คว ามรัับผิิดชอบต่่อสัังคม

	 1.1	สิ ิทธิิมนุุษยชน 
	 1.2	สิ ิทธิิแรงงาน 
	 1.3	ค่่ าจ้้างและสิิทธิ์์�ประโยชน์์ 
	 1.4	 อาชีีวอนามััยและความปลอดภััย 

3. 	คว ามรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 

	 1.1	 ปฎิิบััติิตามกฎ ระเบีียบ และกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสิ่่�งแวดล้้อม
	 1.2	ดำ ำ�เนิินธุุรกิิจที่่�เป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อมและใช้้ทรััพยากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

4. 	 การติิดตามและตรวจสอบ

	 บริษิัทัฯ  มีีการดำำ�เนินิงานการสุ่่�มตรวจอย่่างน้้อยปีลีะครั้้�งหรือืมากกว่่าหากมีีข้อ้ร้้องเรีียนจากผู้้�ที่�เกี่่�ยวข้อ้งหรืือผู้้�มีีส่่วนได้เ้สีีย
ทุุกกลุ่่�มเพื่่�อให้้มั่่�นใจถึึงการดำำ�เนิินงานที่่�สอดคล้้องกัับกฎหมายและข้้อกำำ�หนดของบริิษััทฯ

การกำำ�หนดระยะเวลา Credit Term กัับคู่่�ค้้า
	 บริษิัทัฯ ได้ก้ำำ�หนดเงื่่�อนไขการชำำ�ระเงินิ (Terms of Payment) เมื่่�อผู้้�ขายได้ส้่่งมอบวัสัดุใุห้บ้ริษิัทัฯ ถููกต้อ้งครบตาม จำำ�นวน
ได้้คุุณภาพที่�กำำ�หนด และเจ้้าหน้้าที่่�ของบริิษััทฯ ได้้ตรวจรับวััสดุเรีียบร้้อยแล้้ว บริิษััทฯ จะชำำ�ระเงิินตามเงื่่�อนไขที่� กำำ�หนดใน TOR  
และสััญญา โดยนัับจากวันัที่่�ได้ร้ับัใบแจ้ง้หนี้้�และหลัักฐานจำำ�เป็น็อื่่�นๆ จากผู้้�ขายเรียีบร้อ้ยแล้้ว และขอสงวนสิิทธิ์์�ในการชำำ�ระเงินิเฉพาะ
รายการที่่�มีี PR/PO ก่่อนเข้้าดำำ�เนิินการเท่่านั้้�น
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มิิติิสัังคม
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การบริิหารจััดการทรััพยากรมนุุษย์์

ผลการดำำ�เนิินงานด้้านสัังคม

หญิิง  316  คน 
(คิิดเป็็น 61%)

พนัักงานทั้้�งหมด 

522  คน

จำำ�นวนพนัักงานเข้้าใหม่่ 

145  คน

ระดัับความผููกพัันของพนัักงานต่่อองค์์กร 

76%

ชาย  206  คน 
(คิิดเป็็น 39%)

อััตราการลาออกของพนัักงานทั้้�งหมด 

27%

ชั่่�วโมงการฝึึกอบรมเฉลี่่�ย 

15.60  ชั่่�วโมง/คน/ปีี
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นโยบายและแนวปฏิิบััติิด้้านสัังคม
(GRI 203-1, GRI 203-2)

	 บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดนโยบายและแนวปฏิิบััติิเพื่่�อความยั่่�งยืืนในมิิติิสัังคม ดัังนี้้� 

1.	 ให้ค้วามสำำ�คัญัและตระหนัักถึึงหน้้าที่่�และความรัับผิดิชอบต่่อสังัคม ดำำ�เนินิธุรุกิิจภายใต้้ความมุ่่�งมั่่�นที่่�จะสร้างผลกระทบในทาง
บวกให้้แก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม เพื่่�อร่่วมเป็็นส่่วนหนึ่่�งในการสร้้างสรรค์์สัังคมที่่�ยั่่�งยืืน

2.	 ใส่่ใจและให้ค้วามสำำ�คัญักับัความปลอดภัยัต่่อชุมุชน สังัคม สิ่่�งแวดล้อ้ม และคุณุภาพชีีวิติของผู้้�มีีส่่วนได้ส้่่วนเสีียที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับั
การดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ และส่่งเสริิมให้้พนัักงานมีีจิิตสำำ�นึึกและความรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคม

3.	ดำ ำ�เนิินงานภายใต้้หลัักความสำำ�คััญของการเคารพสิิทธิิมนุุษยชนต่่อความยั่่�งยืืนขององค์์กร โดยยึึดปฏิิบััติิตามนโยบายด้้าน
สิิทธิิมนุุษยชนของบริิษััทฯ ซึ่่�งเป็็นไปตามหลัักการด้้านสิิทธิิมนุุษยชนท่ี่�ระบุุไว้้ตามกฎหมายและมาตรฐานในระดัับสากล อาทิิ 
หลัักปฏิิญญาสากลว่่าด้้วยสิิทธิิมนุุษยชน (Universal Declaration of Human Rights: UDHR) หลัักปฏิิญญาว่่าด้้วยหลััก
การและสิิทธิิขั้้�นพื้้�นฐานในการทำำ�งานขององค์์การแรงงานระหว่่างประเทศ (The International Labor Organization (ILO) 
Declaration on Fundamental Principles and Rights at Work) และหลัักการชี้้�แนะว่่าด้้วยธุุรกิิจและสิิทธิิมนุุษยชน 
แห่่งสหประชาชาติิ (United Nations Guiding Principles on Business and Human Rights: UNGP) 

4.	สนั ับสนุุนและดููแลพนัักงานทุุกคนอย่่างเท่่าเทีียม เป็็นเสมืือนสมาชิิกในครอบครััว รัับฟัังข้้อเสนอ และความคิิดเห็็น  
พร้้อมสนัับสนุุนให้้ทุุกคนมีีความเป็็นผู้้�นำำ�และผู้้�ร่่วมทีีมที่่�แข็็งแกร่่ง เพื่่�อร่่วมกัันพััฒนาองค์์กรด้้วยความเป็็นเจ้้าของร่่วมกััน  
รวมถึึงส่่งเสริิม สนัับสนุุนและปลููกจิิตสำำ�นึึกในเรื่่�องความรัับผิิดชอบต่่อชุุมชนและสัังคมอย่่างสม่ำำ��เสมอ

5.	มุ่่ �งมั่่�นในการดำำ�เนิินงานโดยสุุจริต ไม่่เอาเปรีียบหรืือสร้้างความเดืือดร้้อนให้้กัับสัังคม โดยจััดให้้มีีช่่องทางสำำ�หรัับให้้ผู้้�มีีส่่วน 
ได้เ้สีียและผู้้�เก่ี่�ยวข้อ้งได้เ้สนอความคิิดเห็็นเก่ี่�ยวกัับการดำำ�เนิินงานของบริิษัทัฯ และร้อ้งเรีียนกรณีีที่�ไม่่ได้รั้ับความเป็็นธรรมจาก
การกระทำำ�ของบริิษััทฯ ในหััวข้้อช่่องทางการแจ้้งเบาะแส

6.	 การบริหิารความเสี่่�ยงด้า้นสัังคม และการจัดัการภาวะวิกิฤตด้า้นสังัคมในทุกุกระบวนการในการดำำ�เนิินธุรุกิจิ เพื่่�อป้อ้งกันัและ
ลดผลกระทบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ชุุมชนและสิ่่�งแวดล้้อม รวมถึึงกำำ�หนดแนวทางการจััดการและลดผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�น

การจ้้างงาน
(GRI 3-3, GRI 401-3)

	 บริิษััทฯ ยึึดมั่่�นในหลัักจริิยธรรมและธรรมาภิิบาลในการสรรหาและว่่าจ้้างพนัักงาน โดยให้้ความสำำ�คััญในการปฏิิบััติิต่่อ
พนัักงานอย่่างเป็็นธรรม ไม่่มีีกีีดกัันเรื่่�องเชื้้�อชาติิ ศาสนา เพศ ภาษา สีีผิิว และสถานะทางสัังคม ให้้โอกาสอย่่างเสมอภาคเท่่าเทีียม
กัันทั้้�งในประเด็็นด้้านการบริิหารผลงานตั้้�งแต่่กระบวนการสรรหาและคััดเลืือก โดยพิิจารณาจากความรู้้�ความสามารถเป็็นหลััก  
มีีการบริิหารค่่าตอบแทนที่่�เป็็นธรรมต่่อพนัักงานทุุกคนในองค์์กร รวมถึึงให้้ความสำำ�คััญกัับการพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์  
เพราะบริิษััทฯ มีีความเชื่่�อมั่่�นว่่า “พนัักงานทุุกคนคืือทรััพยากรที่่�มีีคุุณค่่า” 

	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 บริิษััทฯ มีีการจ้้างพนัักงานประจำำ�และพนัักงานสััญญาจ้้างรวมทั้้�งสิ้้�น 522 คน (ไม่่รวม 
ผู้้�บริหิารระดับัสููง) และ 100% ของพนักังานที่่�ลาคลอดกลับัมาทำำ�งาน นอกจากนี้้� บริษิัทัฯ อยู่่�ระหว่่างขั้้�นตอนกระบวนการสัมัภาษณ์์
คนพิิการเพื่่�อว่่าจ้้าง รวมถึึงมีีแผนโครงการการส่่งเสริิมคนพิิการนวดผ่่อนคลายในสำำ�นัักงานให้้พนัักงานด้้วยเช่่นกััน
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ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2565
(GRI 401-1, GRI 401-2)	  		

จำำ�นวนรวมพนัักงาน (GRI 2-7)	 522		

พนัักงานประจำำ� 		  506	ป ระจำำ�สำำ�นัักงานใหญ่่ 		  262	

ชาย 		  199	ช าย 		  115
หญิิง 		  307	 หญิิง 		  147

สััญญาจ้้าง (GRI 2-8)		  16	ป ระจำำ�โครงการ  		  260	

ชาย 		  7	ช าย 		  91
หญิิง 		  9	 หญิิง 		  169

พนัักงานเข้้าใหม่่  					     145	

ชาย 					     44	
หญิิง 					     101	

อายุุ				  

ต่ำำ��กว่่า 30 					     58	
30 - 50 					     87	
มากกว่่า 50  					     0	

พนัักงานลาออก 					     141

ชาย 					     38
หญิิง 					     103

อายุุ

ต่ำำ��กว่่า 30 					     70
30 - 50 					     68
มากกว่่า 50  					     3

จำำ�นวนพนัักงาน ปีี 2565

จำำ�นวน
พนัักงานรวม 

522  คน

■	 พนัักงานสายปฏิิบััติิการโครงการ

	 254  คน

■	 พนัักงานสายสนัับสนุุน

	 268  คน
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นโยบายและแนวปฏิิบััติิเกี่่�ยวกัับค่่าตอบแทน สวััสดิิการ กองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ
(GRI 2-19, GRI 2-20)

ค่่าตอบแทนและการบริิหารผลการปฏิิบััติิงาน

	 บริิษััทฯ มุ่่�งเน้้นการจ่่ายค่่าตอบแทนแก่่พนักงานอย่่างเป็็นธรรม และแข่่งขัันได้้ โดยไม่่ขึ้�นอยู่่�กัับความแตกต่่างทางเพศ  
เชื้้�อชาติ ิและศาสนาของพนักังาน แต่่ขึ้้�นอยู่่�กับัผลการปฏิิบัตัิงิานของพนักังานแต่่ละคน มีีการเปรียีบเทีียบผลตอบแทนของพนักังาน
กัับผลตอบแทนภาพรวมของทุุกกลุ่่�มธุุรกิิจในประเทศ รวมไปถึึงเฉพาะกลุ่่�มพััฒนาอสัังหาริิมทรััพย์อย่่างสม่ำำ��เสมอ รวมทั้้�งมีี 
นโยบายการพิิจารณาปรัับขึ้้�นเงิินเดืือนประจำำ�ปีีและการจ่่ายโบนััสตามความสามารถและผลการปฏิิบััติิงานของพนัักงาน 

	 ในการบริหิารผลการปฏิบิัตัิงิาน บริษิัทัฯ ได้ก้ำำ�หนดมาตรฐานการประเมินิผลการปฏิบิัตัิงิานให้เ้ป็น็ไปในแนวทางเดีียวกััน
ทั้้�งองค์์กรผ่่านตััวชี้้�วััด 3 ด้้านคืือ ด้้านผลสำำ�เร็็จของงาน ด้้านความสามารถในการทำำ�งาน และด้้านทััศนคติิ รวมทั้้�งมีีการสื่่�อสาร
ผลการปฏิิบัติัิงานหลังัการประเมินิผลกับัพนักังานโดยตรง (Coaching & Feedback) เพื่่�อการพัฒันาและปรับัปรุงุการปฏิบิัตัิงิาน
ในโอกาสต่่อไป

	ค่่ าตอบแทนของพนักงานของบริิษััทฯ ได้้แก่่ เงิินเดืือน ค่่าล่่วงเวลา เงิินช่่วยเหลืือค่่าครองชีีพ โบนััส เงิินสมทบกองทุุน
สำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ เป็็นต้้น รวม 434,348,246 บาท คิิดเป็็นสััดส่่วนค่่าตอบแทนพนัักงานหญิิงต่่อพนัักงานชาย 60% และ 40%  
ตามลำำ�ดัับ (GRI 405-2)

สวััสดิิการพนัักงาน

	 บริษิัทัฯ ให้้ความสำำ�คัญัต่่อการดููแลพนักงาน มีีการจััดสวัสดิการให้้แก่่พนักงาน ไม่่มีีการแบ่่งแยกเพศ เชื้้�อชาติิ และศาสนา 
โดยสวััสดิิการที่่�ได้้รัับสามารถแบ่่งได้้เป็็น 4 กลุ่่�ม ดัังนี้้�

■	 กลุ่่�มดููแลสุุขภาพและชีีวิิต ได้้แก่่ กองทุุนประกัันสัังคม กองทุุนเงิินทดแทน ประกััน
สุุขภาพ ประกัันอุุบััติิเหตุุ ประกัันชีีวิตที่่�มีีวงเงิินคุ้้�มครองสููงกว่่าทุุนประกัันถึึง 2 เท่่า  
ในกรณีีที่�เสีียชีีวิติด้ว้ยอุุบัตัิเิหตุจุากเหตุุสาธารณภััย ตรวจสุขภาพประจำำ�ปี ีและวััคซีีน
ไข้้หวััดใหญ่่ โดยปีี 2565 บริิษััทฯ ได้้เพิ่่�มสวััสดิิการแบบยืืนหยุ่่�นด้้านสุุขภาพ (Flexi 
Health Benefit Noble Care) เพื่่�อเพิ่่�มการดููแลด้้านทัันตกรรม ความผิิดปกติิทาง
สายตา จิิตแพทย์์ แพทย์์ทางเลืือก โรคออฟฟิิศซิินโดรม และฉีีดวััคซีีน Covid-19

■	 กลุ่่�มดููแลหลัังเกษีียณอายุ ุได้้แก่่ กองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ 

■	 กลุ่่�มดููแลทางการเงิินและที่่�อยู่่�อาศััย ได้้แก่่ เงิินกู้้�สวััสดิิการพนัักงาน เงิินกู้้�เพื่่�อซื้้�อ
รถยนต์์ สิิทธิิส่่วนลดซื้้�อที่่�อยู่่�อาศััยโครงการของบริิษััทฯ

■	 เงิินช่่วยเหลืือพนัักงานผู้้�ประสบอุุทกภััย ปีี 2565 เนื่่�องจากสถานการณ์์พายุุ 
โนรููที่่�พัดัผ่่านประเทศไทยทำำ�ให้ม้ีีฝนตกหนัักและเกิดิสถานการณ์น์้ำำ��ท่่วมในหลายพื้้�นท่ี่�
ทั่่�วประเทศ ซึ่่�งรวมถึึงที่่�อยู่่�อาศััยของพนักังานและครอบครัวัพนักังานที่่�ประสบอุทุกภัยั 
ก่่อให้้เกิิดความเสีียหายต่่อบ้้านเรืือนและทรััพย์สินิ บริิษััทฯ จึึงได้้ให้้ความช่่วยเหลืือเพ่ื่�อ
บรรเทาความเดืือดร้้อนให้้กัับพนัักงาน

(GRI 403-6)
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กองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ

	 บริิษััทฯ มีีสวััสดิิการกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ โดยมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อสนัับสนุุนให้้พนัักงานมีีการออมเงิินไว้้ใช้้ยามเกษีียณ 
โดยลููกจ้้างต้้องจ่่ายเงิินสะสมเข้า้กองทุุน และนายจ้้างจะจ่่ายเงิินสมทบให้้ในอััตราส่่วนตามอายุุงาน สำำ�หรับัปี ี2565 บริิษัทัฯ มีีจำำ�นวน
พนัักงานที่่�เป็็นสมาชิิกกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพจำำ�นวน 318 คน

	 อายุุงาน (นัับจากวัันเข้้าทำำ�งาน)	อั ัตราสะสมของพนัักงาน	อั ัตราสมทบส่่วนของบริิษััทฯ

	ต่ำ ำ��กว่่า 2 ปีี	 3%	 3%
	ตั้้ �งแต่่ 2 ปีีขึ้้�นไป - 4 ปีี	 5%	 5%
	 มากกว่่า 4 ปีีขึ้้�นไป	 7%	 7%

นโยบายการเลืือกผู้้�จััดการกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ

	 บริิษััทฯ มีีนโยบายสนัับสนุุนให้้คณะกรรมการกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพของบริิษััทฯ คััดเลืือกผู้้�จััดการกองทุุนที่่�รัับปฏิิบััติิ
ตามหลัักธรรมาภิิบาลการลงทุุนสำำ�หรัับผู้้�ลงทุุนสถาบััน (Investment Governance Code: “I Code”) และเป็็นผู้้�จััดการกองทุุนที่่�
บริิหารการลงทุุนอย่่างรัับผิิดชอบโดยคำำ�นึึงถึึงสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และธรรมาภิิบาล (Environmental, Social, and Governance: 
“ESG”) มีีการปฏิิบัตัิติามหลักัธรรมาภิบิาลการลงทุนุเป็น็อย่่างดีี และเปิดิเผยแนวทางการคัดัเลือืกผู้้�จัดัการกองทุนุให้ส้มาชิกิทราบ 
อัันจะนำำ�ไปสู่่�การบริิหารการลงทุุนที่่�คำำ�นึึงถึึงประโยชน์์สููงสุุดของสมาชิิกกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพของบริิษััทฯ ในระยะยาว 

	 ในปีี 2565 คณะกรรมการกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพของบริิษััทฯ คััดเลืือก บริิษััทหลัักทรััพย์์จััดการกองทุุน อีีสท์์สปริิง 
(ประเทศไทย) จำำ�กััด เป็็นผู้้�จััดการกองทุุนสำำ�หรัับกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ เครืือโนเบิิล ซึ่่�งจดทะเบีียนแล้้ว และกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ 
TMBAM M Choice ซึ่่�งจดทะเบีียนแล้้ว เฉพาะส่่วนบริิษััท โนเบิิล ดีีเวลลอปเมนท์์ จำำ�กััด (มหาชน) 
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นโยบายการส่่งเสริิมความรู้้�ความเข้้าใจของพนัักงานในเรื่่�องการลงทุุน

	 เพื่่�อเป็น็การดููแลและสร้างความเข้า้ใจแก่่พนักังานในการบริหิารการเงินิของตนในระยะยาว บริิษัทัฯ ได้ส้่่งเสริมให้พ้นักังาน
มีีความรู้้�ความเข้า้ใจในการบริหิารจัดัการเงินิ ให้เ้หมาะสมและสอดคล้อ้งกับัช่่วงอายุหุรือืระดับัความเสี่่�ยง โดยได้เ้ชิญิผู้้�เชี่่�ยวชาญใน
การลงทุุนด้้านการเงิินเข้้ามาบรรยายให้้ความรู้้�ด้้านการลงทุุน รวมถึึงให้้คำำ�ชี้้�แนะเก่ี่�ยวกัับผลตอบแทน ความเส่ี่�ยงความเหมาะสม
ตามช่่วงอายุุในการตััดสินิใจลงทุุนของพนักงานในกองทุุนใด ๆ  เพ่ื่�อให้้เกิิดรายได้จ้ากการลงทุุนมีีเพีียงพอตลอดช่่วงอายุุการทำำ�งาน
และมีีเงิินสะสมเพีียงพอสำำ�หรัับการใช้้ชีีวิิตภายหลัังการเกษีียณ อาทิิ ได้้เชิิญผู้้�เชี่่�ยวชาญจากบริิษััทหลัักทรััพย์จััดการกองทุุน  
อีีสท์์สปริิง (ประเทศไทย) จำำ�กััด หรืือหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับสิิทธิิประโยชน์์ของกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ และการ
ลงทุุนที่่�เหมาะสมสำำ�หรัับพนักงานทุุกระดัับเพ่ื่�อให้้สามารถมีีเงิินสะสมเพ่ื่�อใช้้จ่่ายเพีียงพอตลอดระยะเวลาการทำำ�งานและภายหลััง
การเกษีียณ

	 ชื่่�อบริิษััท/บริิษััทย่่อย	มีี / ไม่่มีี 	จำ ำ�นวนพนัักงานที่่�เข้้าร่่วม 	 สััดส่่วนพนัักงานเข้้าร่่วม 		
		  PVD	 PVD (คน)	 PVD/พนัักงานทั้้�งหมด (%)

บริิษััท โนเบิิล ดีีเวลลอปเมนท์์ จำำ�กััด (มหาชน)	มีี  	 207 	 74 
บริิษััท คอนติิเนนตััล ซิิตี้้� จำำ�กััด	มีี	  111 	 47 

การเกษีียณอายุุ
(GRI 201-3 )

	 บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดอายุุเกษีียณที่่� 60 ปีี เมื่่�อพนัักงานถึึงกำำ�หนดเกษีียณอายุุ กลุ่่�มงานทรััพยากรมนุุษย์์จะให้้ข้้อมููลความ
รู้้�กับัพนักงานเพ่ื่�อทราบถึงึสิิทธิิประโยชน์ที่่�พนักงานจะได้รั้ับหลัังเกษีียณ เช่่น กองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ เงิินชดเชยตามกฎหมายแรงงาน
จากการเกษีียณอายุุ เพื่่�อเตรีียมพร้้อมสำำ�หรัับการใช้้ชีีวิิตหลัังเกษีียณ

กองทุุนส่่งเสริิมและพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตคนพิิการ 

	 เพื่่�อให้้คนพิิการสามารถช่่วยเหลืือตนเองได้้ และให้้คนพิิการได้้รัับโอกาสทำำ�ประโยชน์ให้้กัับสัังคม บริิษััทฯ จึึงได้้เป็็น 
ส่่วนหนึ่่�งในการส่่งเงิินสมทบเข้้ากองทุุนส่่งเสริิมและพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตคนพิิการด้้วยดีีเสมอมา
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นโยบายด้้านสิิทธิิมนุุษยชน

	 บริิษััทฯ ยึึดมั่่�นในการดำำ�เนิินงานตามหลัักบรรษััทภิิบาล ตระหนัักถึึงหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม เคารพและส่่งเสริิม
สิิทธิิมนุุษยชนตามหลัักกฎหมายและหลัักการสากลอย่่างเคร่่งครััด ดัังนั้้�น เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ ปราศจาก
จากการละเมิดิสิทิธิมินุษุยชน คณะกรรมการบริษิัทัฯ จึึงเห็น็สมควรให้ก้ำำ�หนดนโยบายและแนวปฏิิบัติัิด้า้นสิทิธิมินุษุยชน เพื่่�อป้อ้งกันั
การละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนในทุุกกระบวนการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ รวมถึึงการบริิหารจััดการคู่่�ธุุรกิิจในห่่วงโซ่่คุณค่่าของธุุรกิิจ 
(Business Partner in Business Value Chain) และผู้้�ร่่วมธุุรกิิจ  มุ่่�งเน้้นการปฏิิบััติิต่่อกัันด้้วยความเคารพและเท่่าเทีียม ไม่่แบ่่ง
แยกความแตกต่่างในทางเชื้้�อชาติิ ศาสนา เพศ ภาษา อายุุ สีีผิิว และสถานะทางสัังคม เป็็นต้้น บริิษััทฯ ไม่่ใช้้แรงงานเด็็ก ไม่่ใช้้แรงงาน
บังัคับั สนับัสนุนุการใช้แ้รงงานต่่างด้า้วที่่�ถููกกฎหมาย และมีีการดำำ�เนิินการ ส่่งเสริมิ สนับัสนุนุและปรับัปรุงุอย่่างต่่อเนื่่�องเพื่่�อให้เ้กิดิ
สภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานที่่�ปลอดภััย เพื่่�อป้้องกัันมิิให้้เกิิดผลกระทบ ต่่อสุุขภาพอนามััยของพนัักงานและผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดนโยบายและแนวปฏิิบััติินโยบายด้้านสิิทธิิมนุุษยชนดัังนี้้� 

■	 ปฏิิบััติิต่่อทุุกคนตามหลัักสิิทธิิมนุุษยชนอย่่างเท่่าเทีียมปราศจากการเลืือกปฏิิบััติิ

■	ดำ ำ�เนิินกิิจกรรมทางธุุรกิิจที่่�ไม่่ส่่งผลกระทบทั้้�งทางตรงและทางอ้้อมต่่อการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน 

■	สนั ับสนุุนส่่งเสริิมและเคารพการปกป้้องสิิทธิิมนุุษยชน

■	มีี มาตรการกำำ�กัับดููแล มิิให้้ธุุรกิิจของบริิษััทฯ เข้้าไปมีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องกัับการล่่วงละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน

■	ติ ิดตาม ตรวจสอบ การประเมิินความเสี่่�ยงและผลกระทบด้้านสิิทธิิมนุุษยชนอย่่างสม่ำำ��เสมอ รวมถึึงกำำ�หนดแนวทางหรืือ
มาตรการในการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงอย่่างเหมาะสม

■	สื่่ �อสาร เผยแพร่่ ให้้ความรู้้�ความเข้้าใจในหลัักสิิทธิิมนุุษยชนสากลแก่่ผู้้�บริิหารและพนัักงานของบริิษััทฯ บริิษััทย่่อย และบริิษััท
ร่่วมทุุนที่่�บริิษััทฯ มีีอำำ�นาจควบคุุม

■	สนั ับสนุุนให้้พัันธมิิตรทางธุุรกิิจและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียท่ี่�เกี่่�ยวข้้องตลอดทั้้�ง ห่่วงโซ่่คุณค่่า (Value Chain) อาทิิ คู่่�ค้้า ลููกค้้า  
ผู้้�รัับเหมาชั้้�นต้้น ผู้้�รัับเหมาช่่วง ตลอดจนผู้้�ร่่วมธุุรกิิจ (Joint Venture) ตระหนัักถึึงความสำำ�คััญของการเคารพสิิทธิิมนุุษยชน
เพื่่�อการพััฒนาธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน

■	จั ัดให้้มีีกระบวนการประเมิิน และระบุุประเด็็นความเสี่่�ยงด้้านการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน และผลกระทบเพ่ื่�อให้้บริิษััทฯ สามารถ
วางแผนและกำำ�หนดแนวทางแก้้ไข และป้้องกัันการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนได้้

■	จั ัดให้้มีีการบริิหารจััดการเรื่่�องร้้องเรีียน และการเก็็บรัักษาข้้อมููลที่่�มีีประสิิทธิิภาพ พร้้อมทั้้�งพััฒนาช่่องทางการร้้องเรีียน และ
การแจ้้งเบาะแสด้้านการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนอยู่่�เสมอ

สิิทธิิมนุุษยชน
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กระบวนการระบุุความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชน
	 เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ ปราศจากจากการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน และดำำ�เนิินธุุรกิิจบนพื้้�นฐานของ 
หลัักการสากล United Nations Guiding Principles on Business and Human Rights (UNGP) รวมถึึงบริิบทของการประกอบ
การในประเทศไทย บริิษัทัฯ จึึงได้จั้ัดให้้มีีการตรวจสอบด้า้นสิิทธิิมนุุษยชนอย่่างรอบด้า้น (Human Right Due Diligence : HRDD) 
โดยมีีจุุดประสงค์์เพื่่�อระบุุความเส่ี่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชนและป้้องกัันการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนหรืือผลกระทบด้้านลบอื่่�นๆ ซึ่่�งอาจ 
เกิิดขึ้้�นจากกิิจกรรมการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ

	 บริษิัทัฯ มีีการดำำ�เนินิการทวนสอบสถานะเพื่่�อระบุคุวามเสี่่�ยงด้า้นสิทิธิมินุษุยชนของบริษิัทัฯ และผลกระทบที่่�มีีต่่อผู้้�มีีส่่วน
ได้เ้สีียของบริษิัทัฯ อย่่างสม่ำำ��เสมอ โดยมีีการบริหิารจัดัการรวมถึึงกำำ�หนดแนวทางมาตรการในการบริหิารจัดัการความเสี่่�ยงอย่่าง
ทันัท่่วงทีีและเหมาะสม โดยให้้ทุกุกลุ่่�มงานท่ี่�เก่ี่�ยวข้อ้งกัับกิิจกรรมทางธุรุกิิจของบริิษัทัฯ และคู่่�ค้า้ รวมถึึงพัันธมิตรทางธุรุกิิจและการ
ลงทุุนในธุุรกิิจที่่�เกี่่�ยวข้้อง (การควบรวม การเข้้าซื้้�อกิิจการ หรืือ กิิจการร่่วมค้้า) มีีหน้้าที่่�กำำ�กัับดููแล ตรวจตราบริิหารและระบุุ 
ผลกระทบ และ/หรืือประเด็็นความเส่ี่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชนท่ี่�อาจเกิิดขึ้�นในความรัับผิิดชอบของกลุ่่�มงาน โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง
กระบวนการว่่าจ้้างแรงงาน เพื่่�อหลีีกเล่ี่�ยงการเข้้าไปเก่ี่�ยวข้้องในประเด็็นการค้้ามนุุษย์์ การเลืือกปฏิิบััติิในการว่่าจ้้างแรงงาน  
แรงงานบัังคัับ และแรงงานเด็็ก ผ่่านกระบวนการตรวจสอบและประเมิินความเส่ี่�ยงผลกระทบด้้านสิิทธิิมนุุษยชนอย่่างรอบด้้าน 
ที่่�บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการอย่่างเป็็นระบบในทุุกๆ ปีี เพ่ื่�อให้้มีีข้้อมููลประกอบการพิิจารณาก่่อนการตััดสิินใจลงทุุนในธุุรกิิจที่�เกี่่�ยวข้้อง  
โดยพิิจารณาให้้ครอบคลุุมถึึงผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�เกี่่�ยวข้้อง ทั้้�งนี้้� ประเด็็นสิิทธิิมนุุษยชนที่่�มีีการพิิจารณาในกระบวนการตรวจสอบและ
ประเมิินความเส่ี่�ยงผลกระทบด้า้นสิิทธิิมนุุษยชนอย่่างรอบด้า้น จะครอบคลุมถึึงการใช้้แรงงานบัังคัับ การใช้้แรงงานเด็็ก สิทิธิิเสรีภาพ
ในการรวมตััวและเจรจาต่่อรอง การให้ค้่่าตอบแทนที่่�เหมาะสม เท่่าเทีียม การเลือืกปฏิบัิัติ ิการโยกย้้ายถิ่่�นฐาน และการได้ม้าซึ่่�งที่่�ดินิ 
และการค้้ามนุุษย์์เป็็นต้้น

กระบวนการระบุุความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชน

1.	 ระบุุความเสี่่�ยง : บริิษััทฯ จััดให้้มีีช่่องทางในการร้้องเรีียนให้้กัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียของบริิษััทฯ เพื่่�อระบุุความเสี่่�ยงด้้าน
สิิทธิิมนุุษยชนท่ี่�เกิิดขึ้�นจากกิิจกรรมทางธุุรกิิจต่่างๆ ของบริิษััทฯ และหากมีีข้้อร้้องเรีียน บริิษััทฯ จะมีีการติิดตาม 
และคอยตรวจสอบข้อ้ร้อ้งเรียีนอย่่างต่่อเนื่่�อง นอกจากนี้้�ยังัได้ม้ีีการจัดัทำำ�กล่่องรับัคำำ�ร้อ้งเรียีนต่่าง ๆ  ภายใต้้โครงการ 
Noble Sound Check

2.	ป ระเมิินความเสี่่�ยง : บริิษััทฯ จััดให้้มีีการประเมิินความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชนที่่�อาจเกิิดขึ้้�นกับับริิษััทฯ และมีีการ
จัดัลำำ�ดับัระดัับความรุุนแรงของผลกระทบของความเส่ี่�ยงท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นได้ ้โดยแบ่่งความรุุนแรงเป็็น 3 ระดัับ คือื ความ
รุุนแรงระดัับต่ำำ�� ความรุุนแรงระดัับกลาง และความรุุนแรงระดัับสููง

3.	 การวิิเคราะห์์เพื่่�อแก้้ไขปััญหา : นำำ�ความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชนหรืือข้้อร้้องเรีียนซึ่่�งเป็็นผลกระทบด้้านสิิทธิิ
มนุุษยชน เสนอเข้้าที่่�ประชุุมคณะผู้้�บริิหารเพื่่�อหาวิิธีีการแก้้ไข และเยีียวยาผลกระทบที่่�เกิิดขึ้้�นอย่่างเร็็วที่่�สุุด

4. 	 การติิดตาม : บริิษััทฯ มีีการติิดตามวิิธีีการแก้้ไขและการเยีียวยาผลกระทบด้้านสิิทธิิมนุุษยชนที่่�ได้้เกิิดขึ้้�น และยััง
มีีการประเมิินนโยบาย และการดำำ�เนิินงานด้้านสิิทธิิมนุุษยชนของบริิษััทฯ รวมถึึงมีีการรายงานผลการประเมิินต่่อ
คณะกรรมการบริิษััทฯ เป็็นประจำำ�ทุุกปีี

5.	 การระบุโุอกาสและความเสี่่�ยงท่ี่�อาจจะเกิดิขึ้้�นอีีก : เมื่่�อมีีการแก้้ไขปัญัหาที่่�เกิดิขึ้้�นแล้ว้ จากนั้้�นจะมีีการวิเิคราะห์์ 
และวางแผนสำำ�หรัับป้้องกัันความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�น หรืือความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�นซ้ำำ��เพื่่�อเป็็นแนวทางในการป้้องกััน
ความเสี่่�ยงต่่อไป
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	ทั้้ �งนี้้� บริษิัทัฯ ได้เ้ผยแพร่่นโยบายสิทิธิมินุษุยชนไว้บ้นหน้า้เว็บ็ไซต์ ์www.noblehome.com ของบริษิัทัฯ เพื่่�อให้ส้าธารณชน
ได้้รัับทราบเจตนารมณ์์และข้้อยึึดมั่่�นของบริิษััทฯ ต่่อประเด็็นด้้านสิิทธิิมนุุษยชน โดยในปีี 2565 บริิษััทฯ ไม่่พบประเด็็นข้้อร้้องเรีียน
ด้้านสิิทธิิมนุุษยชนตามช่่องทางการรัับเรื่่�องร้้องเรีียน และไม่่มีีประเด็็นความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชนในห่่วงโซ่่คุุณค่่า

มาตรการเยีียวยาผลกระทบ

	 เมื่่�อเกิิดผลกระทบด้้านสิิทธิิมนุุษยชนจากการประกอบธุุรกิิจ บริิษััทฯ จะให้้ความร่่วมมืือในกระบวนการต่่าง ๆ รวมถึึงมีี
กระบวนการเยีียวยาท่ี่�คำำ�นึึงถึึงความเป็็นธรรม โปร่่งใสและสอดคล้องตามหลัักการชี้้�แนะว่่าด้้วยธุุรกิิจและสิิทธิิมนุุษยชน 
แห่่งสหประชาชาติิ (United Nations Guiding Principles on Business and Human Rights: UNGP)
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การประเมิินผลงานของพนัักงาน
	 บริิษััทฯ มุ่่�งเน้้นการบริิหารผลการปฏิิบััติิงานของพนัักงานที่่�สอดคล้้องทั้้�งระบบ ตั้้�งแต่่ระดัับองค์์กร สายงาน กลุ่่�มงาน 
ฝ่่าย และแผนก ไปจนถึึงพนักงานรายบุุคคล โดยบริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดมาตรฐานการประเมิินผลการปฏิิบััติิงานให้้เป็็นไปในแนวทาง
เดีียวกันัทั้้�งองค์ก์รผ่่านการกระจายกลยุทุธ์แ์ละเป้า้หมายขององค์ก์รมาสู่่�พนักังาน เพื่่�อให้พ้นักังานมีีความเข้า้ใจในคุณุค่่าของงาน
ที่่�ตนเองรัับผิิดชอบท่ี่�มีีผลลัพธ์โดยตรงต่่อความสำำ�เร็็จขององค์์กร โดยบริิษััทฯ มีีการกำำ�หนดตัวชี้้�วััดสำำ�หรัับการประเมิินผลงาน
ของพนัักงาน 3 ด้้านคืือ ด้้านผลสำำ�เร็็จของงาน ด้้านความสามารถในการทำำ�งาน และด้้านทััศนคติิ 

	 นอกจากนั้้�น บริิษัทัฯ ยังัเห็็นถึึงความสำำ�คัญัในการนำำ�เอาผลการประเมิินมาเป็็นข้อ้มููลในการพัฒันาพนักงาน โดยบริิษัทัฯ 
เปิิดโอกาสให้้มีีการพููดคุุยเพ่ื่�อเป็็นการสื่่�อสารผลการปฏิิบััติิงานหลัังการประเมิินผลระหว่่างหััวหน้้ากัับพนัักงาน (Coaching & 
Feedback) โดยกำำ�หนดให้้มีีการประเมิินผลงานจำำ�นวน 2 รอบต่่อปีี คืือ 

1.	ช่ ว่งกลางปีี (มิถุิุนายน) จะเป็น็การพูดูคุยุเพื่่�อสอบถามความคืบืหน้า้ของงาน ปรับัปรุงุแผนงานให้ส้อดคล้อ้งกับัสถานการณ์์
ที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป รวมไปถึึงประเมิินความรู้้� ความสามารถ และคุุณลัักษณะตามสายงาน (Functional Competency) เพื่่�อใช้้
ในการสร้้างระบบพััฒนารายบุุคคล (Individual Development Plan : IDP)

2.	ช่ ว่งปลายปีี (ธัันวาคม) จะเป็น็การพูดูคุยุและประเมินิผลการปฏิิบัตัิงิานทั้้�งปี ีเพ่ื่�อสรุปุความสำำ�เร็จ็จากการทำำ�งานทั้้�งปี ีชื่่�นชม
ในสิ่่�งที่่�ทำำ�ได้้ดีี ชี้้�แจงสิ่่�งที่่�ต้้องการให้้ปรัับปรุุง รวมไปถึึงสรุุปเกรดการประเมิินเพื่่�อใช้้ในการบริิหารและพััฒนาพนัักงานต่่อไป

โดยบริิษััทฯ ได้้มีีการนำำ�เกรดผลการประเมิินดัังกล่่าวไปใช้้ในการบริิหารทรััพยากรมนุุษย์์เรื่่�องอื่่�นๆ ในบริิษััทฯ เช่่น 

■	 การปรัับเงิินเดืือนประจำำ�ปีีและการจ่่ายโบนััส ซึ่่�งเป็็นการบริิหารผลตอบแทนที่่�มีีหลัักเกณฑ์์เป็็นมาตรฐานและสอดคล้้องกัับ
นโยบายและแนวปฏิิบัตัิเิกี่่�ยวกับัค่่าตอบแทนที่่�มุ่่�งเน้น้การจ่่ายค่่าตอบแทนแก่่พนักังานอย่่างเป็น็ธรรมและแข่่งขันัได้ ้โดยไม่่ขึ้้�นอยู่่�
กัับความแตกต่่างทางเพศ เชื้้�อชาติิ และศาสนาของพนัักงาน แต่่ขึ้้�นอยู่่�กัับผลการปฏิิบััติิงานของพนัักงานแต่่ละคน 

■	 การบริิหารความก้้าวหน้้าในอาชีีพ (Career Path) และการวางแผนผู้้�สืืบทอดตำำ�แหน่่ง (Succession Planning) ซึ่่�งเป็็นการ
นำำ�เอาผลการประเมินิความสามารถและทัศันคติมาวิเิคราะห์เ์พื่่�อนำำ�ไปใช้้ในการพัฒันาให้พ้นักงานมีีความพร้อมในการเติบิโต
ตามตำำ�แหน่่งงาน

การบริิหารและพััฒนาศัักยภาพของพนัักงาน
(GRI 3-3)
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การส่่งเสริิมและพััฒนาพนัักงาน
(GRI 404-2 , GRI 404-3)

	 บริิษััทฯ ตระหนัักดีีว่่าพนัักงานเป็็นทรััพยากรที่่�สำำ�คััญและสััมพัันธ์์โดยตรงกัับคุุณภาพของการดำำ�เนิินงานในด้้านต่่าง ๆ  
ขององค์์กร บริิษััทฯ จึึงให้้ความสำำ�คััญต่่อการพััฒนาพนักงานให้้มีีทักษะเพิ่่�มพููนในงาน มีีความรู้้�ความสามารถ มีีความคิิด
สร้้างสรรค์์ เพื่่�อให้้มีีศัักยภาพที่่�เติิบโตไปพร้้อม ๆ กัับองค์์กร ทั้้�งยัังเป็็นการมุ่่�งเสริิมสร้้างความผููกพัันระหว่่างพนัักงาน

	 ในปีี 2565 ที่่�ผ่่านมา บริิษัทัฯ ได้จ้ัดัหลัักสููตรฝึกึอบรมให้ก้ับัพนักงานทุุกระดับัทั้้�ง In-House Training และ Public Training 
จำำ�นวน 454 คน รวม 8,004 ชั่่�วโมง โดยหลัักสููตรที่่�จััดฝึึกอบรมให้้กัับพนัักงานประกอบไปด้้วยหลัักสููตรที่่�มุ่่�งเน้้นพััฒนาศัักยภาพ
ของพนัักงานซึ่่�งเป็็นผลจากการสำำ�รวจความต้้องการในการพััฒนา โดยการจััดทำำ�แผนการพััฒนารายบุุคคลระหว่่างหััวหน้้ากัับ
ตััวพนัักงาน (IDP) และเสริมด้้วยแผนการพััฒนาภาพรวมสำำ�หรัับพนักงานของบริิษััทฯ ที่่�จััดขึ้�นตาม Development Model  
เพื่่�อให้้พนัักงานพััฒนาไปพร้้อมกัับการเติิบโตขององค์์กร ดัังนี้้�

■	 Fundamental Course : หลัักสููตรพื้้�นฐานสำำ�หรัับพนักงาน ในเรื่่�องต่่างๆ ที่่�จำำ�เป็็นและสำำ�คััญเพ่ื่�อให้้เกิิดการทำำ�งานท่ี่� 
ราบรื่่�น

■	 Reinventing : การพััฒนาความรู้้�ความสามารถ และทัักษะตามตำำ�แหน่่งงานของพนักงาน รวมถึึงการเรีียนรู้้�ผ่่าน
ประสบการณ์์ที่่�สั่่�งสมมาของโนเบิิล

■	 Leadership Development : หลัักสููตรพััฒนาและเสริมสร้้างภาวะความเป็็นผู้้�นำำ�ให้้กัับพนัักงานทุุกระดัับทั้้�งในส่่วน 
Managerial และ Operation

■	 Trendy Training : การพััฒนาความรู้้�ให้้ก้้าวทัันสถานการณ์์ และตามเทรนด์์โลกธุุรกิิจ 

■	 Online Learning : การเรีียนรู้้�แบบ Hybrid Learning ผ่่านรููปแบบ online ที่่�บริิษััทส่่งเสริิมให้้พนัักงานสามารถเรีียนรู้้�ได้้
ทุุกที่่�ทุุกเวลา

67รายงานการพััฒนาอย�างยั่่�งยืืนประจำำ�ป� 2565   บริิษััท โนเบิิล ดีีเวลลอปเมนท์์ จำำ�กััด (มหาชน)



DEVELOPMENT MODEL

Fundamental 
Course

Fundamental 
Course

หลัักสููตรพื้้�นฐาน
สำำ�หรัับพนัักงาน 

ในเรื่่�องต่่าง ๆ ที่่�จำำ�เป็็นและสำำ�คััญ
เพื่่�อให้้เกิิดการทำำ�งาน

ที่่�ราบรื่่�น

Outstanding 
Team Leader

พััฒนาภาวะและเสริิมทัักษะ
การเป็็นผู้้�นำำ�

Strongest 
Team Player
หลัักสููตรพื้้�นฐาน

สำำ�หรัับพนัักงาน ในเรื่่�องต่่าง ๆ 

Functional
Roadmap

พััฒนาความรู้้�
ความสามารถ

ตามตำำ�แหน่่งงาน
ของพนัักงาน
และการเติิบโต

ใน Career 
ที่่�ตนเองสนใจ

Trendy Traning
พััฒนะความรู้้�

ให้้ก้้าวทัันสถานการณ์์ 
และตามเทรนด์์โลกธุุรกิิจ เช่่น 

Marketing Economic, 
Management, 

Technology etc.

Reinventing Leadership 
Development

Trendy 
Training

Online 
Learning

หลัักสููตรพื้้�นฐานสำำ�หรัับ
พนัักงาน ในเรื่่�องต่่าง ๆ 

ที่่�จำำ�เป็็นและสำำ�คััญ
เพื่่�อให้้เกิิดการทำำ�งาน

ที่่�ราบรื่่�น

การพััฒนาความรู้้�
ความสามารถ และทัักษะ

ตามตำำ�แหน่่งงานของ
พนัักงาน รวมถึึงการ

เรีียนรู้้�ผ่่านประสบการณ์์
ที่่�สั่่�งสมมาของโนเบิิล

หลัักสููตรพััฒนาและ
เสริิมสร้้างภาวะความ

เป็็นผู้้�นำำ�ให้้กัับพนัักงาน
ทุุกระดัับทั้้�งในส่่วน 

Managerial 
และ Operation

การพััฒนาความรู้้�
ให้้ก้้าวทัันสถานการณ์์ 

และตามเทรนด์์โลกธุุรกิิจ

การเรีียนรู้้�แบบ 
Hybrid Learning 

ผ่่านรููปแบบ Online 
ที่่�บริิษััทส่่งเสริิมให้้

พนัักงานสามารถเรีียนรู้้�
ได้้ทุุกที่่�ทุุกเวลา
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	ทั้้ �งนี้้�บริษิัทัฯ ตระหนัักดีีถึึงความเปลี่่�ยนแปลงของสถานการณ์์โลก จึึงได้ส้่่งเสริมให้ม้ีีรููปแบบการเรียีนรู้้�ที่่�ผสมผสาน (Hybrid 
Learning) เกิิดขึ้�นเพื่่�อตอบโจทย์์ในการเรีียนรู้้� ให้้เกิิดขึ้้�นได้้ทุุกทีี ทุุกเวลา ตามความต้้องการโดยไม่่จำำ�กััดแค่่เพีียงการเรีียนรู้้�ใน
ห้้องเรีียนเท่่านั้้�น ดัังนั้้�น จึึงก่่อให้้เกิิดการเรีียนรู้้� 3 รููปแบบ ดัังนี้้�

Be Noble

Adaptability
สามารถปรัับตััวให้้เข้้ากัับ

การทำำ�งาน และ Culture ใหม่่ๆ

Accountability
แสดงออกถึึงความ 
รัับผิิดชอบและใส่่ใจ 
ในผลลััพธ์์ของงาน

Caring
แสดงออกถึึงความ 

ใส่่ใจในทีีมงาน 
และเพื่่�อนร่่วมงาน

Initiative
มีีการเสนอแนะ Idea/
รููปแบบ หรืือขั้้�นตอน
การทำำ�งานใหม่ ่
ที่่�เป็็นประโยชน์์กัับ 
การทำำ�งาน

Confidence
มีีความมั่่�นใจในความรู้้� 
ความสามารถต่่อ 
งานที่่�รัับผิิดชอบ  
เข้้าใจบทบาทหน้้าที่่�
ของตนเอง

Openness
กล้้าที่่�จะตั้้�งคำำ�ถาม และแสดง
ความคิิดเห็็นเพื่่�อสร้้าง 
ความเข้้าใจ และรัับฟัังผู้้�อื่่�น

3.	 การเรีียนรู้้�แบบ 
	 Virtual Learning 

	ห้ ้องเรีียนเสมืือนจริิง การเรีียนรู้้� 
รููปแบบใหม่่ ที่่�พนัักงานสามารถ 
เข้า้สู่่�กระบวนการเรีียนรู้้� ทำำ�กิจกรรม
กลุ่่�ม หรืือแลกเปล่ี่�ยนความคิิดเห็็น
พร้้อมกัันได้้ โดยไม่่จำำ�กััดสถานที่่�  
ในโลกยุุคไร้้พรมแดน

2.	 การเรีียน Online Learning 

	 การเรีียนรู้้�รููปแบบ One-way ที่่�ให้้
พนัักงานได้้พััฒนาตนเองได้้ทุุกที่่�
ทุุกเวลา ตามหลััก Anywhere, 
anytime เพ่ื่�อตอบโจทย์์การเรีียนรู้้�
ที่่�ไร้ข้ีดีจำำ�กัดั ผ่่านเว็็บไซต์์ e-learning 
ของบริิษััทฯ

1.	 การเรีียนรู้้�แบบ 
	 Classroom Training 

	ที่ ่�เน้้นการเรีียนรู้้�ในห้้องเรีียน เพ่ื่�อ
ตอบสนองต่่อหลัักสููตรที่่�ต้้องการ
การเรีียนรู้้�แบบภาคปฏิิบััติิที่่�เข้้มข้้น 
ผ่่านการออกแบบและปรัับเนื้้�อหา
ตามแผนพััฒนารายปีี

	ซึ่่ �งแผนการพััฒนาถููกกำำ�หนดขึ้�น เพ่ื่�อตอบโจทย์์ทั้้�งทางธุรุกิจิและความต้้องการส่่วนบุุคคลของพนักงานควบคู่่�กััน เพ่ื่�อให้้
บุุคลากร เกิิดความรู้้� ทัักษะ ความสามารถ ที่่�เหมาะสมและทัันกัับโลกที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงในทุุก ๆ วััน และนำำ�สิ่่�งเหล่่านี้้�มาพััฒนา
องค์์กรต่่อไป  

การพััฒนาความสามารถหลัักของพนัักงานในองค์์กรที่่�เรีียกว่่า “Be noble”
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การพััฒนาตามแผนการพััฒนารายบุุคคล (Individual Development Plan)

	 บริิษััทฯ มีีการกำำ�หนดแนวทางการพััฒนาของแต่่ละตำำ�แหน่่งงานและได้้จััดทำำ�เป็็น Training Manual ขึ้้�น เพ่ื่�อให้้ผู้้�บัังคัับ
บััญชา และพนัักงานใช้้ในการกำำ�หนดแผนการพััฒนาของพนักงานร่่วมกัันในแต่่ละปีี โดยแผนการพััฒนาของพนักงาน ควรจะ
พิจิารณาให้ส้อดคล้องกับัตำำ�แหน่่งงานท่ี่�รับัผิิดชอบ โดยพนักังานท่ี่�อยู่่�ในช่่วงแรกของการทำำ�งานในตำำ�แหน่่งดังักล่่าว ควรจะเน้น้การ
พัฒันาความสามารถตามตำำ�แหน่่งให้เ้หมาะสม สำำ�หรับัพนักงานที่่�อยู่่�ในตำำ�แหน่่งดังักล่่าวมาในระยะหนึ่่�งแล้ว้ควรจะเริ่่�มวางแผนการ
พัฒันาให้ส้อดคล้อ้งกับัความก้า้วหน้า้ในอาชีีพ (Career Path) ที่่�ต้้องการในอนาคต นอกจากนั้้�นข้อ้มููลและผลสำำ�เร็จ็ในการพัฒันา
พนัักงานจะถููกนำำ�มาใช้้เป็็นข้้อมููลประกอบในการพิิจารณาปรัับตำำ�แหน่่งและโอนย้้ายด้้วย

	 ด้้วยรููปแบบการทำำ�งานที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป ทำำ�ให้้ในปััจจุุบัันผู้้�บังคัับบััญชาสามารถกำำ�หนดวิิธีีการพััฒนาพนัักงานได้้ใน
หลายรููปแบบนอกเหนืือจากการเข้้าฝึึกอบรมสััมมนาแบบ Classroom หรืือ Workshop ตััวอย่่างการพััฒนารููปแบบอื่่�น เช่่น  
Virtual Training การมอบหมายงานพิิเศษให้้รัับผิิดชอบเพ่ื่�อให้้ได้้ลองปฏิิบััติิงานจริง การติิดตามเรีียนรู้้�การทำำ�งานของหััวหน้้า
เหมืือนเป็็นเงา (Job Shadowing) และการมอบหมายให้้มีีพี่่�เลี้้�ยงที่่�มีีประสบการณ์์เพื่่�อสอนงาน (Mentor) ซึ่่�งแผนการพััฒนา 
ถููกกำำ�หนดขึ้้�น เพื่่�อตอบโจทย์์ทั้้�งทางธุุรกิิจและความต้้องการส่่วนบุุคคลของพนัักงานควบคู่่�กััน เพื่่�อให้้บุุคลากร เกิิดความรู้้� ทัักษะ 
ความสามารถ ที่่�เหมาะสมและทัันกัับโลกที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงในทุุก ๆ วััน และนำำ�สิ่่�งเหล่่านี้้�มาพััฒนาองค์์กรต่่อไป  

หมายเหตุุ :	 จำำ�นวนการฝึึกอบรมภาพรวม มาจากการที่่�บริิษััทฯ ได้้ปรัับรููปแบบการเรีียนรู้้�ให้้สอดคล้้องตาม 
	สถ านการณ์์ COVID-19 ลดการเรีียนรู้้�แบบ Classroom Training และเพิ่่�มการเรีียนรู้้�แบบ Virtual  
	 มากขึ้้�น 

เป้้าหมายชั่่�วโมงการฝึึกอบรม 

13.84  ชั่่�วโมง/คน/ปีี

ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2565 (GRI 404-1, GRI 404-2, GRI 404-3)

ชั่่�วโมงการฝึึกอบรมเฉลี่่�ย 15.60  ชั่่�วโมง/คน/ปีี  

หรืือ  8,004  ชั่่�วโมง
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ประโยชน์์ที่่�พนัักงานได้้รัับจากการพััฒนาศัักยภาพ 

1.	ช่่ วยพััฒนาทัักษะของพนัักงานตลอดจนองค์์กรมีีความรู้้�ใหม่่ๆ ให้้กัับพนัักงาน ทำำ�ให้้พนัักงานเกิิดความก้้าวหน้้าในสายงาน

2.	พนั ักงานสามารถค้้นพบการแก้้ปััญหาต่่างๆ ได้้มีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น ตลอดจนอาจค้้นพบความสามารถในการทำำ�งาน
ของตััวเองได้้มากขึ้้�นอีีกด้้วย

3.	พนั ักงานมองเห็็นคุุณค่่า ประโยชน์์ในงานรวมถึึงพััฒนาการในการทำำ�งาน และสร้้างคุุณค่่าให้้กัับพนัักงานตลอดจนสามารถ
ปฏิิบััติิงานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพเพิ่่�มขึ้้�น

4.	 การเสริิมสร้้างความรู้้�ความสามารถของพนัักงานในมีีสอดคล้้องกัับทิิศทางกลยุุทธ์์ขององค์์กร

ประโยชน์์ที่่�บริิษััทฯ ได้้รัับจากการพััฒนาศัักยภาพ

1.	ทำ ำ�ให้้องค์์กรมีีศัักยภาพในการแข่่งขัันทางธุุรกิิจที่่�เพิ่่�มขึ้้�น

2.	 พััฒนาประสิิทธิิภาพ และเพิ่่�มประสิิทธิิผลในการดำำ�เนิินการทางธุุรกิิจ

3.	ช่่ วยเพิ่่�มมาตรฐานการทำำ�งานให้้กัับองค์์กร

4.	ช่่ วยสร้างบรรยากาศในการทำำ�งานที่่�ดีี สร้้างความมุ่่�งมั่่�นในการทำำ�งานเป็็นทีีม รวมถึึงช่่วยให้้ระบบการทำำ�งานแบบองค์์กรมีี
ประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�นด้้วย

5.	 เป็น็การสร้า้งวัฒันธรรมองค์ก์รที่่�เป็น็วัฒันธรรมองค์ก์รแห่่งการเรียีนรู้้�และพัฒันาศัักยภาพ และช่่วยสร้า้งเป้า้หมายที่่�ดีีให้้กับั
องค์์กรเพื่่�อผลัักดัันให้้องค์์กรมุ่่�งสู่่�ความสำำ�เร็็จที่่�ดีียิ่่�งขึ้้�น
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	 บริิษััทฯ มีีนโยบายการสำำ�รวจความผููกพัันของ
พนัักงานต่่อองค์์กรทุุก ๆ 2 ปีี ซึ่่�งครอบคลุมทั้้�งหมด 7 
ประเด็็น ดัังต่่อไปนี้้�

	 1. 	 ภาวะผู้้�นำำ�ของผู้้�บริิหารระดัับสููง

	 2. 	 เพื่่�อนร่่วมงาน

	 3. 	ลั ักษณะงาน

	 4. 	 การสนัับสนุุนจากผู้้�บัังคัับบััญชา

	 5. 	 แนวปฏิิบััติิขององค์์กร

	 6. 	 แนวปฏิิบััติิด้้านการบริิหารทรััพยากรบุุคคล

	 7. 	คุ ุณภาพชีีวิิต 

การสร้้างความสััมพัันธ์์ความผููกพัันกัับพนัักงาน

	สำ ำ�หรัับปีี 2565 บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการสำำ�รวจระดัับความผููกพัันของพนัักงานต่่อองค์์กร โดยมีีพนัักงานเข้้าร่่วมทำำ�การ
สำำ�รวจคิิดเป็็น 97% ของพนัักงานทั้้�งหมด และมีีผลการสำำ�รวจความผููกพัันของพนัักงานต่่อองค์์กรเท่่ากัับ 76% ทั้้�งนี้้�บริิษััทฯ 
เห็น็ว่่าหากบริษิัทัฯ มีีระดับัความผููกพันัของพนักังานต่่อองค์ก์รได้ต้ามเป้า้ที่่�กำำ�หนดไว้จ้ะนำำ�ไปสู่่�การมีีส่่วนร่่วมในการสร้า้งองค์ก์ร
ที่่�แข็็งแรง มีีประสิิทธิิภาพ และเกิิดการทำำ�งานหรืือทำำ�ประโยชน์์ต่่างๆ ให้้องค์์กรอย่่างมีีศัักยภาพได้้เช่่นกััน อย่่างเช่่นในปีี 2565 นี้้� 
บริิษััทฯ มีียอดขาย (Pre-Sale) ที่่�ระดัับ 17,400 ล้้านบาท ซึ่่�งเป็็นยอดขายที่่�สููงสุุด (Record High) เป็็นประวััติิการณ์์ตั้้�งแต่่ก่่อตั้้�ง
บริิษััทฯ มาหรืือเติิบโตร้้อยละ 117 เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2564

	 นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ได้้มีีการสื่่�อสารให้้พนักงานรัับทราบผลการสำำ�รวจความผููกพัันของพนักงานต่่อองค์์กรผ่่าน 
Knowledge Sharing และมีีการเผยแพร่่วิดิีีโอผ่่านเครือข่่ายคอมพิิวเตอร์แ์บบภายในองค์ก์ร (Intranet) ของบริิษัทัฯ เพื่่�อให้พ้นักังาน
สามารถเข้้าถึึงข้้อมููลได้้อย่่างสม่ำำ��เสมอ 

โครงการพััฒนาความพึึงพอใจของพนัักงาน

	 บริษิัทัฯ มีีการดำำ�เนินิงานด้า้นการสร้างความผููกพันัของพนักงานต่่อองค์ก์รอย่่างต่่อเนื่่�องเป็น็ประจำำ�ทุกุปี ีผ่่านกิิจกรรม
และการสื่่�อสารต่่างๆ พร้อมทั้้�งมีีกระบวนการสำำ�รวจความพึึงพอใจและความผููกพัันของพนัักงาน Noble Caring Survey  
เพื่่�อวััดผลการดำำ�เนิินงาน และภายหลัังการสำำ�รวจความพึึงพอใจและความผููกพัันของพนัักงานดัังกล่่าว หน่่วยงานที่่�เก่ี่�ยวข้้องจะ
สื่่�อสารผลสำำ�รวจให้พ้นักังานรัับทราบ และนำำ�ผลการประเมินิไปวิิเคราะห์เ์พื่่�อจัดักิจกรรม โครงการ และกำำ�หนดนโยบายเพ่ื่�อแก้ป้ัญัหา
และพััฒนาความพึึงพอใจของพนัักงานเพิ่่�มมากยิ่่�งขึ้้�น เช่่น

1.	มีี การออกนโยบายสวััสดิการแบบยืืดหยุ่่�น “Noble Caring Flexi Benefits” สำำ�หรัับพนัักงานเพื่่�อให้้พนัักงานมีีทางเลืือก 
ในการใช้้สิิทธิิสวััสดิิการของบริิษััทให้้เป็็นไปตามความต้้องการส่่วนบุุคคล

2.	มีี การพััฒนาและปรัับปรุุงระบบการทำำ�งานให้้มีีความคล่่องตััวและสะดวกกัับพนัักงานในการทำำ�งานเพิ่่�มมากยิ่่�งขึ้้�น

3.	มีี การจััดกิิจกรรมในทุุกๆไตรมาสเพ่ื่�อให้้พนัักงานมีีความผ่่อนคลาย ส่่งเสริมและสนับสนุนไอเดีียสำำ�หรัับอาชีีพเสริมของ
พนัักงานและสร้้างความสััมพัันธ์์ดีีระหว่่างหน่่วยงานภายในบริิษััทฯ

4.	มีี การปรัับปรุุงรููปแบบการทำำ�งานในบริิษััทฯ เพื่่�อให้้พนัักงานปรัับการทำำ�งานให้้สมดุุลเพิ่่�มมากยิ่่�งขึ้้�น

เป้้าหมายระดัับความผููกพััน 
ของพนัักงานต่่อองค์์กร 

80% ภายในปีี 2569

ผลการสำำ�รวจระดัับความผููกพััน 
ของพนัักงานต่่อองค์์กรปีี 2565 

76%
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อาชีีวอนามััยและสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน
(GRI 3-3, GRI 403-1, GRI 403-7, GRI 413-2)

	 บริิษััทฯ ตระหนัักถึึงความสำำ�คััญและความจำำ�เป็็นของการดููแลความปลอดภัย อาชีีวอนามััยและสภาพแวดล้อมใน 
การทำำ�งานเพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าพนัักงานจะได้้รัับความปลอดภััย ปราศจากอุุบััติิเหตุุและโรคจากการทำำ�งาน โดยกำำ�หนดเป็็นแผนการ
ดำำ�เนิินงาน ดัังนี้้�

■	พนั ักงานจะได้้รัับบััตรประกัันสุุขภาพจากบริิษััทฯ สามารถเข้้ารัับการรัักษาได้้ท่ี่�โรงพยาบาลที่�เป็็นคู่่�สััญญาและภายในวงเงิิน 
ที่่�กำำ�หนด

■	 ภายในพื้้�นที่่�ทำำ�งาน มีีการปรัับปรุุงและจััดให้้มีีแสงสว่่างที่่�เพีียงพอและเหมาะสม รวมทั้้�งการเลืือกชนิิดของหลอดไฟที่่�เหมาะสม
กัับสภาพการทำำ�งานของพนัักงาน

■	จั ัดให้้มีีระบบระบายอากาศที่่�เพีียงพอและเหมาะสม โดยพิิจารณาของการไหลเวีียนอากาศเข้้าออกจากบริิเวณพื้้�นที่่�ทำำ�งาน 

■	จั ัดให้้มีีเจลล้้างมืือสำำ�หรัับพนัักงานที่่�สำำ�นัักงานใหญ่่ และสำำ�นัักงานขายของแต่่ละโครงการ

■	 กรณีีการแพร่่ระบาดของโรคติิดต่่อร้้ายแรง บริิษััทฯ จะกำำ�หนดมาตรการป้้องกัันพร้้อมแนวทางปฏิิบััติิตามประกาศและ 
คำำ�แนะนำำ�ของกรมควบคุุมโรค กระทรวงสาธารณสุุข สำำ�หรัับการแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา (COVID-19) ในปีี 
2565 นั้้�น บริิษััทฯ ประกาศมาตรการป้้องกัันขั้้�นสููงสุุดในการป้้องกัันไวรััส COVID-19 พร้้อมมีีกำำ�หนดแนวทางปฏิิบััติิภายใน
พื้้�นที่่�สำำ�นัักงาน ในการป้้องกัันไวรััส COVID-19 

	ทั้้ �งนี้้� สำำ�หรับัด้า้นอาชีวีอนามัยัและความปลอดภัยัระหว่่างการก่่อสร้า้งโครงการ บริษิัทัฯ จัดัให้ม้ีีการติดิตั้้�งรั้้�วป้อ้งกันัฝุ่่�น
และเสีียงโดยรอบบริิเวณก่่อสร้้าง ซึ่่�งมีีลัักษณะเป็็นโครงเหล็็กที่่�ด้้านนอกเป็็นแผ่่นเหล็็กซุุบสัังกะสีีสููงประมาณ 3 เมตร ด้้านบนเป็็น
ผ้้าใบสููง 3 เมตร และแสดงเครื่่�องหมายให้้สามารถสัังเกตเห็็นได้้ชััดเจนว่่าเป็็น “เขตก่่อสร้้าง อัันตราย ห้้ามเข้้า”

ความปลอดภััยเรื่่�องอััคคีีภััย
(GRI 403-2, GRI 403-5, GRI 403-6)

■	จั ัดให้้มีีแผนป้้องกัันและระงัับอััคคีีภััยในสถานประกอบการ

■	ติ ิดตั้้�งเครื่่�องใช้้และอุุปกรณ์์ไฟฟ้้าในลัักษณะท่ี่�คำำ�นึึงถึึงความปลอดภัยของผู้้�ใช้้งานและการป้้องกัันไม่่ให้้เกิิดอััคคีีภัยเป็็นหลััก 
อุุปกรณ์์ป้้องกัันอัันตราย (Protective Safety Guards) ที่่�เหมาะสมต้้องได้้รัับการติิดตั้้�งภายในบริิษััทฯ

■	จั ัดให้้มีีอุุปกรณ์์แจ้้งเหตุุเพลิิงไหม้้ที่่�เพีียงพอ และครอบคลุุมพื้้�นที่่�การทำำ�งานตามความเหมาะสม 

■	ติ ิดตั้้�งระบบดัับเพลิิงต่่าง ๆ มีีการจััดวางเครื่่�องมืือดัับเพลิิงแบบเคลื่่�อนที่่� (Portable Fire Extinguisher) ในตำำ�แหน่่งที่่�สามารถ
หยิบิใช้้ได้ส้ะดวก และไม่่มีีสิ่่�งกีีดขวาง พร้อมทั้้�งดููแลรักัษาให้ม้ีีปริมิาณและความดัันของน้ำำ��ยาดัับเพลิงอยู่่�ในระดับัท่ี่�พร้อมใช้ง้าน
ทุุกเวลา

■	จั ัดให้้มีีทางหนีีไฟที่่�เหมาะสม สะดวกต่่อการอพยพได้้รวดเร็็วเมื่่�อเกิิดไฟไหม้้ 

■	จั ัดให้้มีีป้้ายแสดงทางออกฉุุกเฉิิน และป้้ายแสดงทิิศทางการหนีีไฟอย่่างเหมาะสม 

■	จั ัดให้้มีีการซ้้อมดัับเพลิิง และอพยพหนีีไฟประจำำ�ปีี
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ระบบรัักษาความปลอดภััยในที่่�ทำำ�งาน
(GRI 403-2)

■	จั ดัให้ม้ีีพนักังานรักัษาความปลอดภัยั ตลอด 24 ชั่่�วโมง เพื่่�อดููแลให้ท้ี่่�ทำำ�งานมีีสภาพแวดล้อ้มที่่�ปลอดภัยั พร้อมทั้้�งติดิตั้้�งกล้อ้ง
โทรทััศน์์วงจรปิิด เพื่่�อดููภาพและเสีียง (CCTV) 

■	จั ัดให้้มีีการใช้้ระบบ Access Control ที่่�ใช้้ควบคุุมการขึ้้�นลงลิิฟท์์ สำำ�หรัับสำำ�นัักงานใหญ่่ ณ อาคารโนเบิิล

■	จั ัดให้้มีีการสแกนนิ้้�วมืือหรืือใบหน้้าทุุกครั้้�งก่่อนเข้้าบริิษััทฯ

มาตรการป้้องกัันขั้้�นสููงสุุดในการป้้องกัันไวรััส COVID-19 
1.	 การแบ่่งกลุ่่�มพนัักงานเพื่่�อเข้้าทำำ�งานในพื้้�นที่่�สำำ�นัักงานใหญ่่ และโครงการต่่าง ๆ

	 ■	 ให้้ผู้้�บัังคัับบััญชาแต่่ละกลุ่่�มงานเป็็นผู้้�พิิจารณาแบ่่งกลุ่่�มพนัักงานเพื่่�อ
		  -	ทำ ำ�งานจากที่่�บ้้าน (Work From Home)
		  -	 หรืือ เข้้าทำำ�งานในพื้้�นที่่�สำำ�นัักงานใหญ่่และโครงการต่่าง ๆ 

	 ■	 โดยให้้คำำ�นึึงถึึงความจำำ�เป็็นตามหลัักเกณฑ์์ดัังต่่อไปนี้้�
		  -	ลั ักษณะงาน และการประสานงานกัับทั้้�งบุุคคลภายในและภายนอก
		  -	ค วามปลอดภััยในการเดิินทางของพนัักงาน
		  -	 การจำำ�กััดจำำ�นวนพนัักงานในแต่่ละพื้้�นที่่� เพื่่�อช่่วยในการเว้้นระยะห่่างทางสัังคม

2.	 การป้้องกัันตนเองและผู้้�อื่่�น

	 ■	พนั ักงานทุุกคนต้้องใส่่หน้้ากากอนามััย เพื่่�อลดความเสี่่�ยงในการติิดเชื้้�อ
	 ■	ข อให้้พนัักงานทุุกคนล้้างมืือบ่่อย ๆ เพื่่�อสุุขอนามััยที่่�ดีี
	 ■	ข อให้้พนัักงานทุุกคนหลีีกเลี่่�ยงการเดิินทางไปยัังพื้้�นที่่�แออััด หรืือพื้้�นที่่�เสี่่�ยงต่่อการติิดเชื้้�อ
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3.	 การปฏิิบััติิตััวเมื่่�อเข้้าไปทำำ�งานในพื้้�นที่่�สำำ�นัักงานใหญ่่และโครงการต่่าง ๆ

	 ■	 การเข้้ามาทำำ�งานในพื้้�นที่่�สำำ�นัักงานใหญ่่ และโครงการ
-	 ผู้้�บังัคับับัญัชาสามารถปรัับเวลาการทำำ�งานของพนักงานได้ต้ามความเหมาะสม เพ่ื่�อลดอัตราเส่ี่�ยงจากการติิดเชื้้�อ

จากการเดิินทางในช่่วงเวลาเร่่งด่่วนที่่�มีีความแออััดสููง โดยพนัักงานจะต้้องได้้รัับการอนุุมััติิล่่วงหน้้าจากผู้้�บัังคัับ
บัญัชาเพื่่�อไม่่ให้ม้ีีผลกระทบต่่อการทำำ�งาน และทางหน่่วยงานต้้องแจ้ง้ให้ก้ลุ่่�มงานทรััพยากรมนุุษย์์ทราบด้ว้ยทุุกครั้้�ง

-	พนั ักงานท่ี่�เข้้าสำำ�นัักงานใหญ่่ หรืือประจำำ�โครงการ จะต้้องลงเวลาเข้้าออกตามปกติิ เพื่่�อให้้บริิษััทฯ สามารถ 
ตรวจสอบข้้อมููลได้้

-	พนั กังานทุกุคน ทำำ�การวัดัอุณุหภููมิกิ่่อนเข้า้พื้้�นที่่�สำำ�นักังานใหญ่่ หรือืโครงการทุกุครั้้�ง กรณีีที่่�พนักังานมีีไข้ ้อุณุหภููมิิ 
37.5 องศาขึ้้�นไปขอให้้แจ้้งผู้้�บัังคัับบััญชา และกลุ่่�มงานทรััพยากรมนุุษย์์ทราบโดยทัันทีี

-	พนั ักงานที่่�มีีโรคประจำำ�ตััวเช่่น โรคเบาหวาน โรคความดัันโลหิิตสููง โรคหััวใจ โรคเกี่่�ยวกัับทางเดิินหายใจ ภููมิิแพ้้ หรืือ
อายุุเกิิน 55 ปีีขึ้้�นไป ขอให้้เข้้ามาทำำ�งานที่่� office ในกรณีีที่่�จำำ�เป็็นเท่่านั้้�น

-	 หากลักัษณะงานของพนักังานยังัไม่่มีีความจำำ�เป็น็ที่่�ต้อ้งเข้า้มาทำำ�งานที่่� office ให้ผู้้้�บังัคับับัญัชากำำ�หนดให้พ้นักังาน 
Work From Home ไปก่่อน

-	พนั ักงานทุุกคนต้้องได้้รัับการตรวจคััดกรองด้้วยชุุดตรวจ Antigen test kit (ATK) ตามความเหมาะสมกัับ
สถานการณ์์

	 ■	 การประชุุม
-	 บริิษััทฯ สนัับสนุนให้้ใช้้ zoom ในการประชุุม เพ่ื่�อลดการอยู่่�ร่่วมกัันของคนจำำ�นวนมาก และลดการเดิินทางเข้้า

สำำ�นัักงานใหญ่่ของพนัักงานที่่�อยู่่�ตามโครงการ
-	 หากจำำ�เป็็นต้้องเข้้าร่่วมประชุุม จำำ�นวนผู้้�เข้้าร่่วมประชุุมในพื้้�นที่่�เดีียวกัันไม่่ควรเกิิน 5 คน สำำ�หรัับห้้องประชุุมเล็็ก และ

ไม่่ควรเกิิน 10 คนสำำ�หรัับห้้องประชุุมใหญ่่ และขอให้้รัักษาระยะห่่างระหว่่างกััน และใส่่หน้้ากากอนามััยทุุกครั้้�ง

	 ■	 การติิดต่่อประสานงานทั่่�วไป
-	ข อความร่่วมมืือพนัักงานทุุกท่่าน ในการติิดต่่อ หรืือประชุุมกัับบุุคคลภายนอก ให้้ใช้้โทรศััพท์์ Line หรืือ Zoom  

ในการติิดต่่อเท่่านั้้�น
-	ข อความร่่วมมืือพนัักงานทุุกคน รัักษาระยะห่่าง ในระหว่่างที่่�ต้้องพููดคุุยกัันต่่อหน้้า หรืือใช้้ทางเลืือกอื่่�นในการ 

พููดคุุยกััน เช่่น โทรศััพท์์ Line Zoom หรืืออื่่�น ๆ

	 ■	 การพัักรัับประทานอาหารกลางวััน
-	พนั ักงานสามารถปรัับเวลาในการรัับประทานอาหารได้้ตามความเหมาะสม เพื่่�อลดอััตราเสี่่�ยงต่่อการติิดเชื้้�อใน 

ช่่วงเวลาที่่�มีีความแออััดสููง โดยจะต้้องไม่่ให้้มีีผลกระทบต่่อการทำำ�งาน
-	 ให้พ้นักังานทุกุคน รับัประทานอาหารในจุดุที่่�กำำ�หนด โดยให้ร้ักัษาระยะห่่างระหว่่างกันั และหลีีกเลี่่�ยงการพูดูคุยุ ระหว่่าง

รัับประทานอาหาร

4.	 การรายงานความเสี่่�ยงการติิดเชื้้�อ COVID-19

	พนั ักงานที่่�มีีความเสี่่�ยงในการติิดเชื้้�อไวรััส COVID-19 เช่่น

	 ■	พนั ักงานมีีการสััมผััสโดยตรงกัับผู้้�ที่่�ติิดเชื้้�อไวรััส COVID-19
	 ■	พนั ักงานที่่�เดิินทางไปพื้้�นที่่�เสี่่�ยง ที่่�มีีผู้้�ที่่�ติิดเชื้้�อไวรััส COVID-19
	 ■	พนั ักงานมีีคนในครอบครััวหรืือผู้้�ใกล้้ชิิด ที่่�มีีการติิดต่่อหรืือใกล้้ชิิดกัับผู้้�ที่่�ติิดเชื้้�อไวรััส COVID-19
	 ■	พนั ักงานมีีคนในครอบครััวหรืือผู้้�ใกล้้ชิิด ที่่�เดิินทางไปพื้้�นที่่�เสี่่�ยงที่่�มีีผู้้�ติิดเชื้้�อไวรััส COVID-19

	ข อให้้แจ้้งต่่อผู้้�บัังคัับบััญชาและ HR ผู้้�รัับผิิดชอบให้้ทราบโดยทัันทีี และทาง HR จะแจ้้งวิิธีีปฏิิบััติิเพื่่�อลดความเส่ี่�ยงในการ 
แพร่่เชื้้�อต่่อผู้้�อื่่�นต่่อไป 

5.	 การฉีีดวััคซีีน COVID-19

	 บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นยกระดัับความปลอดภััย พร้้อมฉีีดวััคซีีนป้้องกััน COVID-19 แก่่พนัักงานทุุกคน โดยได้้รัับการจััดสรรวััคซีีน
เพื่่�อสร้้างระบบภููมิิคุ้้�มกัันหมู่่�แก่่พนัักงานทุุกคน
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การประเมิินความเสี่่�ยงด้้านสุุขอนามััยของพนัักงาน
	สำ ำ�หรัับปีี 2565 บริิษััทฯ ได้้มีีการประเมิินความเสี่่�ยงด้้านสุุขอนามััยของพนัักงานดัังนี้้�

1. 	 บริษิัทัฯ มีีการวัดัแสงสว่่างท่ี่�ใช้้ในการทำำ�งานและทำำ�แผนในการเพิ่่�มแสงสว่่างร่่วมถึึงการเปลี่่�ยนหลอดไฟจาก หลอด fluorescent 
เป็็นหลอดแบบ LED

2. 	 บริษิัทัฯ มีีการวิเิคราะห์แ์ละประเมินิความเส่ี่�ยงท่ี่�เกิดิจากการทำำ�งานของทีีม Project Operation และนำำ�มาซึ่่�งการกำำ�หนดอุปกรณ์์
มาตรฐานในการแจกชุุด PPE

3. 	 บริิษััทฯ มีีการนำำ�เสนอแผนในการติิดตั้้�งเครื่่�องฟอกอากาศที่่�สำำ�นัักงานใหญ่่ และตามไซต์์งาน

สถิิติิการเกิิดอุุบััติิเหตุุ
(GRI 403-2, GRI 403-7, GRI 403-8)

	ปีี  2565

	ผ ลการดำำ�เนิินงาน	 เป้้าหมาย	พนั ักงาน	 ผู้้�รัับเหมา /4

			จำ   ำ�นวนครั้้�ง		อั ัตราการเกิิด	จำ ำ�นวนครั้้�ง		อั  ัตราการเกิิด

การบาดเจ็็บจากการทำำ�งาน 	
0	 1	 0.20	 0	 0

(Injury Rate) /1 (GRI 403-9)		

การเกิิดโรคจากการทำำ�งาน 	
(Occupational Diseases Rate) /2	 0	 0	 0	 0	 0
(GRI 403-10)	

การบาดเจ็็บถึึงขั้้�นหยุุดงาน	
0	 0	 0	 0	 0

(LTIFR) /3		

การเสีียชีีวิิตจากการทำำ�งาน	
0	 0	 0	 0	 0

(Fatality)		

หมายเหตุุ :	 /1 	 Injury Rate คำำ�นวณจาก ผลคููณของจำำ�นวนการบาดเจ็บ็กับั 200,000 (เป็น็ตัวัเลขมาตรฐานที่่�ใช้้ในการคำำ�นวณจาก OSHA (THE OCCUPATIONAL  
	 SAFETY AND HEALTH ADMINISTRATION)) หารด้้วยจำำ�นวนชั่่�วโมงที่่�ทำำ�งานทั้้�งหมด

	 /2 	 Occupational Diseases Rate คำำ�นวณจาก แรงงานที่่�ป่่วยด้้วยโรคจากการทำำ�งาน หารด้้วยผลคููณของจำำ�นวนชั่่�วโมงที่่�ทำำ�งานทั้้�งหมดกัับ 200,000  
	 (เป็็นตััวเลขมาตรฐานที่่�ใช้้ในการคำำ�นวณจาก OSHA (THE OCCUPATIONAL SAFETY AND HEALTH ADMINISTRATION))

	 /3 	 Lost Time Injury Frequency Rate : (จำำ�นวนอุุบััติิเหตุุขั้้�นหยุุดงาน * 200,000) / จำำ�นวนเวลาการทำำ�งาน 
	 /4 	 ผู้้�รัับเหมาเฉพาะโครงการที่่�อยู่่�ระหว่่างการก่่อสร้้าง
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	 บริษิัทัฯ ตระหนักัถึึงความสำำ�คัญัและความจำำ�เป็น็ของการดููแลความปลอดภัยัและชีวีอนามัยัของพนักังานควบคู่่�ไปกัับการ
ดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าพนัักงานจะได้้รัับความปลอดภััย ปราศจากอุุบััติิเหตุุและโรคจากการทำำ�งาน ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ 
ได้้มีีการจ้้างเจ้้าหน้้าที่่�ความปลอดภััยในการทำำ�งานวิิชาชีีพ (จป.วิิชาชีีพ) เข้้ามาทำำ�งานกัับบริิษััทฯ ทั้้�งนี้้�เพื่่�อการวางแผน และหา
แนวทางการป้้องกัันและยกระดัับเรื่่�องความปลอดภััยและชีีวอนามััยของพนัักงาน รวมถึึงมีีการติิดตั้้�งอุุปกรณ์์ป้้องกัันหรืือบรรเทา
หากมีีเหตุุการณ์์ฉุุกเฉิิน เช่่น เครื่่�องกระตุุกหััวใจ (AED) รวมถึึงการซ้้อมอพยพหนีีไฟ และการอบรมเรื่่�องความปลอดภััยต่่างๆ  
และในปีี 2565 มีีพนักังานของบริิษัทัฯ ประสบภััยอันัตรายจากการเกิิดอุบุัตัิเิหตุุเล็ก็น้้อยจากการทำำ�งานแต่่ไม่่ถึึงขั้้�นหยุุดงาน จำำ�นวน 
1 ราย  โดยกรณีีดัังกล่่าว บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการส่่งเอกสารเบิิกกองทุุนทดแทนประกัันสัังคมให้้กัับพนัักงาน
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	 บริิษััทฯ มีีการสร้้างความสััมพัันธ์์กัับลููกค้้าผ่่านกิิจกรรม Customer Relationship Management ที่่�ได้้มีีการพััฒนา
ขึ้้�นผ่่านวิิสััยทััศน์ที่่�บริิษััทฯ ยึึดมั่่�นมาตลอด นั่่�นก็็คืือ การสร้างบ้้าน ที่่�เป็็นมากกว่่าแค่่ที่�อยู่่�อาศััย เพื่่�อวัันพรุ่่�งนี้้�ที่่�ดีีกว่่า กิิจกรรม 
ดัังกล่่าวถููกสร้้างขึ้้�นเพื่่�อสานความสััมพัันธ์์กัับลููกค้้า โดยผ่่าน Noble ID Workshop ซึ่่�งเป็็นกิิจกรรม CRM ที่่�เน้้นการจััดหาคอร์์ส
ระยะสั้้�น เพื่่�อส่่งเสริิมการเรีียนรู้้� และการพััฒนาศักัยภาพของผู้้�เข้้าร่่วมกิจิกรรมอย่่างรอบด้้าน อีีกทั้้�งยัังสร้้างความสนใจให้้เกิิดขึ้้�น
ในกลุ่่�มลููกค้้า ในลัักษณะแปรผัันตรงกัับไลฟ์์สไตล์์ของคนยุุคปัจัจุบุันั ด้ว้ยการเชิิญผู้้�เชี่่�ยวชาญเฉพาะด้า้นมาอธิิบาย ให้้ความรู้้�แบบ
เจาะลึึก เพ่ื่�อให้้ลููกค้้าสามารถนำำ�ไปต่่อยอดอย่่างแตกต่่างได้้ด้้วยตััวเอง ระยะเวลาของการจััดกิจกรรม Noble ID Workshop  
เป็็นช่่วงเวลาที่่�ลููกค้้า และบริิษััทฯ ได้้ใช้้เวลาร่่วมกััน เพื่่�อรวมกัันเป็็นสัังคมที่่�มีีคุุณภาพ สร้้างสรรค์์ผลงาน นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ได้้มีี
การวิิเคราะห์์ความพึึงพอใจของผู้้�เข้้าร่่วมกิิจกรรม เพื่่�อปรัับมาตรฐานการจััดกิจกรรมให้้ตรงใจผู้้�บริิโภคมากที่่�สุุด (Customer 
Centric) เพื่่�อดึึงดููดลููกค้้าทุุกกลุ่่�มเป้้าหมาย 

	 นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ตระหนัักถึึงปััญหาชุุมชนในหลายพื้้�นที่่� จึึงได้้มีีการวางกลยุทธ์์ในการสร้างคุุณค่่าด้้านเศรษฐกิิจ  
และสิ่่�งแวดล้อมให้้กับัชุมุชนอย่่างยั่่�งยืนื โดยมีีการสนับสนุนให้ค้วามร่่วมมืือกัับทางภาครัฐ รวมถึงึจััดทำำ�โครงการต่่าง ๆ  เพ่ื่�อสนับสนุน
กลุ่่�มคนทำำ�งานสามารถนำำ�ไปต่่อยอดธุรุกิิจ ความคิิด และพััฒนาทัักษะได้ด้ีียิ่่�งขึ้้�น ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ได้ม้ีีการวิิเคราะห์์ความคาดหวัังจาก
ชุุมชนและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม และทำำ�ช่่องทางการสื่่�อสารให้้กัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�มเพื่่�อพััฒนาเป็็นแนวทางปฏิิบััติิต่่อไป

การตอบแทนลููกค้้าและสัังคม
(GRI 3-3)
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1.	 EVO อารีีย์์ BANGKOK DESIGN WEEK 2565 

	 บริิษััทฯ ถ่่ายทอดแนวคิิด “สร้างบ้้าน ให้้เป็็นมากกว่่าท่ี่�อยู่่�อาศััย” ผ่่านมุุมมอง Upcycle การใช้้ชีีวิตจริิงของ 
ทุุกครัวเรืือนท่ี่�ทำำ�ให้้เกิิดขยะโดยไม่่ตั้้�งใจ จนกลายเป็็นปััญหาใหญ่่ของชุุมชน โดยเริ่่�มต้้นพััฒนาแนวคิิดในย่่านอารีีย์์เป็็น
ทำำ�เลแรกกัับโครงการใหม่่ Nue Evo Ari ในงาน #EVO อารีีย์์ Bangkok Design Week 2565 กระตุ้้�นการตื่่�นรู้้�ภาค
ประชาชน ให้้หัันมาใส่่ใจการกำำ�จััดขยะเปีียกที่่�เกิิดได้้ในชีีวิิตประจำำ�วัันให้้เกิิดมููลค่่า

	 โดยมีีแนวคิิดหลัักคือื ผลักัดันัให้้ทุกุคนได้ม้ีีส่่วนร่่วม และส่่วนเริ่่�ม ในการเปล่ี่�ยนแปลงพฤติกิรรมการจััดการเศษ
อาหารในชีีวิติประจำำ�วันั ทุกุคนที่่�มาร่่วมงานจะได้ร้ับัถุุงดินิที่่�เกิิดจากการหมักัเศษอาหาร หรือืแลกรับัเหรียีญอารี ี(AriCoin) 
เพื่่�อนำำ�ไปใช้แ้ลกเปลี่่�ยนกับัร้า้นค้า้ที่่�เข้า้ร่่วมโครงการกว่่า 20 รายภายในย่่านอารียี์ ์พร้อ้มเข้า้ร่่วมกิจิกรรม Mini Workshop 
ให้้ความรู้้�เรื่่�องการ upcycling ภายในที่่�พัักอาศััยอย่่างถููกต้้อง ผ่่านความร่่วมมืือกัับ AriAround เพื่่�อให้้ความรู้้�ในการ
คััดและการจััดการขยะกัับประชาชนทั่่�วไปอย่่างถููกวิิธีี

กิิจกรรมเพื่่�อสัังคมและให้้ความร่่วมมืือกัับภาครััฐปีี 2565
(GRI 203-1, GRI 203-2, GRI 413-1, GRI 413-2)
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2.	 LANGUAGE OF THE SOUL - ภาษาแห่่งจิิตวิิญญาณ

	สนั ับสนุุนทุุกความต่่าง เพื่่�อศิิลปะในการอยู่่�ร่่วมกัันในสัังคม 

	 บริิษััทฯ ร่่วมเป็็นหนึ่่�งในภาคีีสนัับสนุุนนิิทรรศการศิิลปะเพื่่�อความแตกต่่าง “LANGUAGE OF THE SOUL - 
ภาษาแห่่งจิิตวิิญญาณ” จััดโดย มููลนิิธิิเดอะ เรนโบว์์ รููม ศููนย์์ความเข้้าใจเชิิงบวกเกี่่�ยวกัับความต้้องการพิิเศษแห่่งแรกใน
ประเทศไทย และอาร์์ตคอนเนคชั่่�น ด้้วยการสนัับสนุุนของหอศิลิปวััฒนธรรมแห่่งกรุุงเทพมหานคร เปิิดพื้้�นที่่�ให้้กับัศิลิปิิน
ผู้้�มีีความต้้องการพิิเศษทุุกช่่วงอายุุแสดงผลงาน และจุุดประกายแรงบัันดาลใจให้้กับัครอบครัวของบุุคคลที่�มีีความต้้องการ
พิิเศษ ตลอดจนทุุกคนในสัังคม ได้้ใช้้ชีีวิิตร่่วมกัันอย่่างเข้้าใจ มองเห็็นศัักยภาพที่่�หลากหลายของมนุุษย์์ พร้้อมผลัักดััน
ให้ส้ังัคมไทยพััฒนาได้อ้ย่่างยั่่�งยืนื ซึ่่�งมีีผู้้�เข้า้ร่่วมชมนิิทรรศการทั้้�งสิ้้�น 631,715 คน (จำำ�นวนผู้้�เข้า้ร่่วมชมนิิทรรศการศิิลปะ 
“LANGUAGE OF THE SOUL - ภาษาแห่่งจิติวิญิญาณ” บันัทึกึโดยรายงานสรุปุภาพรวมการจัดันิทิรรศการโดยมููลนิธิิิ
เดอะ เรนโบว์์ รููม)

	นิ ทรรศการ “LANGUAGE OF THE SOUL - ภาษาแห่่งจิิตวิิญญาณ” โดยในปีี 2565 จััดทั้้�งหมด 3 ครั้้�ง  
จากทั้้�งหมด 6 ครั้้�ง ประกอบด้้วย

Co- Labs  
“ร่่วมกััน...สรรค์์สร้้าง”

Co- Exist 
“ดำำ�รงร่่วมกััน ด้้วยใจโอบรัับ”

Community 
“วงล้้อมแห่่งการอยู่่�ร่่วมกััน”

1

2

3
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3.	 GIVE BLOOD, SAVE A LIFE โครงการร่่วมบริิจาคโลหิิต กัับสภากาชาดไทย

	 การรณรงค์์ร่่วมบริิจาคโลหิิต ช่่วยเหลืือสภากาชาดไทย

	 ถึึงแม้ว้่่าแต่่ละปีีจะมีีผู้้�มีีจิตศรัทธาบริิจาคโลหิตเพิ่่�มมากขึ้้�นและสถานการณ์์ COVID-19 เริ่่�มคลี่่�คลายทำำ�ให้ว้ิกิฤต
การขาดแคลนโลหิตของปีี 2565 ไม่่รุนแรงเท่่าปีี 2564 แต่่อย่่างไรก็็ดีีความต้้องการโลหิตยังัมีีเพิ่่�มมากข้ึ้�นปีลีะ 8% - 10% 
บริิษััทฯ จึึงเล็็งเห็็นถึึงความสำำ�คััญของการบริิจาคโลหิิตอย่่างต่่อเนื่่�อง จึึงจััดแคมเปญ “Give blood, save a life” ขึ้้�น เพื่่�อ
เชิญิชวนเจ้า้ของร่่วมโครงการโนเบิลิทุกุโครงการ บุคุคลทั่่�วไป และหน่่วยงานทุกุภาคส่่วนร่่วมบริจิาคโลหิติ ให้เ้ริ่่�มต้น้บริจิาค
โลหิิตและบริิจาคอย่่างสม่ำำ��เสมอ เพื่่�อร่่วมผลัักดัันให้้บรรลุุเป้้าหมายในการจััดหาโลหิิตที่่�มีีคุุณภาพและปลอดภััย 
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                                             โครงการ noble PLAY | Inspiration Playground

	 noble PLAY คืือ พื้้�นที่่�สร้้างแรงบัันดาลใจแห่่งใหม่่ ใจกลางเมืือง ภายใต้้คอนเซ็็ปต์์ ‘Inspiration Playground’ 
เชื่่�อมต่่อทุุกความเป็็นไปได้้ ให้้พื้้�นที่่�ของความสนุุกเกิิดขึ้้�นได้้ใกล้้กว่่าเดิิม เพื่่�อสนัับสนุุนกลุ่่�มคนทำำ�งานสร้้างสรรค์์หลาก
รููปแบบ และเปิิดกว้้างทางความคิิดให้้กัับบุุคคลทั่่�วไป 

	 บริษิัทัฯ มีีความมุ่่�งมั่่�นในการตอบแทนสัังคม โดยเปลี่่�ยนพื้้�นที่่�ธุรุกิจิใจกลางเมือืงที่่�สามารถสร้า้งรายได้ข้องโครง
การโนเบิลิ เพลินิจิติให้เ้ป็น็พื้้�นที่่�สาธารณะที่่�ผู้้�คนสามารถได้ม้าใช้แ้ละมีีปฏิสิัมัพันัธ์ร์่่วมกันั ตลอดจนเป็น็พื้้�นที่่�สร้า้งสรรค์์
เพื่่�อเพิ่่�มคุุณภาพชีีวิิตของคนในสัังคม และเกิิดเป็็น Open Space ที่่�เปิิดโอกาสสำำ�หรัับศิิลปิินหรืือผู้้�ที่่�ทำำ�งานสร้้างสรรค์์
ได้้มีีเวทีีจัดแสดงผลงานของตนเองสู่่�สัังคมเป็็น “สนามเด็็กเล่่นของแรงบัันดาลใจ” รวมทั้้�งเปิิดโอกาสให้้ผู้้�ที่่�สนใจและมีี
แนวทางในการสร้้างสรรค์์ผลงานของตนได้้มีีพื้้�นที่่�เสพผลงานศิิลปะ สามารถนำำ�ไปต่่อยอดความคิิดและพััฒนาทัักษะ
ความสามารถของตนได้้เข้้าชมหรืือใช้้พื้้�นที่่�ดัังกล่่าวโดยไม่่คิิดค่่าใช้้จ่่าย 

	ทั้้ �งนี้้�พื้้�นท่ี่� noble PLAY มีีความโดดเด่่นด้้านทำำ�เลที่�ตั้้�งตระหง่่านอยู่่�ใจกลางเมืือง ใกล้้รถไฟฟ้า BTS สถานีี
เพลิินจิิต สะดวกแก่่การเดิินทาง เพื่่�อให้้บุุคคลภายนอกเข้้าถึึงพื้้�นที่่�ได้้ง่่าย และเพิ่่�มโอกาสในการเชื่่�อมต่่อแรงบัันดาลใจใน
การสร้้างสรรค์์ผลงานของศิิลปินสู่่�ผู้้�ที่่�สนใจและอยากศึึกษางานศิิลปะ ได้้ร่่วมแบ่่งปัันและถ่่ายทอดความคิิดและผลงาน
เพื่่�อเป็็นแนวทางในการสร้้างสรรค์์อาชีีพให้้กัับผู้้�อื่่�นได้้อย่่างไม่่มีีที่่�สิ้้�นสุุด รวมถึึงสะท้้อนการเปิิดกว้้างทางความคิิดที่่�เกิิด
ขึ้้�นในสังัคมให้ม้องมุมุต่่าง และเห็็นมุมุมองที่่�กว้า้งขึ้้�น พื้้�นที่่�แห่่งนี้้�จะทำำ�ให้ผู้้้�ใหญ่่ที่่�ห่่างไกลจากสนามเด็็กเล่่น ได้ป้ลดล็อ็กจน
ลืืมข้้อจำำ�กััด และมารัับแรงบัันดาลใจใหม่่ๆ กลัับไป

	 โดยพื้้�นที่่� noble PLAY แบ่่งออกเป็็น 5 โซน ได้้แก่่ Workshop, Art Space, Co-Working Space, Curated 
Store และ Pop-Up Café โดยมีีการปรัับเปล่ี่�ยน หมุุนเวีียนของร้้านค้้าและพื้้�นที่่�แสดงผลงานให้้มีีความแตกต่่างและ
เปลี่่�ยนแปลงในทุุก ๆ ไตรมาส เพื่่�อสร้้างประสบการณ์์ใหม่่ให้้กัับผู้้�เข้้าชมและเปิิดโอกาสให้้บุุคคลที่่�หลากหลายมากยิ่่�งขึ้้�น

โครงการสนัับสนุุนชุุมชนอย่่างยั่่�งยืืน
(GRI 203-1, GRI 203-2, GRI 413-1, GRI 413-2)

1.	 ART SPACE

	พื้้ �นที่่�เสพงานศิลิป์์ เพื่่�อจุดุประกายแนวคิิดให้ช้ัดักว่่าท่ี่�ตาเห็น็ เป็น็เวทีีที่่�เปิดิโอกาสให้ศ้ิลิปินได้แ้สดงผลงานศิลิปะ
หรือืการนำำ�เสนอความคิิดได้อ้ย่่างไร้ข้ีดีจำำ�กัดั และยังัเป็น็แพลตฟอร์ม์สำำ�คัญัให้บุ้คุคลทั่่�วไปได้ร้ับัรู้้�ผลงานของศิลิปินิมาก
ขึ้้�น เพื่่�อส่่งเสริิมรายได้้และต่่อยอดแนวความคิิดสร้้างสรรค์์ในอนาคตให้้แก่่สัังคมต่่อไป โดยตลอดปีี 2565 ทาง noble 
PLAY ได้้มีีการจััดงานนิิทรรศการศิิลปะทั้้�งหมด 3 ครั้้�ง ดัังนี้้�

EVOLUTION 
by Pichet Klunchun Dance Company

PLAY IN PROGRESS

ONGOING / GOING ON

1

2

3
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1.1	 EVOLUTION BY PICHET KLUNCHUN DANCE COMPANY

	 EVOLUTION to metARverse แนวคิิด สู่่�โลกคู่่�ขนาน คืือนิิทรรศการศิิลปะท่ี่� noble PLAY ร่่วมมืือกัับทาง 
Pichet Klunchun Dance Company จััดแสดงผลงานศิิลปะหลากหลายรููปแบบที่่�เกิิดขึ้้�นจากประสบการณ์์ และการร่่วม
มืือกัันของนัักออกแบบท่่าเต้้น นัักโปรแกรมคอมพิิวเตอร์์ นัักสร้้างภาพยนตร์์ และประติิมากร ไปจนถึึงวิิศวกรเครื่่�องกล 
เพื่่�อแสดงให้้เห็็นถึึงพััฒนาการของการค้้นคว้้าหลัักปรััชญาของ “หมายเลข 60” เพื่่�อแสวงหาเสรีีภาพของร่่างกายและจิิต
วิญิญาณร่่วมสมัย รวมถึึงงานศิิลปะแบบจััดวาง (Installation Art) ที่่�ผสมผสานกัับเทคโนโลยีี ความจริงิเสมือืนและความ
เสมือืนจริงิ ยืดืขยายพรมแดนของการรัับรู้้�อายตนะ เชื่่�อมโยงผู้้�คนจากประสบการณ์์นาฏศิลิป์์ไทยร่่วมสมัย และศิิลปะร่่วม
สมััยที่่�เป็็นส่่วนหนึ่่�งของกัันและกััน 
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1.2	 PLAY IN PROGRESS

	 การผสมผสานนิิทรรศการศิิลปะนามธรรม และศิิลปะการแสดงของศิิลปิินชื่่�อดััง คุุณไทวิิจิิต พึ่่�งเกษมสมบููรณ์์ 
ศิิลปิินผู้้�สร้้างสรรค์์ผลงานนามธรรมกัับ Live Performance คุุณนพพัันธ์์ บุุญใหญ่่ นัักแสดงผู้้�ทำำ�งานด้้านการแสดงใน
หลากหลายมิิติิ ที่่�มีีความหลงใหลในการทำำ�งานแบบ site-specific หรืือละครท่ี่�ได้้แรงบัันดาลใจจากการใช้้พื้้�นท่ี่� และ  
เล่่นกัับชิ้้�นงานศิิลปะต่่างๆ ที่่�ถููกจััดตั้้�งการใช้้พื้้�นที่่�ว่่างเปล่่าในการเล่่น ที่่�ไม่่ได้้กำำ�หนดแบบแผนที่่�แน่่นอน และไม่่มีีกฎเกณฑ์์
ที่่�ตายตัวั เป็็นการสอดประสานกัันระหว่่างศิิลปะบริสิุทุธิ์์�และศิิลปะการแสดง ผ่่านแนวความคิิดร่่วมกััน เรื่่�องการนำำ�สิ่่�งของ
ต่่างๆ ที่่�หมดอายุหุรือืไร้ค้่่าในสายตาคนอื่่�น ให้ฟ้ื้้�นคืนืชีีพอีีกครั้้�งจนกลายเป็น็ชิ้้�นงานที่่�มีีคุณุค่่าและเปี่่�ยมล้น้ไปด้ว้ยความ
หมาย ผสมผสานเข้้ากัับแนวละครเวทีีที่่�เรีียกว่่าละครเวทีีแนวประสบการณ์์เสมืือนจริิง (Immersive Theatre) เพื่่�อให้้ได้้
ประสบการณ์์ใหม่่ในพื้้�นที่่� noble PLAY 
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1.3	 ONGOING / GOING ON

	นิ ทรรศการศิลิปะแบบมีีส่่วนร่่วมที่่�สร้า้งสรรค์์โดยคุณุเป็น็เอก รัตันเรือืง คุณุสันัติ ิแต้พ้านิชิ และ THEATRE TO 
GO เพื่่�อทำำ�ให้้เกิิดศิิลปะแบบมีีส่่วนร่่วม ที่่�เชิิญชวนทุุกคนให้้มีีปฏิิสััมพัันธ์์ทางสัังคมร่่วมกัันผ่่านนิิทรรศการในครั้้�งนี้้�  
เพื่่�อให้้สุุนทรีียศาสตร์์เชิิงสััมพัันธ์์ได้้รัับการพััฒนา ให้้ได้้รัับการถกเถีียงและต่่อยอด ผลงานศิิลปะเหล่่านี้้�จะไม่่สมบููรณ์์
หากไม่่มีีปฏิิสััมพัันธ์์ทางกายภาพและความรู้้�สึึกภายในจิิตใจของผู้้�เข้้าชม
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2.	 POP-UP CAFÉ 

	จ ากข้อ้มููลศููนย์์อัจัฉริิยะเพ่ื่�ออุุตสาหกรรมอาหาร(1) พบว่่าในปีี 2564 ตลาดกาแฟมีีมููลค่่ากว่่า 32,135 ล้า้นบาท 
คิิดเป็็นอััตราการเติิบโต 5.3% เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2563 ภายใต้้แรงกดดัันจากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของ COVID-19 
ที่่�ส่่งผลกระทบต่่อภาพรวมเศรษฐกิิจและธุุรกิิจกาแฟเป็็นอย่่างมากตลอดระยะเวลากว่่า 2 ปีี โดยเฉพาะร้้านกาแฟที่� 
ตอบสนองการบริิโภคกาแฟนอกบ้้าน (On Trade) ได้้มีีการหดตััวจากการที่่�ผู้้�บริิโภคมีีพฤติิกรรมเปลี่่�ยนแปลงไป ทำำ�ให้้
การบริิโภคกาแฟภายในบ้้านมีีการเติิบโตสููงข้ึ้�น ขณะที่่�สัังคมเริ่่�มมีีการปรัับตััวให้้สอดรัับกัับสถานการณ์์ปััจจุุบััน และ 
หลัังการผ่่อนคลายมาตรการต่่าง ๆ ทำำ�ให้้การใช้้ชีีวิิตปกติิแบบ new normal เริ่่�มหวนคืืนมาแม้้จะยัังไม่่เต็็มร้้อยก็็ตาม  
ร้้านกาแฟจำำ�นวนมากที่่�ฝ่่าวิิกฤติิมาได้้เริ่่�มกลัับมาทำำ�การตลาดและเปิิดบริิการตามเดิิม แต่่จำำ�นวนลููกค้้าที่่�เคยเข้้ามาใช้้
บริกิารในร้า้นคงเทีียบไม่่ได้ก้ับัก่่อนเกิดิวิกิฤตการณ์ ์อย่่างไรก็ต็ามตลาดกาแฟยังัคงเติิบโตอย่่างต่่อเนื่่�องโดยเฉพาะตลาด
กาแฟสำำ�เร็็จรููป โดยในปีี 2564 มีีมููลค่่ายอดค้้าปลีีกถึึง 27,570.4 ล้้านบาท

	ทั้้ �งนี้้�บริิษััทฯ เล็็งเห็็นถึึงปััญหาดัังกล่่าวและได้้เปิิดโอกาสให้้ร้้านกาแฟ Specialty ทั่่�วประเทศได้้หมุุนเวีียนเข้้ามา
ใช้้พื้้�นที่่�ใน noble PLAY บริิเวณ POP UP CAFÉ เพื่่�อเพิ่่�มโอกาสทางธุุรกิิจโดยไม่่เสีียค่่าใช้้จ่่ายในการตั้้�งพื้้�นที่่� เพื่่�อเพิ่่�ม
ศัักยภาพในการพััฒนาธุรุกิจิในระดับัประเทศ พร้อ้มกับัขับัเคลื่่�อนธุรุกิจิร้า้นกาแฟในสังัคมไทยให้เ้ติบิโต ทาง noble PLAY 
ได้เ้ปิิดกว้า้งในการแบ่่งปันัพื้้�นที่่�ทำำ�เลใจกลางเมือืงส่่วนนี้้�ให้ก้ับัผู้้�ประกอบการร้า้นกาแฟได้ม้ีีโอกาสมาสร้า้งรายได้ห้มุนุเวียีน
กันัไปในแต่่ละช่่วงเวลา โดยมีีแนวคิิดเพ่ื่�อสนับสนุนและสร้า้งประสบการณ์์ที่่�แปลกใหม่่ ไม่่หยุุดนิ่่�ง ให้กั้ับบุุคคลทั่่�วไปท่ี่�เข้า้มา
ในพื้้�นที่่�สร้้างสรรค์์แห่่งนี้้� ได้้เพลิิดเพลิินกัับบรรยากาศที่่�เต็็มไปด้้วยแรงบัันดาลใจ ซึ่่�งเป็็นพื้้�นท่ี่�เพื่่�อสัังคมและส่่วนรวม 
อย่่างแท้้จริิง 

	สำ ำ�หรัับปีี 2565 noble PLAY ได้้เปิิดพื้้�นที่่� Pop-Up Café ส่่งต่่อแรงบัันดาลใจ ให้้กัับร้้านกาแฟ specialty 
ทั้้�งหมด 6 ร้้านด้้วยกััน

Brave Roaster   

ที่่�มา : (1)	สถาบัันอาหาร, ศููนย์์อััจฉริิยะเพ่ื่�ออุุตสาหกรรมอาหาร. (2565). ตลาดกาแฟในประเทศไทย ปีี 2564. สืืบค้้นเมื่่�อเมษายน ปีี 2565,  
	จ าก http://fic.nfi.or.th/market-intelligence-detail.php?smid=364
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Somersault Coffee Roaster
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Roast Runner

Nip Café 
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Ink & Lion
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Recordoffee 
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กิิจกรรม LOVE’S GOING ON AND ECO X’MAS NIGHT 

	กิ ิจกรรม LOVE’s Going On and ECO X’MAS NIGHT เป็็นกิิจกรรมภายใต้้โครงการ noble PLAY เพื่่�อเพื่่�อ
ผลัักดัันแนวความคิิดการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน อีีกทั้้�งบริิษััทฯ ได้้แสดงจุุดยืืนในการร่่วมผลัักดัันแนวคิิดการพััฒนาอย่่าง
ยั่่�งยืนื ส่่งเสริมิความตื่่�นรู้้�ในการบริิโภคของชุมุชนเมืืองเพื่่�อความยั่่�งยืนืของสิ่่�งแวดล้อ้ม โดยมีีการเนรมิติกิจิกรรมดังักล่่าว
ให้เ้ป็น็เทศกาลคริสิมาสต์แ์ห่่งความสุขุและความรักัษ์์ ที่่�แตกต่่างจากการจัดังานเทศกาลคริสิต์ม์าสทั่่�วไปจากการออกแบบ
พื้้�นที่่�งาน และ วัสัดุุที่่�ใช้้ภายในงานโดยคำำ�นึึงถึงึการเกิดิขยะน้้อยที่่�สุดุเท่่าที่่�จะทำำ�ได้้ ไม่่ว่่าจะเป็น็ต้น้คริสิมาสต์ ์พื้้�นที่่�นั่่�งภาย 
ในงาน หรืือ กติิกาการเข้้าร่่วมงานตั้้�งแต่่ขั้้�นตอนการผลิิตที่่�ใช้้วััสดุุจากธรรมชาติิ และการก่่อสร้างที่่�คำำ�นึงถึึงการนำำ�ไป 
ใช้้ประโยชน์์ต่่อได้้ 

	 โดยกิจิกรรมภายในงานมีีการสร้า้งความสุขุผ่่านเสีียงดนตรี ีและบููธอาหารเครื่่�องดื่่�มมากมาย พร้อ้มด้ว้ยวัสัดุุ
ตกแต่่งไฮไลท์์อย่่างต้้นคริิสต์์มาสที่่�ถููกคิิดค้้น ออกแบบและคััดเลืือกวััสดุุเหลืือใช้้อย่่างนั่่�งร้้านก่่อสร้้างและวััสดุุรีีไซเคิิล  
รวมไปถึึงผู้้�ที่่�เข้้าร่่วมงานทุุกท่่านสามารถได้้ event pass จากการนำำ�สิ่่�งของเหลืือใช้้ได้้แก่่ เสื้้�อผ้้า กระเป๋๋า รองเท้้า หมวก 
หนัังสืือ ตุ๊๊�กตา ของเล่่น และเครื่่�องประดัับ มาร่่วมส่่งต่่อให้้มููลนิิธิิกระจกเงา และปัันกััน เพื่่�อส่่งต่่อการใช้้งานสิินค้้าสภาพดีี
ให้้กัับชุุมชน ลดการบริิโภคใหม่่ และลดการทิ้้�งที่่�เป็็นสาเหตุุหลัักของปััญหาขยะในเมืือง
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กิิจกรรม NOBLE SOCIAL CARING

	 บริิษััทฯ จััดกิิจกรรมสร้างทีีมสััมพัันธ์์ (Team Building) ให้้แก่่พนักงานเพ่ื่�อสร้้างทีีมสััมพัันธ์์ขององค์์กรให้้
แข็็งแกร่่งผ่่านการทำำ�กิิจกรรมเพ่ื่�อสัังคม ประกอบจัักรยานและรถเข็็นคนพิิการ เพ่ื่�อส่่งมอบให้้แก่่ มููลนิธิิบ้้านนกขมิ้้�น,  
สถานสงเคราะห์์เด็็กชายบ้้านมหาเมฆ, สมาคมคนพิิการหััวใจแกร่่ง และสมาคมผู้้�ปกครองเด็็กพิิการ โดยมีีพนักงาน 
เข้า้ร่่วมกิิจกรรมทั้้�งสิ้้�น 437 คน ซึ่่�งก่่อให้เ้กิดิการกระตุ้้�นความคิิดสร้างสรรค์ ์ฝึกึทักัษะในการสื่่�อสาร เคารพความคิิดเห็็น
ผู้้�อื่่�นและร่่วมกัันแก้้ปัญัหาเป็็นทีีม เพ่ื่�อส่่งเสริมการทำำ�งานร่่วมกัันอย่่างมีีประสิิทธิภิาพอันจะนำำ�ไปสู่่�การขัับเคลื่่�อนบริิษัทัฯ 
ไปสู่่�เป้้าหมายและเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน
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โครงการติิดตั้้�งโคมไฟส่่องสว่่าง LED โซล่่าเซลล์์

	สำ ำ�หรัับปี ี2565 บริิษัทัฯ ได้ม้ีีการติิดตั้้�งโคมไฟส่่องสว่่าง LED โซล่่าเซลล์ จำำ�นวน 10 ดวง โคมไฟส่่องสว่่าง LED 
โซล่่าเซลล์พร้อมเสาเหล็็กจำำ�นวน 4 ชุดุ และรีีโมทคอนโทรลจำำ�นวน 12 ชุดุ บริิเวณพื้้�นที่่�ชุมุชนหลัังสน.ทองหล่่อ และอาคาร
แฟลตตำำ�รวจสถานีีตำำ�รวจนครบาลทองหล่่อ ซึ่่�งมีีพื้้�นที่่�ติิดกัับโครงการโนเบิิล ฟอร์์ม ทองหล่่อ เพื่่�อเพิ่่�มแสงสว่่างให้้กัับ
ชุุมชนและผู้้�อยู่่�อาศััยในแฟลตตำำ�รวจ รวมถึึงลดภาระค่่าใช้้จ่่ายให้้กัับชุุมชนและผู้้�อยู่่�อาศััยในแฟลตตำำ�รวจได้้มาก 
ยิ่่�งขึ้้�นเนื่่�องจากโคมไฟส่่องสว่่างดัังกล่่าวเป็็นโคมไฟที่่�ใช้้พลัังงานแสงอาทิิตย์์แทนพลัังงานไฟฟ้้า 

350  ครอบครััว

มีีคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีขึ้้�น

ปีี 2565 ลดค่่าใช้้จ่่ายให้้กัับชุุมชน

ประมาณ  10,000  บาท
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มิิติิสิ่่�งแวดล้้อม
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ผลการดำำ�เนิินงานด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 

การจััดการด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

ลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก
จากกิิจกรรมของบริิษััทฯ

622,486  kgCO
2
e

การบริิหารจััดการ
ขยะทั่่�วไป 

3,011  kgCO
2
e

ลดของเสีีย
จากกระบวนการก่่อสร้้าง

47,180  kgCO
2
e

	 บริิษััทฯ ตระหนัักและให้้ความสำำ�คััญต่่อการบริิหารจััดการสิ่่�งแวดล้อม โดยดำำ�เนิินธุุรกิิจปฏิิบััติิตามกฎหมาย ข้้อบัังคัับ 
และมาตรฐาน เช่่น รายงานการประเมิินผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อม (EIA) อย่่างเคร่่งครัด ตลอดจนมีีการติิดตามและจััดทำำ�รายงาน 
ผลการดำำ�เนิินงานด้้านสิ่่�งแวดล้อมอย่่างต่่อเนื่่�อง เพ่ื่�อลดการเกิิดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้อม ชุุมชน และสัังคมตลอดห่่วงโซ่่คุณค่่า 
นอกจากนี้้�บริิษััทฯ ยัังให้้ความสำำ�คััญในการลดใช้้พลัังงาน การใช้้วััสดุุที่่�เป็็นมิิตรสิ่่�งแวดล้้อม การบริิหารจััดการของเสีีย  
เพื่่�อสนัับสนุุนเป้้าหมายการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน (Sustainability Development Goals: SDGs) ของสหประชาชาติิ และสอดคล้้อง
กัับปััจจััยและแนวโน้้มต่่างๆ ทั้้�งในระดัับประเทศและระดัับสากล ทั้้�งนี้้�บริิษััทฯ ตั้้�งเป้้าหมายที่่�จะลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก  
เพื่่�อเตรีียมพร้้อมในการมุ่่�งสู่่�เป้้าหมายการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสุุทธิิเป็็นศููนย์์ (Net Zero Waste) 

ลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก  672,677  kgCO
2
e

เป้้าหมายลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก

เท่่ากัับ  1,000,000  kgCO
2
e  ภายในปีี 2569
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นโยบายและแนวปฏิิบััติิการจััดการด้้านคุุณภาพสิ่่�งแวดล้้อมและอนุุรัักษ์์พลัังงาน
	 บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดนโยบายและแนวปฏิิบััติิการจััดการด้้านคุุณภาพสิ่่�งแวดล้้อมและอนุุรัักษ์์พลัังงาน ดัังนี้้�

1.	ส่่ งเสริิม ยึึดถืือ และปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการพััฒนาธุุรกิิจภายใต้้การดููแลสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างเคร่่งครััด เช่่น   
พระราชบััญญััติิส่่งเสริิมและรัักษาคุุณภาพสิ่่�งแวดล้้อมแห่่งชาติิ พระราชบััญญััติิจััดสรรที่่�ดิิน พระราชบััญญััติิอาคารชุุด 
และกฎหมายอื่่�นที่่�เกี่่�ยวข้้อง

2.	มุ่่ �งเน้น้การออกแบบและการก่่อสร้า้งโครงการภายใต้แ้นวความคิิดการอนุรุักัษ์พ์ลังังานและสิ่่�งแวดล้อ้ม โดยเลืือกใช้ว้ัสัดุ ุอุปุกรณ์์
ที่่�ลดหรืือประหยััดการใช้้พลัังงานและและเป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้อม รวมถึึงเลืือกใช้้วััสดุุท่ี่�มีีความปลอดภััย ไม่่มีีสารตกค้้าง  
หรืือสารอัันตราย 

3.	ส่่ งเสริิมการนำำ�นวััตกรรมใหม่่มาใช้้เพ่ื่�อสร้างสรรค์์โครงการท่ี่�อยู่่�อาศััยภายใต้้กรอบการบริิหารจััดการและการจััดซื้้�อจััดจ้้าง 
ที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม (Green Procurement) เพื่่�อการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน 

4.	ส่่ งเสริมการใช้้ทรััพยากรให้้เกิิดประโยชน์สููงสุุดตลอดห่่วงโซ่่คุณค่่า ลดปริิมาณการเกิิดของเสีียและส่่งเสริมการนำำ�กลัับมา 
ใช้้ใหม่่ โดยปฏิิบััติิตามหลัักการ 5Rs (Reduce, Reuse, Recycle, Renewable และ Reject) อย่่างเคร่่งครััด

5.	สร้ ้างความตระหนัักรู้้�และปลููกฝัังจิิตสำำ�นึึกในการอนุุรัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อมแก่่ผู้้�บริิหารและพนัักงานทุุกระดัับรวมถึึงผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
ทุุกกลุ่่�ม เพื่่�อส่่งเสริมการดำำ�เนิินงานภายใต้้แนวทางการดููแลรักษาสิ่่�งแวดล้อมโดยสนับสนุนทรััพยากร ทั้้�งด้้านบุุคลากร  
งบประมาณ เครื่่�องมืือ เวลาและการฝึึกอบรม อย่่างเหมาะสม 

6.	 การบริิหารความเสี่่�ยงด้้านสิ่่�งแวดล้้อม และการจััดการภาวะวิิกฤตด้้านสิ่่�งแวดล้้อมในทุุกกระบวนการในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ  
เพื่่�อป้้องกัันและลดผลกระทบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ชุุมชนและสิ่่�งแวดล้้อม รวมถึึงกำำ�หนดแนวทางการจััดการและลดผลกระทบ 
ที่่�อาจเกิิดขึ้้�น

	 โดยนโยบายและแนวปฏิบัิัติกิารจััดการด้า้นคุุณภาพสิ่่�งแวดล้อมและอนุุรักัษ์พ์ลังงานนี้้� บริิษัทัฯ ได้ม้ีีการประกาศให้้พนักงาน
ทุกุคนรับัทราบและถือืปฏิิบัตัิอิย่่างเคร่่งครัดัและเปิดิเผยในเว็บ็ไซต์ข์องบริษิัทัฯ รวมถึึงการเผยแพร่่ความรู้้�ผ่่านเครือืข่่ายคอมพิวิเตอร์์
แบบภายในองค์์กร (Intranet) ของบริิษััทฯ เพ่ื่�อให้้พนักงานสามารถเข้้าถึึงข้้อมููลเพ่ื่�อศึึกษาและทบทวนนโยบายได้้อย่่างสม่ำำ��เสมอ 
พร้้อมทั้้�งสามารถขัับเคลื่่�อนองค์์กรให้้เติิบโตตามแนวทางการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน

Call Center: 02-251-9955

facebook.com/NobleDevelopment

Line: @Nobledev

Email: cg@noblehome.com

Website: https://www.noblehome.com/th/complaint

100% 
พนัักงานรัับทราบนโยบายด้้านคุุณภาพสิ่่�งแวดล้้อมและอนุุรัักษ์์พลัังงาน

	ทั้้ �งนี้้�บริิษัทัฯ มุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะพัฒันาระบบการจััดการทางด้า้นสิ่่�งแวดล้อมให้้มีีประสิิทธิิภาพที่�ดีียิ่่�งข้ึ้�นต่่อเนื่่�อง โดยจัดัช่่องทางการ
ร้อ้งเรียีนด้า้นสิ่่�งแวดล้อ้มให้แ้ก่่ผู้้�มีีส่่วนได้เ้สีียของบริษิัทัฯ มีีกระบวนการจััดการและติิดตามการแก้้ไขปัญหาตั้้�งแต่่การบันัทึึกรับัเรื่่�อง
จนถึึงการแก้้ไขแล้้วเสร็็จ รวมถึึงมีีการสื่่�อสารผลการจััดการข้้อร้้องเรีียนกลัับไปยัังผู้้�ร้้องเรีียนหรืือผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�เกี่่�ยวข้้อง และมีี
การกำำ�หนดมาตรการป้้องกัันและบรรเทาผลกระทบตามความเหมาะสม เพื่่�อป้้องกัันไม่่ให้้เกิิดปััญหาซ้ำำ��ในอนาคต โดยสามารถ 
ร้้องเรีียนผ่่านช่่องทางดัังนี้้�
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	 บริิษััทฯ ตระหนัักถึึงผลกระทบที่่่��สำำ�คััญจากการใช้้ที่่�ดิิน ทรััพยากรป่่าไม้้ ทรััพยากรทางทะเล รวมถึึงความหลากหลาย
ทางชีีวภาพในการดำำ�เนิินงานของบริิษัทัฯ ที่่�ส่่งผลกระทบต่่อความอุุดมสมบููรณ์์ของระบบนิิเวศ ดังันั้้�นบริิษััทฯ จึึงมุ่่�งมั่่�นในการดำำ�เนิิน
ธุรุกิิจที่�ไม่่สร้างผลกระทบต่่อความหลากหลายทางชีีวภาพ โดยได้ผ้นวกเข้า้ไปในกระบวนการตัดัสินใจทางธุรุกิิจเพ่ื่�อที่่�จะหลีีกเลี่่�ยง
และลดความเสี่่�ยงที่่�อาจจะก่่อให้้เกิิดผลกระทบจากการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ จึึงได้้กำำ�หนดนโยบายความหลากหลายทางชีีวภาพ
เพื่่�อเป็็นมาตรการบริิหารจััดการ ซึ่่�งมีีรายละเอีียดดัังนี้้�

1.	ศึ ึกษารายงานวิิเคราะห์์ผลกระทบทางสิ่่�งแวดล้้อม (EIA) โครงการตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด

2.	พิ ิจารณาและเลืือกใช้้วััสดุุ อุุปกรณ์์ โดยเฉพาะวััสดุุก่่อสร้้างท่ี่�มาจากแหล่่งผลิตท่ี่�ถููกต้้องตามกฎหมาย เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าไม่่ได้ ้
มาจากแหล่่งผลิิตที่่�ส่่งผลกระทบเชิิงลบต่่อความหลากหลายทางชีีวภาพและลดการก่่อให้้เกิิดก๊๊าซเรืือนกระจก

3.	 ปกป้้องและจััดการความหลากหลายทางชีีวภาพ โดยกำำ�หนดให้้ไม่่มีีการดำำ�เนิินงานในพื้้�นที่่� IUCN Category I-IV

4.	สนั บัสนุนุ ส่่งเสริมิให้พ้นักังาน และผู้้�มีีส่่วนได้เ้สีีย ตระหนักัถึึงผลกระทบด้า้นความหลากหลายทางชีวีภาพจากการดำำ�เนินิธุรุกิจิ 
รวมทั้้�งสร้า้งจิติสำำ�นึกึให้พ้นักังานมีีส่่วนร่่วมแสดงความรับัผิดิชอบในกิจิกรรมด้า้นความหลากหลายทางชีวีภาพของบริษิัทัฯ

5.	 เปิิดเผยและสื่่�อสารเรื่่�องการจััดการระบบนิิเวศและความหลากหลายทางชีีวภาพ รวมทั้้�งมาตรการปฏิิบััติิ ต่่อผู้้�มีีส่่วนได้ ้
ส่่วนเสีีย รวมถึึงสื่่�อสารช่่องทางการแจ้้งเบาะแสและการร้้องเรีียนให้้กัับชุุมชนและสัังคมอย่่างชััดเจน ในกรณีีพบเห็็นการดำำ�เนิิน
งานที่่�อาจก่่อให้้เกิิดการทำำ�ลายระบบนิิเวศและความหลากหลายทางชีีวภาพ 

ความหลากหลายทางชีีวภาพ

ผลการดำำ�เนิินงาน

	 บริษิัทัฯ ได้ด้ำำ�เนินิการพัฒันาโครงการที่่�อยู่่�อาศัยั โดยมีีพื้้�นที่่�สีีเขียีวให้เ้ป็น็ไปตามข้อ้กำำ�หนดเกี่่�ยวกัับการจัดัสรรที่่�ดินิเพ่ื่�อ
อยู่่�อาศััยและพระราชบััญญััติิส่่งเสริิมและรัักษาคุุณภาพสิ่่�งแวดล้้อมแห่่งชาติิ พ.ศ. 2535 ซึ่่�งในปีี 2565 บริิษััทฯ มีีพื้้�นที่่�สีีเขีียวของ
โครงการสร้้างใหม่่รวม 16% ของพื้้�นที่่�รวมทั้้�งหมดและไม่่มีีโครงการสร้้างใหม่่ของบริิษััทฯ ที่่�ตั้้�งอยู่่�ในพื้้�นที่่�อนุุรัักษ์์ทางธรรมชาติิ

เป้้าหมาย  ไม่่มีี  โครงการสร้้างใหม่่ของบริิษััทฯ 

ที่่�อยู่่�ในพื้้�นที่่�อนุุรัักษ์์ทางธรรมชาติิ
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	น้ำ ำ��เป็็นทรััพยากรธรรมชาติิที่่�จำำ�เป็็นต่่อการดำำ�รงชีีวิิตของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม รวมถึึงการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ  
ดัังนั้้�นการบริิหารจััดการทรััพยากรน้ำำ��จึึงเป็็นประเด็็นท่ี่�บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญ เพื่่�อให้้มีีการจััดการใช้้ทรััพยากรน้ำำ��อย่่างมีี
ประสิทิธิภิาพ ตลอดจนยึดึมั่่�นในการแสดงความรับัผิดิชอบและปฏิบิัตัิติามหลักัการบริหิารจัดัการน้ำำ��อย่่างยั่่�งยืนืตลอดห่่วงโซ่่คุณุค่่า 
เพื่่�อลดความเสี่่�ยงจากการขาดแคลนน้ำำ��ต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในทุุกมิิติิ

การบริิหารจััดการน้ำำ��
(GRI 3-3)

	 บริิษััทฯ คำำ�นึึงถึึงการใช้้น้ำำ��อย่่างมีีประสิิทธิิภาพตั้้�งแต่่การเลืือกใช้้อุุปกรณ์์ประหยััดน้ำำ�� เช่่น ระบบประปา สุุขภััณฑ์์ ก๊๊อกน้ำำ�� 
อีีกทั้้�งให้้ความสำำ�คัญกัับการปรัับปรุุงและบำำ�รุุงรัักษาระบบบำำ�บััดน้ำำ��เสีียด้้วยเทคโนโลยีีที่่�ทัันสมััย เพื่่�อให้้น้ำำ��เสีียผ่่านการบำำ�บััดลด
หรืือทำำ�ลายความสกปรกที่่�ปนเปื้้�อนก่่อนปล่่อยลงสู่่�สาธารณะ เพื่่�อให้้เกิิดความยั่่�งยืืนในการใช้้ทรััพยากรน้ำำ�� ทั้้�งนี้้�บริิษััทได้้กำำ�หนด
เป้า้หมายการบริหิารจัดัการน้ำำ�� และสนับสนุนการใช้สุ้ขุภัณฑ์์ประหยััดน้ำำ��ในพื้้�นที่่�ส่่วนกลางของโครงการอย่่างน้อ้ย 20% ของสุขุภัณฑ์์
ที่่�ใช้้ทั้้�งหมด

เป้้าหมายลดปริิมาณการใช้้น้ำำ��

ในสำำ�นัักงานใหญ่่และสำำ�นัักงานขาย  5%  ภายในปีี 2569
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ผลการดำำ�เนิินงานด้้านบริิหารจััดการน้ำำ�� (สำำ�นัักงาน)
(GRI 303-5)

			ปีี    2563	ปีี  2564	ปีี  2565

ปริิมาณการใช้้น้ำำ��ประปา (ลููกบาศก์์เมตร)			 
■	สำ ำ�นัักงานใหญ่่ (เพลิินจิิต)		  1,697	 1,059	 1,070
■	สำ ำ�นัักงาน โนเบิิล รีีมิิกซ์์		  -	 20	 77

รวมปริิมาณการใช้้น้ำำ��ประปา (ลููกบาศก์์เมตร)	 1,697	 1,079	 1,147

จำำ�นวนพนัักงาน (คน)		  234	 263	 255
ค่่าเฉลี่่�ยต่่อคน (ลููกบาศก์์เมตร)		 7.25	 4.10	 4.50
การปล่่อยก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์์ (kgCO

2
e/m3)	 1,349	 858	 912

(GRI 303-5)

การจััดการทรััพยากรน้ำำ��อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
(GRI 303-3, GRI 303-5)

แนวทางการจััดการทรััพยากรน้ำำ��ภายในอาคารสำำ�นัักงาน

■	 รณรงค์์การใช้้น้ำำ��อย่่างประหยััดในทุุกพื้้�นที่่� ไม่่ว่่าจะเป็็นห้้องน้ำำ�� 
ห้้องครััว หรืือบริิเวณซัักล้้างอื่่�นๆ

■	 ตรวจสอบระบบประปา อุุปกรณ์์ สุุขภััณฑ์์ จุุดรั่่�วซึึมเป็็นประจำำ�
เพื่่�อให้้การใช้้น้ำำ��มีีประสิิทธิิภาพและคุ้้�มค่่า

■	สื่่ �อสารถึึงผลกระทบท่ี่�จะเกิิดขึ้้�นของการใช้้น้ำำ��อย่่างฟุ่่�มเฟื่่�อย  
เพื่่�อให้้พนัักงานเกิิดความตระหนัักรู้้� 

	ปี  2565 บริิษัทัฯ ได้จั้ัดกิจิกรรม Save Water Save Energy Save Noble เพ่ื่�อสร้างจิิตสำำ�นึกึให้้พนักงานมีีความตระหนััก
และเห็็นคุุณค่่าของการใช้้น้ำำ��อย่่างประหยััด พร้้อมทั้้�งมีีส่่วนร่่วมในการเสนอวิิธีีการประหยััดน้ำำ��และไฟฟ้้าของบริิษััทฯ	
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แนวทางการจััดการทรััพยากรน้ำำ��ภายในโครงการก่่อสร้้าง

■	 เลืือกใช้้อุุปกรณ์์และผลิิตภััณฑ์์ที่่�ประหยััดน้ำำ��

■	 เลืือกใช้้ท่่อประปาที่่�มีีคุุณภาพและได้้มาตรฐานของการประปานครหลวง

■	 รณรงค์์ให้้คนงานใช้้น้ำำ��อย่่างประหยััด ผ่่านกิิจกรรมเสีียงตามสายภายในโครงการ

■	จั ัดให้้มีีถัังสำำ�รองน้ำำ��ใช้้บริิเวณพื้้�นที่่�ก่่อสร้้างและบ้้านพัักคนงานอย่่างเพีียงพอ 

■	จั ัดให้้มีีท่่อระบายน้ำำ��และบ่่อพัักน้ำำ��สุุดท้้ายก่่อนระบายออกสู่่�ท่่อระบายน้ำำ��สาธารณะ

■	จั ดัให้้มีีคนงานทำำ�ความสะอาดบริิเวณพื้้�นท่ี่�ก่่อสร้าง และบริิเวณทางเข้า้-ออกโครงการเป็็นประจำำ� ทุกุวััน เพ่ื่�อป้้องกััน
ไม่่ให้้เศษดิินและเศษวััสดุุก่่อสร้้างอุุดตััน หรืือกีีดขวางการไหลของน้ำำ��

จััดให้้มีีการทำำ�ความสะอาดพื้้�นที่่�ก่่อสร้้างและพื้้�นที่่�โดยรอบโครงการเป็็นประจำำ�ทุุกวััน

จุุดตรวจวััดคุุณภาพน้ำำ��ทิ้้�ง บริิเวณบ่่อพัักน้ำำ��สุุดท้้ายก่่อนระบายออกจากโครงการ
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	 บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คัญกัับการจััดการพลังงานตั้้�งแต่่การออกแบบอาคาร การใช้้อุุปกรณ์์ ไฟฟ้าประหยััดพลังงาน  
และการใช้้เทคโนโลยีีที่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้อม โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งพลังงานไฟฟ้าซึ่่�งเป็็นปััจจััยสำำ�คััญในการดำำ�เนิินธุุรกิิจที่�มุ่่�งเน้้นที่่�
การเพิ่่�มประสิิทธิภิาพกระบวนการก่่อสร้าง การบริิหารจััดการพลังงานและการอนุุรักัษ์์พลังังานให้้เป็น็ไปอย่่างมีีประสิิทธิภิาพสููงสุุด 
ตลอดจนพิิจารณาความเป็็นไปได้้ของการนำำ�พลัังงานทดแทนมาใช้้ เพื่่�อช่่วยยกระดัับการดำำ�เนิินงานด้้านการลดปริิมาณก๊๊าซ 
เรืือนกระจกของบริิษััทฯ 

การจััดการพลัังงาน
(GRI 3-3)

ผลการดำำ�เนิินงานการจััดการพลัังงาน (สำำ�นัักงาน)
(GRI 302-4)

			ปีี    2563	ปีี  2564	ปีี  2565

ปริิมาณการใช้้ไฟฟ้้า (กิิโลวััตต์์ - ชั่่�วโมง)			 
■	สำ ำ�นัักงานใหญ่่ (เพลิินจิิต)		  438,999	 270,103	 282,546
■	สำ ำ�นัักงาน โนเบิิล รีีมิิกซ์์		  -	 24,738	 36,266

รวมปริิมาณการใช้้ไฟฟ้้า (กิิโลวััตต์์ - ชั่่�วโมง)	 438,999	 294,841	 318,812

จำำ�นวนพนัักงาน (คน)		  234	 263	 255
ค่่าเฉลี่่�ยต่่อคน (กิิโลวััตต์์ - ชั่่�วโมง)	 1,876.06	 1,121.07	 1,250.24
การปล่่อยก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์์ (kgCO

2
e/kWh)	 262,785	 176,492	 190,841

(GRI 305-2)

เป้้าหมายลดปริิมาณการใช้้ ไฟฟ้้า

ในสำำ�นัักงานใหญ่่และสำำ�นัักงานขาย  5% ภายในปีี 2569
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การจััดการพลัังงานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
(GRI 302-3, GRI 302-4, GRI 302-5)

แนวทางการจััดการพลัังงานภายในอาคารสำำ�นัักงาน
(GRI 302-1)

■	 ปรัับลดการทำำ�งานของอุุปกรณ์์ไฟฟ้้า เช่่น ปรัับอุุณหภููมิให้้สููงขึ้้�น 1 องศาเซลเซีียส ซึ่่�งจะช่่วยประหยััดพลังงาน 
ร้้อยละ 10 ของเครื่่�องปรัับอากาศและลดเวลาการทำำ�งานของเครื่่�องปรัับอากาศช่่วงก่่อนเวลาเลิิกงาน 1 ชั่่�วโมง

■	 รณรงค์์ให้้พนัักงานใช้้การเดิินขึ้้�นลงบัันไดแทนการใช้้ลิิฟต์์

■	 รณรงค์์ลดการใช้้พลัังงานโดยการปิิดเครื่่�องคอมพิิวเตอร์์ ไฟส่่องสว่่าง และปลั๊๊�กไฟที่่�ไม่่มีีการใช้้งาน

	 ในปีี 2565 บริิษััทได้้สร้้างค่่านิิยมและจิิตใต้้สำำ�นึึกการใช้้พลัังงาน ด้้วยการจััดกิิจกรรม Save Water Save Energy Save 
Noble เพื่่�อให้้เกิิดความตระหนัักถึึงความสำำ�คััญของการใช้้พลัังงานและช่่วยกระตุ้้�นให้้บุุคลากรขององค์์กร ปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรม
ในการใช้้พลัังงานและอาสาเข้้ามามีีส่่วนร่่วมช่่วยอนุุรัักษ์์พลัังงานของอาคารมากขึ้้�น
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■ 	 Solar Rooftop
	ติ ิดตั้้�งหลัังคาโซล่่าเซลล์ในสำำ�นัักงานชั่่�วคราวในโครงการ

ก่่อสร้าง ซึ่่�งเป็็นพลังงานสะอาดที่�รัับมาจากแสงอาทิิตย์์และ
เปลี่่�ยนให้้เป็็นพลังงานไฟฟ้ากระแสตรงเพื่่�อใช้้ในสำำ�นัักงาน  
ช่่วยลดการใช้้พลัังงานไฟฟ้้าที่่�ก่่อให้้เกิิดก๊๊าซเรืือนกระจก  
เป็็นมิิตรสิ่่�งแวดล้้อม  

■	 เสาไฟโซล่่าเซลล์์ 
	ติ ิดตั้้�งเสาไฟโซล่่าเซลล์์รอบโครงการก่่อสร้้าง ซึ่่�งสามารถ 

กัักเก็็บพลังงานแสงในตอนกลางวััน จากนั้้�นจึึงนำำ�มาใช้้เป็็น
พลัังงานไฟฟ้้าในตอนกลางคืืน พร้้อมกัับสามารถเปิิดและปิิด
แบบอัตัโนมัตัิ ิและมีีอายุุการใช้ง้านยาวนานกว่่าไฟถนนธรรมดา 
ติิดตั้้�งง่่าย ช่่วยลดรายจ่่ายการเดิินสายไฟ ระบบไฟ และลด 
รายจ่่ายในการจ้้างงานช่่างซ่่อมบำำ�รุุง

■	 Motion Sensor 
	 หลอดไฟเปิิดทำำ�งานอััตโนมััติิ ควบคุุมการทำำ�งานเปิิด-ปิิดไฟ 

ด้้วยเซนเซอร์์ตรวจจัับการเคลื่่�อนไหว ในพื้้�นที่่�ที่่�ไม่่จำำ�เป็็นต้้องมีี
การเปิดิไฟตลอดเวลา เช่่น ไฟทางเดินิ, ไฟห้อ้งน้ำำ�� หรือืห้อ้งอื่่�นๆ
ในส่่วนท่ี่�มีีการเปิิดไฟเพียีงชั่่�วคราว ช่่วยเพิ่่�มอายุุการใช้้งานของ
หลอดไฟฟ้า้ ลดการสิ้้�นเปลืืองการใช้พ้ลังังานไฟฟ้า้และประหยัดั
ค่่าใช้้จ่่ายจากค่่าไฟฟ้้า

แนวทางการจััดการพลัังงานภายในโครงการก่่อสร้้าง
(GRI 302-2)
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การจััดการมลพิิษทางอากาศและเสีียง

	 บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการจััดการคุุณภาพ
อากาศและเสีียงทั้้�งภายในพื้้�นที่่�ก่่อสร้้างและชุุมชนโดยรอบ 
โดยมีีการตรวจวััดคุุณภาพอากาศในบรรยากาศทั่่�วไป, 
ความสั่่�นสะเทือืน (Vibration), ความเร็ว็และทิิศทางลม ให้้อยู่่�
ในเกณฑ์์มาตรฐานกำำ�หนด อีีกทั้้�งมีีการพัฒันาระบบควบคุุม
คุุณภาพอากาศและเสีียงของบริิษััทฯ ให้้ดีีขึ้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง 
ซึ่่�งมีีการตรวจวััดและติิดตามผลอย่่างสม่ำำ��เสมอ เพื่่�อการ
ดำำ�เนิินงานที่่�เป็็นไปตามกฎระเบีียบและสร้้างความมั่่�นใจกัับ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

■	จั ัดให้้มีีการล้้างล้้อรถบรรทุุกก่่อนออกนอกโครงการ เพ่ื่�อป้้องกััน 
เศษดิิน ตกหล่่นลงสู่่�พื้้�นถนนท่ี่�ก่่อให้้เกิิดการอุุดตัันของท่่อระบายน้ำำ��  
ฝุ่่�นละออง และอุุบััติิเหตุุบนท้้องถนน

■	ติ ิดตั้้�งผ้้าใบก่่อสร้าง (Mesh Sheet) คลุุมอาคารเท่่ากัับความสููงของ
อาคารขณะก่่อสร้้าง เพื่่�อป้้องกัันการฟุ้้�งกระจายของฝุ่่�นละอองไปยััง
พื้้�นที่่�ใกล้้เคีียง

■	ติ ิดตั้้�งระบบสเปรย์์น้ำำ��บริิเวณแนวรั้้�วในรอบพื้้�นท่ี่�โครงการในตำำ�แหน่่ง 
ที่่�เหมาะสม เพื่่�อลดปััญหาฝุ่่�นละอองจากการก่่อสร้้าง

■	จั ัดให้้มีีคนงานคอยฉีีดพรมน้ำำ��บริิเวณพื้้�นท่ี่�ก่่อสร้้างตลอดระยะเวลา
การก่่อสร้้าง ทั้้�งนี้้�จะเพิ่่�มความถี่่�ในการฉีีดพรมน้ำำ�� หากในแต่่ละวัันมีี
ปริิมาณฝุ่่�นมาก และจััดให้้มีีคนงานคอยกวาดฝุ่่�นละออง และตะกอน
ภายหลัังจากฉีีดพรมน้ำำ�� เพื่่�อป้้องกัันการอุุดตัันท่่อระบายน้ำำ��

กิิจกรรมลดมลพิิษทางอากาศภายในโครงการก่่อสร้้าง

เป้้าหมายลดมลพิิษทางอากาศ  

1,000  kgCO
2
e 

ภายในปีี 2569
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การควบคุุมมลพิิษทางเสีียง

	 บริษิัทัฯ ได้ค้ำำ�นึงึถึึงผลกระทบต่่อชุมุชนโดยรอบจากมลพิษทางเสีียงจากดำำ�เนิินงานของบริษิัทัฯ เป็็นอย่่างยิ่่�ง โดยได้ม้ีีการ
วางแผนงานและวิิธีีการก่่อสร้างที่่�รััดกุุม จััดช่่วงเวลาให้้เหมาะสมและเลืือกใช้้วิิธีีการก่่อสร้างท่ี่�สามารถลดระดัับความดัังของเสีียง
และแรงสั่่�นสะเทืือนได้้ดีี พร้้อมทั้้�งมีีการตรวจวััดค่่าให้้อยู่่�ในเกณฑ์์มาตรฐานที่่�กำำ�หนดเสมอ เช่่น มีีการจััดให้้มีีผนัังกัันเสีียงชั่่�วคราว
ที่่�สามารถเคลื่่�อนที่่�ได้ ้ซึ่่�งออกแบบให้ป้ระกอบและถอดได้ ้สามารถนำำ�ไปวางรอบแหล่่งกำำ�เนิิดเสีียง โดยผนังักันัเสีียงดัังกล่่าวสามารถ
ลดระดัับความดัังของเสีียงให้้อยู่่�ในเกณฑ์์มาตรฐานและลดผลกระทบเรื่่�องเสีียงรบกวนจากการดำำ�เนิินการก่่อสร้างกัับชุุมชน 
โดยรอบ อีีกทั้้�งมีีการตรวจสอบและดููแลรัักษาอุุปกรณ์์ เครื่่�องมืือ เครื่่�องจัักรกล ให้้อยู่่�ในสภาพดีีเสมอและมีีฝาครอบเพื่่�อลดระดัับ
เสีียง เป็็นต้้น

การตรวจวััดคุุณภาพอากาศในบรรยากาศ บริิเวณพื้้�นที่่�ก่่อสร้้างโครงการและพื้้�นที่่�โดยรอบ

การตรวจวััดระดัับเสีียงทั่่�วไป บริิเวณพื้้�นที่่�ก่่อสร้้างโครงการและพื้้�นที่่�โดยรอบ
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การบริิหารจััดการของเสีีย
(GRI 3-3, GRI 306-1, GRI 306-3)

	 การบริิหารจััดการของเสีียเป็็นหนึ่่�งในประเด็็นท่ี่�บริิษััทให้้ความสำำ�คััญและยึึดแนวทางการจััดการของเสีียตามหลััก 5Rs 
คืือ การลดการใช้้ (Reduce) การนำำ�ของเสีียกลัับมาใช้้ซ้ำำ�� (Reuse) การนำำ�ของเสีียกลัับมาใช้้ใหม่่ (Recycle) การใช้้แบบหมุุนเวีียน 
(Renewable) และการหลีีกเล่ี่�ยงใช้้สิ่่�งท่ี่�ก่่อให้้เกิิดมลพิษ (Reject) เพ่ื่�อลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้อมอัันเนื่่�องมาจากการกำำ�จััดของ
เสีีย เพื่่�อมุ่่�งสู่่�เป้้าหมายการนำำ�ของเสีียจากการดำำ�เนิินธุุรกิิจไปฝัังกลบเป็็นศููนย์์ โดยปััจจุุบัันบริิษััทฯ ได้้มุ่่�งเน้้นการลดปริิมาณการ
เกิิดของเสีียที่่�กำำ�จััดทิ้้�งให้้เหลืือน้้อยที่่�สุุด 

การบริิหารจััดการของเสีียทั่่�วไป
(GRI 306-2, GRI 306-3, GRI 306-4, GRI 306-5)

	 บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการจััดภาชนะสำำ�หรัับรองรัับขยะแยกแต่่ละประเภท และรณรงค์์ให้้พนักงานทิ้้�งขยะให้้ถููกต้้อง โดยแบ่่ง
ประเภท ขยะออกเป็็น ขยะทั่่�วไป ขยะรีีไซเคิิล ขยะเศษอาหาร และขยะติิดเชื้้�อ ครอบคลุุมพื้้�นที่่�สำำ�นัักงานใหญ่่เพลิินจิิตและสำำ�นัักงาน 
รีีมิิกซ์์ 

เป้้าหมายลดการปล่่อยก๊๊าซคาร์์บอนออกไซด์์
จากการบริิหารจััดการขยะ  

4,000  kgCO
2
e ภายในปีี 2569
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โครงการและความร่่วมมืือกัับหน่่วยงานอื่่�นๆ

■	 โครงการ Waste to Wear

	ปี  2565 บริษิัทัฯ ได้เ้ริ่่�มทำำ�โครงการ Waste to Wear เพื่่�อดำำ�เนินิการคัดัแยกขยะ เช่่น กระดาษและขวดพลาสติกิ
กัับบริิษััท รีีไซเคิิลเดย์์ จำำ�กััด (Recycle Day) โดยแลกเป็็นเสื้้�อยืืดให้้แก่่พนัักงาน ซึ่่�งจากผลการทำำ�กิิจกรรมในปีี 2565 
บริิษััทฯ สามารถรีไซเคิิลขยะได้้ 1,557 กิิโลกรััม ซึ่่�งสามารถการลดการปล่่อยก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์์จากได้้ 3,011 
กิิโลกรััมคาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่ากัับปลููกต้้นไม้้ 316 ต้้น 

■	กิ ิจกรรมบริิหารจััดการขยะเปีียก 

	 บริษิัทัฯ ได้จ้ัดัร่่วมกับัหน่่วยงาน Ari Around และ Upcycle ร่่วมส่่งต่่อความยั่่�งยืนื ผ่่านการกิจิกรรมร่่วมบริหิาร
จััดการขยะเปีียกที่่�งาน #EVOอารีีย์์ Bangkok Design Week 2022 ให้้ทุุกคนร่่วมนำำ�ขยะเปีียกที่่�ย่่อยสลายได้้ เช่่น เศษ
อาหาร ผักั และผลไม้ ้มาแลกรับัถุงุดินิที่่�เกิดิจากการหมักัเศษอาหารและแลกรับัเหรียีญอารี ี(AriCoin) นำำ�ไปใช้แ้ลกเปลี่่�ยน
กัับร้้านค้้าที่่�เข้้าร่่วมโครงการ เพื่่�อเป็็นการกระตุ้้�นให้้ทุุกคนหัันมาใส่่ใจการกำำ�จััดขยะเปีียกที่่�เกิิดได้้ในชีีวิิตประจำำ�วััน

107รายงานการพััฒนาอย�างยั่่�งยืืนประจำำ�ป� 2565   บริิษััท โนเบิิล ดีีเวลลอปเมนท์์ จำำ�กััด (มหาชน)



การบริิหารจััดการของเสีียจากกระบวนการก่่อสร้้าง
(GRI 413-1)

	 บริษิัทัฯ มุ่่�งมั่่�นที่่�จะพััฒนากระบวนการจััดการของเสีียให้้ไปตามนโยบายการจััดการสิ่่�งแวดล้อม พลังังานและความหลาก
หลายทางชีีวภาพ รวมถึึงกำำ�หนดวิิธีีการดำำ�เนิินงานให้้เป็็นไปตามกระบวนการที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการจััดการของเสีียที่่�ระบุุไว้้้�ในผลการ
ประเมิินผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม (EIA) ซึ่่�งการก่่อสร้้างโครงการก่่อให้้้�เกิิดขยะเป็็นจำำ�นวนมาก ดัังนั้้�นบริิษััทฯ จึึงให้้้�ความสำำ�คััญกัับ
การคััดเลืือกคู่่�ค้้าที่่�มีีี�การบริิหารการจััดการของเสีียในพื้้�นที่่�ก่่อสร้้างที่่�เป็็นระบบ เช่่น การแยกขยะ การจััดการของเสีียภายในพื้้�นที่่�
ก่่อสร้้างโดยนำำ�เศษเสาเข็็ม เศษวััสดุุยิิมซั่่�ม ถุุงปููนและขยะทั่่�วไปเพื่่�อนำำ�ไปแปรรููปเป็็นวััสดุุต่่าง ๆ เพื่่�อช่่วยและลดการฝัังกลบของเสีีย
ที่่�เกิิดขึ้�นจากกิิจกรรมของพื้้�นที่่�ก่่อสร้้าง ทั้้�งนี้้�ของเสีียท่ี่�ถููกนำำ�ไปฝัังกลบจะมีีหน่่วยงานที่่�ถููกต้้องตามกฎหมายมารัับไปจััดการ 
เช่่นกััน 

การรีีไซเคิิลวััสดุุก่่อสร้้าง

	ปี  2565 บริิษัทัฯ ได้น้ำำ�ร่่องการรีีไซเคิิลวัสดุกุ่่อสร้างที่่�โครงการ โนเบิิล ฟอร์ม์ ทองหล่่อ โดยร่่วมมืือผู้้�รับัเหมาในการจััดการ
ของเสีียจากกระบวนการก่่อสร้างภายในโครงการ เริ่่�มจากการส่่งคืืนเศษวััสดุยุิบิซั่่�มเศษหััวเสาเข็็ม (Plie Waste) ให้้แก่่ผู้้�ผลิติ จำำ�นวน 
476 ตันั เพ่ื่�อนำำ�ไปผ่่านกระบวนการบดย่่อยเป็็นคอนกรีีตรีีไซเคิิล (Recycled Coarse Aggregate - RCA) ซึ่่�งเป็น็วัตัถุดุิบิทางเลืือก
เพื่่�อทดแทนวััสดุุก่่อสร้้างในงานต่่าง ๆ เช่่น วััสดุรองพื้้�นทางสำำ�หรัับทำำ�ถนน/ที่่�จอดรถ แผ่่นคอนกรีีตสำำ�เร็็จรููป โดยคุุณสมบััติิ 
เทีียบเท่่ากัับคอนกรีีตปกติิ โดยผลจากกิิจกรรมนี้้�สามารถช่่วยลดการปล่่อยก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์์ได้้จำำ�นวน 47,180 กิิโลกรััม
คาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า ทั้้�งนี้้�บริิษััทฯ ตั้้�งเป้้าหมายที่่�จะขยายการรีีไซเคิิลวััสดุุก่่อสร้้างไปยัังโครงการอื่่�น ๆ ในอนาคต  
เพื่่�อเป็็นการหมุุนเวีียนทรััพยากรอย่่างยั่่�งยืืน

 

การบำำ�บััดน้ำำ��เสีียโครงการก่่อสร้้าง (Water Recycled and Reused)

	 บริิษััทฯ ได้้มีีการออกแบบระบบบำำ�บััดน้ำำ��เสีียท่ี่�มีีประสิิทธิิภาพและกำำ�หนดขั้้�นตอนการบำำ�บััดน้ำำ��เสีียของทุุกโครงการ  
โดยกำำ�หนดให้้แต่่ละโครงการก่่อสร้้างมีีการตรวจวััดและวิิเคราะห์์คุุณภาพน้ำำ��เดืือนละ 1 ครั้้�ง ตลอดระยะเวลาการก่่อสร้้างให้้อยู่่�ใน
เกณฑ์์ที่่�การประเมิินผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อมกำำ�หนด ซึ่่�งมีีดััชนีีที่่�ตรวจวิิเคราะห์์ คืือ กรด - ด่่าง (pH), ความสกปรกในรููปสารอิินทรีีย์์ 
(Biochemical Oxygen Demand: BOD), ของแข็็งแขวนลอย (Suspended Solids: SS), Settleable Solids, ของแข็็งทั้้�งหมด 
ที่่�ละลายน้ำำ�� (Total Dissolved Solids: TDS), ซััลไฟด์์ (Sulfide), ไนรโตเจนทั้้�งหมด (Total Kjeldahl Nitrogen: TKN), น้ำำ��มัันและ 
ไขมันั (Fat, Oil and Grease: O&G), Total Coliform Bacteria และปริมิาณแบคทีีเรียีกลุ่่�มคอลโคลิฟอร์ม์ (Fecal Coliform Bacteria: 
FCB) โดยน้ำำ��ทิ้้�งภายหลัังการบำำ�บััดแล้้ว ทางโครงการจะนำำ�ไปรดน้ำำ��ต้้นไม้้และส่่วนที่่�เหลืือจะระบายออกสู่่�แหล่่งน้ำำ��ธรรมชาติิต่่อไป  

เศษวััสดุุก่่อสร้้าง โรงงาน วััสดุุทดแทน

การแยกขยะภายในโครงการการก่่อสร้้าง

	 บริิษััทฯ  ได้้ดำำ�เนิินการจััดการแยกขยะในพื้้�นที่่�
โครงการก่่อสร้าง เช่่น เศษวััสดุก่่อสร้าง ถุุงปููนซีีเมนต์์ 
กระป๋๋องสีี ขยะมููลฝอย ขยะรีีไซเคิิล และขยะอัันตราย โดย 
คััดแยกขยะแต่่ละประเภทตั้้�งแต่่ต้นทางเพื่่�อลดปริิมาณขยะ
ก่่อนดำำ�เนิินส่่งมอบให้้แก่่หน่่วยงานกำำ�จััดของเสีียที่่�เก่ี่�ยวข้้อง
เพื่่�อเข้า้สู่่�กระบวนการกำำ�จัดัอย่่างถููกวิธิีี เพื่่�อป้อ้งกันัไม่่ให้เ้กิดิ
ผลกระทบกัับสิ่่�งแวดล้้อมภายในโครงการและชุุมชนใกล้้เคีียง

เป้้าหมายลดของเสีีย
จากกระบวนการก่่อสร้้าง 

195,000  kgCO
2
e

ภายในปีี 2569
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	ปั จจุุบัันการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศที่่�แปรปรวนส่่งผลกระทบอย่่างมากต่่อความสมดุุลของธรรมชาติิที่่�ก่่อให้้เกิิด
ความเสี่่�ยงต่่อการดำำ�รงชีีวิิตของมนุุษย์์และอาจส่่งผลต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจ จึึงทำำ�ให้้การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศจากการปลด
ปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกเป็็นประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�นยืืนของทุุกกลุ่่�มอุุตสาหกรรม โดยเฉพาะธุุรกิิจอสัังหาริิมทรััพย์์ ซึ่่�งบริิษััทฯ 
ได้้้�ตระหนัักถึึงความเส่ี่่��ยงและผลกระทบทั้้�งด้า้นกายภาพและด้า้นการเปล่ี่�ยนแปลงกฎระเบีียบด้า้นการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศ
ทั้้�งต่่อบริิษััทฯ และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ดัังนั้้�นจึึงได้้กำำ�หนดให้้การจััดการก๊๊าซเรืือนกระจกเป็็นประเด็็นสำำ�คััญด้้านสิ่่�งแวดล้้อมของบริิษััทฯ 

	 โดยปีี 2565 บริิษััทฯ ได้้เริ่่�มดำำ�เนิินกิิจกรรมต่่างๆ เพื่่�อลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกจากการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ เช่่น 
การได้้เข้้าร่่วมเป็็นสมาชิิกโครงการ Care the Bear ของตลาดหลัักทรััพย์แห่่งประเทศไทย เพื่่�อมีีส่่วนร่่วมในการลดโลกร้้อน  
ลดปริิมาณคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์จากการจััดกิิจกรรมของบริิษััท การสนัับสนุุนการใช้้วััสดุุที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม การใช้้พลัังงาน
ทางเลืือก เป็็นต้้น ซึ่่�งจากกิิจกรรมทั้้�งหมดดังกล่่าวทำำ�ให้้บริิษััทสามารถลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 672,677 กิิโลกรััม
คาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า จากเป้้าหมายลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกให้้ได้้ 1,000,000 กิิโลกรััมคาร์์บอนไดออกไซด์์ภายในปีี 
2569 เพื่่�อมุ่่�งสู่่�การปลดปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสุุทธิิเป็็นศููนย์์ (Net Zero Waste) ต่่อไป

การประเมิินความเสี่่�ยงจากการเปลี่่�ยนแปลงด้้านสภาพภููมิิอากาศ
(GRI 201-2)

	 บริษิัทัฯ วิเิคราะห์ผ์ลกระทบเพื่่�อระบุแุละประเมินิความเสี่่�ยง รวมถึึงโอกาสที่่�อาจเกิดิขึ้้�นทั้้�งภายในและภายนอกของบริษิัทัฯ 
จากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ เพื่่�อเปิิดเผยข้้อมููลการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ตลอดจน
นำำ�ความเสี่่�ยงที่่�ได้้วิิเคราะห์์มาใช้้เป็็นดััชนีีในการกำำ�กัับดููแล การวางกลยุุทธ์์ รวมถึึงการจััดทำำ�แผนงานด้้านการเปลี่่�ยนแปลงด้้าน
สภาพภููมิิอากาศให้้สอดคล้้องตามมาตรฐานสากลและมีีประสิิทธิิภาพสููงสุุด

ความเสี่่�ยงและโอกาสที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสภาพภููมิิอากาศ

การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ
(GRI 3-3, GRI 305-5)

การปรัับตััวในการ
ออกแบบอาคารให้ ้
เหมาะสมกัับสภาพ

ภููมิิอากาศที่่�เปลี่่�ยนแปลง 
ลดการใช้้พลัังงาน 
เป็็นโอกาสต่่อธุุรกิิจ
ในแง่่การแข่่งขััน 
ตอบโจทย์์ลููกค้้า

การเปลี่่�ยนแปลงนโยบาย
และกฎหมายของ

หน่่วยงานภาครััฐ เช่่น 
(ร่่าง) พระราชบััญญััติิ
การเปลี่่�ยนแปลงสภาพ 
ภููมิิอากาศและการจััดเก็็บ
ภาษีีคาร์์บอน ทำำ�ให้้ต้้นทุุน

ในการดำำ�เนิินงาน
เพิ่่�มสููงขึ้้�น

การเกิิดอุุทกภััยอาจ
ส่่งผลให้้การดำำ�เนิินงาน
หยุุดชะงััก ซึ่่�งส่่งผล

โดยตรงต่่อการสููญเสีีย
รายได้้ของบริิษััทฯ 

อีีกทั้้�งยัังอาจส่่งผลให้้การ 
ส่่งมอบวััตถุุดิิบของคู่่�ค้้า
ของบริิษััทฯ ล่่าช้้าได้้

การเปลี่่�ยนแปลงสภาพ 
ภููมิิอากาศอย่่างถาวร 
ที่่�อุุณหภููมิิความร้้อน
ที่่�เพิ่่�มสููงขึ้้�น เฉลี่่�ย 1-5 
องศา ทำำ�ให้้เกิิดต้้นทุุน
ในการเลืือกวััสดุุที่่�ต้้องมีี
ความทนทานต่่ออุุณหภููมิ ิ

มากขึ้้�น
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ผลการดำำ�เนิินงานการจััดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกปีี 2565
(GRI 305-4)

ปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกเทีียบต่่อปีี
(GRI 305-4)

กิิโลกรััมคาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า (kgCO
2
e) 

Scope 1 (GRI 305-1) Scope 2 (GRI 305-2) Scope 3 (GRI 305-3)

13,721
kgCO

2
e

6.54%
ยานพาหนะภายในองค์์กร

190,841 
kgCO

2
e

90.97%
ไฟฟ้้า (สำำ�นัักงาน)

5,230 
kgCO

2
e

2.49%
น้ำำ��ประปา (สำำ�นัักงาน) 0.43%

กระดาษ 2.06%

ปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก รวม Scope 1+2+3

209,792  kgCO
2
e

262,785

176,492

190,841

1,349

264,134

858

177,350
5,230

209,792

13,721

■	 Scope 1

■	 Scope 2

■	 Scope 3

	 2563	 2564	 2565
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วััสดุุเป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม
	ปั จจุบัันมีีวัสดุทางเลืือกที่่�สามารถทดแทนการใช้้วััสดุจากธรรมชาติิพััฒนาข้ึ้�นมากมาย ที่่�มีีลักษณะที่่�ใกล้้เคีียงกัับวััสดุ
ธรรมชาติิ คงทนและมีีอายุุการใช้้งานที่่�ยาวนาน โดยการใช้้วััสดุุทางเลืือกเหล่่านี้้�จะช่่วยลดการทำำ�ลายทรััพยากรทางธรรมชาติิได้้
อย่่างมาก ซึ่่�งบริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญความยั่่�งยืืนด้้านสิ่่�งแวดล้้อมของทุุกกระบวนการการพััฒนาโครงการ 

■	 โครงการฉลากเขีียว 
	รั ับรองโดยสถาบัันสิ่่� งแวดล้้อมไทย ซึ่่� งมีีองค์์ประกอบ

กระบวนการผลิต การใช้้ ตลอดจนถึึงการทิ้้�งทำำ�ลายท่ี่�มีีผลกระ
ทบต่่อสิ่่�งแวดล้อ้มน้อ้ยกว่่าสินิค้า้ประเภทเดีียวกันัที่่�ไม่่ได้ร้ับัการ
รัับรอง เช่่น พื้้�นไม้้สัังเคราะห์์ สุุขภััณฑ์์ เป็็นต้้น

■	อิ ิฐมวลเบา
	อิ ิฐมวลเบา สมาร์์ทบล็็อคเย็็น ด้้วยรููพรุุนขนาดเล็็กไม่่ต่่อเนื่่�อง

กันัภายในกระจายตัวัอย่่างสม่ำำ��เสมอทั่่�วทั้้�งก้อ้นอิฐิ ผ่่านการอบ
ไอน้ำำ��ที่�มีีการควบคุุมอุุณหภููมิและความดัันอย่่างเหมาะสม 
(AUTOCLAVED) จึึงทำำ�ให้เ้ป็น็อิฐิก่่อผนังัที่่�ช่่วยประหยัดัพลังังาน

■	สีีส ารระเหยอิินทรีีย์์ต่ำำ�� (Low VOC)
	สีีที่ �สารระเหยอิินทรีีย์์ต่ำำ�� (Low VOC) ปราศจากสารปรอท 

และตะกั่่�วเพื่่�อความปลอดภัยัของสุขุภาพและการอยู่่�ที่่�ปลอดภัยั

■	ปููนซีี เมนต์์ไฮดรอลิิก
	 การใช้ปูู้นซีีเมนต์์ไฮดรอลิกิ เพ่ื่�อลดการใช้้ปููนซีีเมนต์์ปอร์ต์แลนด์์ 

(OPC) เนื่่�องจากกรรมวิิธีีการลดการเผาปููนเม็็ด ทำำ�ให้้ลดการ
ปล่่อยก๊า๊ซคาร์บ์อนไดออกไซด์์ที่่�ช่่วยลดภาวะก๊า๊ซเรือืนกระจกได้้

7% 7%
10%

93% 83%

ปููนซีีเมนต์์ ไฮดรอลิิก
871 kg-CO

2
/T cement

ปููนซีีเมนต์์ปอร์์ตแลนด์์
910 kg-CO

2
/T cement

อััตราส่่วนผสมปููนซิิเมนต์์

■	 วััสดุุอื่่�น ๆ

■	 วััสดุุทดแทน

■	 ปููนเม็็ด

เป้้าหมายกำำ�หนดการใช้้รายการวััสดุุ
ที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างน้้อย 

20% ของรายการวััสดุุที่่�ประกวดราคาประจำำ�ปีี
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โครงการ Care the Bear 

	ปี ี 2565 บริิษััทฯ ได้้เข้้าร่่วมเป็็นสมาชิิกโครงการ Care the Bear ของตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย 
เพื่่�อมีีส่่วนร่่วมในการลดโลกร้้อน ลดปริิมาณคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์จากการจััดกิจกรรมของบริิษััททั้้�งในรููปแบบของ 
online และ onsite เช่่น การจััดการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น การประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นผ่่านสื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ (e-AGM) การประชุุม
ออนไลน์ การประชุุมนัักวิเิคราะห์์ (Analyst Meeting) การประชุุมผู้้�บริิหารพบเพ่ื่�อนพนักงาน และงานแถลงข่่าว เป็็นต้้น 
โดยนำำ�หลัักการ 6 Cares มาออกแบบเพ่ื่�อประเมิินผล วััดผล และสร้้างพฤติิกรรมใหม่่ให้้กัับองค์์กรอย่่างยั่่�งยืืน  
ซึ่่�งในปี ี2565 บริิษัทัฯ ลดคาร์บ์อนฟุุตปริ้้�นจากการจััดกิจิกรรมและโครงการรวม 1,400 กิโิลกรััมคาร์บ์อนไดออกไซด์์
เทีียบเท่่า ซึ่่�งเทีียบเท่่าการดููดซัับก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์์ต่่อปีีของต้้นไม้้จำำ�นวน 155 ต้้น
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GRI Content Index
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GRI Content Index

General disclosures							     

GRI 2: General 	 2-1	 Organizational details	 10,11-14	

Disclosures 2021	 2-3 	 Reporting period, frequency and contact point	 10

	 2-6 	 Activities, value chain and other business 	 11-14,18-19 
		  relationships

	 2-7 	 Employees	 59					     SDG 8 
								        SDG 10	

	 2-8 	 Workers who are not employees	 59					     SDG 8	

	 2-9 	 Governance structure and composition	 16-17					     SDG 5 
								        SDG 16	

	 2-12 	 Role of the highest governance body	 16-17,41					     SDG 16	 
		  in overseeing the management of impacts

	 2-14	 Role of the highest governance body 	 6-7,10 
		  in sustainability reporting

	 2-15	 Conflicts of interest	 42					     SDG 16	

	 2-16	 Communication of critical concerns	 24-26,45-48					     SDG 11 
								        SDG 16	

	 2-19	 Remuneration policies	 60-62						    

	 2-20	 Process to determine remuneration	 60-62					   

	 2-21	 Annual total compensation ratio					     not disclosed		

	 2-22	 Statement on sustainable development strategy	 6-7					   

	 2-23	 Policy commitments	 2,20-21					     SDG 16	

	 2-24 	 Embedding policy commitments	 20-21					   

	 2-25 	 Processes to remediate negative impacts	 50					   

	 2-26 	 Mechanisms for seeking advice	 25					     SDG 16	
		  and raising concerns

	 2-28 	 Membership associations	 42					   

	 2-29 	 Approach to stakeholder engagement	 25-26,49-51					   

Material topics							     

GRI 3: Material	 3-1 	 Process to determine material topics	 22

Topics 2021	 3-2 	 List of material topics	 22-23

					     Omission

	
GRI Standard/ 	

Disclosure	 Page Number	 Requirement 	 Reason	 Explanation	
SDG

	 
	

Other Source
			   (S) Omitted 			 

Mapping

Statement of use	 Noble Development Public Company Limited has reported in accordance with the GRI Standards for the period 1 January 2022 to  
	 31 December 2022

GRI 1 used	 GRI 1 : Foundation 2021

Applicable GRI  
Sector Standard (s)
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Economic performance							     

GRI 3: Material	 3-3 	 Management of material topics	 15,28
Topics 2021						    

GRI 201: Economic	 201-1 	 Direct economic value generated	 6-7,28					     SDG 8 
Performance 2016		  and distributed						      SDG 9 
								        SDG 17	

	 201-2 	 Financial implications and other risks	 109					     SDG 8 
		  and opportunities due to climate change						      SDG 9 
								        SDG 17	

	 201-3 	 Defined benefit plan obligations	 28,62					     SDG 8 
		  and other retirement plans						      SDG 9 
								        SDG 17	

	 201-4 	 Financial assistance received from government					     did not 	 SDG 8
							       financial 	 SDG 9
							       assistance 	 SDG 17
							       recived from 
							       government

Indirect economic impacts							    

GRI 3: Material	 3-3 	 Management of material topics	 30-40
Topics 2021						    

GRI 203: Indirect	 203-1 	 Infrastructure investments and services 	 6-7,30-40,58,					     SDG 8
Economic Impacts 		  supported	 79-93					     SDG 9	
2016	

	 203-2 	 Significant indirect economic impacts	 6-7,30-40,58,					     SDG 8 
			   79-93					     SDG 9	

Procurement practices							     

GRI 3: Material	 3-3 	 Management of material topics	 52-55					     SDG 8	
Topics 2021

Anti-corruption							     

GRI 3: Material	 3-3 	 Management of material topics	 42,45-48
Topics 2021						    

GRI 205: Anti-	 205-1 	 Operations assessed for risks related	 42,45-48					     SDG 11 
corruption 2016		  to corruption						      SDG 16	

	 205-2 	 Communication and training about	 42,43-44					     SDG 11 
		  anti-corruption policies and procedures						      SDG 16	

	 205-3 	 Confirmed incidents of corruption	 44					     SDG 11 
		  and actions taken						      SDG 16	

Energy							     

GRI 3: Material	 3-3 	 Management of material topics	 101-103
Topics 2021						    

GRI 302: Energy 	 302-1 	 Energy consumption within the organization	 102					     SDG 9 
2016								        SDG11 
								        SDG 12 
								        SDG 13 
								        SDG 14 
								        SDG 17	

					     Omission

	
GRI Standard/ 	

Disclosure	 Page Number	 Requirement 	 Reason	 Explanation	
SDG

	 
	

Other Source
			   (S) Omitted 			 

Mapping
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	 302-2 	 Energy consumption outside of the	 103					     SDG 9 
		  organization						      SDG11 
								        SDG 12 
								        SDG 13 
								        SDG 14 
								        SDG 17	

	 302-3 	 Energy intensity	 102-103					     SDG 9 
								        SDG11 
								        SDG 12 
								        SDG 13 
								        SDG 14 
								        SDG 17	

	 302-4 	 Reduction of energy consumption	 101-103					     SDG 9 
								        SDG11 
								        SDG 12 
								        SDG 13 
								        SDG 14 
								        SDG 17	

	 302-5 	 Reductions in energy requirements of	 102-103					     SDG 9 
		  products and services						      SDG11 
								        SDG 12 
								        SDG 13 
								        SDG 14 
								        SDG 17	

Water and effluents							     

GRI 3: Material	 3-3 	 Management of material topics	 98-100					   

Topics 2021	 303-3 	 Water withdrawal	 99-100					     SDG 9 
								        SDG11 
								        SDG 12 
								        SDG 13 
								        SDG 14 
								        SDG 17	

	 303-5 	 Water consumption	 99-100					     SDG 9 
								        SDG11 
								        SDG 12 
								        SDG 13 
								        SDG 14 
								        SDG 17	

Emissions							     

GRI 3: Material	 3-3 	 Management of material topics	 109-112
Topics 2021						    

GRI 305: Emissions	 305-1 	 Direct (Scope 1) GHG emissions	 110					     SDG 9 
2016 								        SDG11 
								        SDG 12 
								        SDG 13 
								        SDG 14 
								        SDG 17	

	 305-2 	 Energy indirect (Scope 2) GHG emissions	 110					     SDG 9 
								        SDG11 
								        SDG 12 
								        SDG 13 
								        SDG 14 
								        SDG 17	

					     Omission

	
GRI Standard/ 	

Disclosure	 Page Number	 Requirement 	 Reason	 Explanation	
SDG

	 
	

Other Source
			   (S) Omitted 			 

Mapping
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	 305-3 	 Other indirect (Scope 3) GHG emissions	 110					     SDG 9 
								        SDG11 
								        SDG 12 
								        SDG 13 
								        SDG 14 
								        SDG 17	

	 305-4 	 GHG emissions intensity	 110					     SDG 9 
								        SDG11 
								        SDG 12 
								        SDG 13 
								        SDG 14 
								        SDG 17	

	 305-5 	 Reduction of GHG emissions	 109-112					     SDG 9 
								        SDG11 
								        SDG 12 
								        SDG 13 
								        SDG 14 
								        SDG 17	

Waste							     

GRI 3: Material	 3-3 	 Management of material topics	 106-108
Topics 2021						    

GRI 306: Waste 	 306-1 	 Waste generation and significant waste-related	 106-108					     SDG 9 
2020		  impacts						      SDG11 
								        SDG 12 
								        SDG 13 
								        SDG 14 
								        SDG 17	

	 306-2 	 Management of significant waste-related	 106-107					     SDG 9 
		  impacts						      SDG11 
								        SDG 12 
								        SDG 13 
								        SDG 14 
								        SDG 17	

	 306-3 	 Waste generated	 106-108					     SDG 9 
								        SDG11 
								        SDG 12 
								        SDG 13 
								        SDG 14 
								        SDG 17	

	 306-4 	 Waste diverted from disposal	 106-107					     SDG 9 
								        SDG11 
								        SDG 12 
								        SDG 13 
								        SDG 14 
								        SDG 17	

	 306-5 	 Waste directed to disposal	 106-107					     SDG 9 
								        SDG11 
								        SDG 12 
								        SDG 13 
								        SDG 14 
								        SDG 17	

					     Omission

	
GRI Standard/ 	

Disclosure	 Page Number	 Requirement 	 Reason	 Explanation	
SDG

	 
	

Other Source
			   (S) Omitted 			 

Mapping
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Employment							     

GRI 3: Material	 3-3 	 Management of material topics	 58-59
Topics 2021						    

GRI 401: 	 401-1 	 New employee hires and employee turnover	 59					     SDG 4 
Employment 2016								        SDG 5 
								        SDG 8	

	 401-2 	 Benefits provided to full-time employees	 59					     SDG 4 
		  that are not provided to temporary or part-time						      SDG 5 
		  employees						      SDG 8	

	 401-3 	 Parental leave	 58					     SDG 4 
								        SDG 5 
								        SDG 8	

Occupational health and safety							     

GRI 3: Material	 3-3 	 Management of material topics	 73-77
Topics 2021						    

GRI 403: 	 403-1 	 Occupational health and safety management	 73-77					     SDG 4 
Occupational 		  system						      SDG 5
Health and Safety 								        SDG 8

2018 	 403-2 	 Hazard identification, risk assessment, 	 73-74,76					     SDG 4 
		  and incident investigation 						      SDG 5 
								        SDG 8	

	 403-5 	 Worker training on occupational health	 73-74					     SDG 4 
		  and safety						      SDG 5 
								        SDG 8	

	 403-6 	 Promotion of worker health	 60,73-74					     SDG 4 
								        SDG 5 
								        SDG 8	

	 403-7 	 Prevention and mitigation of occupational	 73-77					     SDG 4 
		  health and safety impacts directly linked by 						      SDG 5 
		  business relationships 						      SDG 8	

	 403-8 	 Workers covered by an occupational health	 76					     SDG 4 
		  and safety management system 						      SDG 5 
								        SDG 8	

	 403-9 	 Work-related injuries	 76					     SDG 4 
								        SDG 5 
								        SDG 8	

	 403-10 	 Work-related ill health	 76					     SDG 4 
								        SDG 5 
								        SDG 8	

Training and education							     

GRI 3: Material	 3-3 	 Management of material topics	 66-71
Topics 2021						    

GRI 404: Training	 404-1 	 Average hours of training per year per	 70					     SDG 4 
and Education 		  employee						      SDG 5 
2016								        SDG 8	

	 404-2 	 Programs for upgrading employee skills	 67-71					     SDG 4 
		  and transition assistance programs 						      SDG 5 
								        SDG 8	

					     Omission

	
GRI Standard/ 	

Disclosure	 Page Number	 Requirement 	 Reason	 Explanation	
SDG

	 
	

Other Source
			   (S) Omitted 			 

Mapping
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	 404-3 	 Percentage of employees receiving regular	 67-71					     SDG 4 
		  performance and career development reviews 						      SDG 5 
								        SDG 8	

Diversity and equal opportunity							     

GRI 405: Diversity	 405-2 	 Ratio of basic salary and remuneration of	 60				  
and Equal		  women to men
Opportunity 2016		

Non-discrimination							     

GRI 406: Non-	 406-1 	 Incidents of discrimination and corrective					    not incidents of 
discrimination 2016		  actions taken					     discrimination		

Freedom of association and collective bargaining							     

GRI 407: Freedom 	 407-1 	 Operations and suppliers in which the right to 					     No operations
of Association and		  freedom of association and collective					     and suppliers		
Collective 		  bargaining may be at risk					     rights at risk
Bargaining 2016

Local communities							     

GRI 3: Material	 3-3 	 Management of material topics	 78-93
Topics 2021						    

GRI 413: Local	 413-1 	 Operations with local community engagement, 	 79-93,108					     SDG 3 
Communities 2016 		  impact assessments, and development						      SDG 8 
		  programs						      SDG 10 
								        SDG 11	

	 413-2 	 Operations with significant actual and potential	 73,78-93					     SDG 3 
		  negative impacts on local communities						      SDG 8 
								        SDG 10 
								        SDG 11	

Supplier social assessment							     

GRI 414: Supplier	 3-3 	 Management of material topics	 52-55

Social Assessment 	 414-1 	 New suppliers that were screened using	 41,52-55	
2016		  social criteria				  

Customer health and safety							     

GRI 416: Customer	 416-1 	 Assessment of the health and safety impacts of					     anti corruption
Health and Safety 		  product and service categories					     policy
2016		

Marketing and labeling							     

GRI 417: Marketing	 417-1 	 Requirements for product and service	 49
and Labeling 2016		  information and labeling

					     Omission

	
GRI Standard/ 	

Disclosure	 Page Number	 Requirement 	 Reason	 Explanation	
SDG

	 
	

Other Source
			   (S) Omitted 			 

Mapping
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1.	ท่ ่านเป็็นผู้้�อ่่านกลุ่่�มใด

	 P	ผู ้ถือหุ้น / นักลงทุน	 P	พ นกังาน / ผูบ้ริหาร บริษัท โนเบลิ ดีเวลลอปเมนท์ จ�ำกัด (มหาชน)
	 P	ลู กค้า	 P	 แรงงาน
	 P	คู่ค ้า คู่สัญญา	 P	 บ้านข้างเคียง
	 P	 เจ้าของร่วม / ผู้อยู่อาศัย	 P	 อื่น ๆ ..................

2.	คว ามพึึงพอใจต่่อการนำำ�เสนอเนื้้�อหาและรููปแบบรายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน

					     มาก	ป านกลาง	น้ ้อย	คว รปรัับปรุุง

	 ■ 	 ท่านทราบและเข้าใจการด�ำเนินงานโดยทั่วไปของบริษัทได้มากยิ่งขึ้น	 P	 P	 P	 P
	 ■	 ท่านทราบและเข้าใจการด�ำเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคม	 P	 P	 P	 P		
		  เศรษฐกิิจ และสิ่่�งแวดล้้อม	
	 ■	 เนื้อหาครอบคลุมเรื่องที่ท่านให้ความสนใจ			   P	 P	 P	 P
	 ■	 เนื้อหาอ่านเข้าใจง่าย			   P	 P	 P	 P
	 ■	ค วามน่าเชื่อถือของเนื้อหา			   P	 P	 P	 P
	 ■	 การออกแบบรูปเล่มมีความสวยงาม			   P	 P	 P	 P
	 ■	ค วามพึงพอใจต่อรายงานโดยภาพรวม			   P	 P	 P	 P

3.	วั ัตถุุประสงค์์ที่่�ท่่านอ่่าน “รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน”

	 .............................................................................................................................................		
	 .............................................................................................................................................		
	 ............................................................................................................................................. 

4.	 กรุุณาระบุุข้้อเสนอแนะอื่่�น ๆ เพื่่�อพััฒนาและปรัับปรุุง “รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน” ในฉบัับต่่อไป

	 .............................................................................................................................................		
	 .............................................................................................................................................		
	 ............................................................................................................................................. 

	 กลุ่่�มงานความยั่่�งยืืนขององค์์กร บริิษััท โนเบิิล ดีีเวลลอปเมนท์์ จำำ�กััด (มหาชน)

	 อาคารโนเบิิล เลขที่่� 1035 ถนนเพลิินจิิต
	 แขวงลุุมพิินีี เขตปทุุมวััน กรุุงเทพฯ 10330
	 E - mail: ir@noblehome.com, corporate.s@noblehome.com
	ข อขอบพระคุุณในความร่่วมมืือของท่่านมา ณ โอกาสนี้้�
	 ข้้อคิิดเห็็นของท่่านจะเป็็นประโยชน์์ยิ่่�งต่่อการพััฒนาและปรัับปรุุงคุุณภาพของรายงานในฉบัับต่่อไป

แบบสำำ�รวจความคิิดเห็็นของผู้้�อ่่าน
รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2565
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บริิษััท โนเบิิล ดีีเวลลอปเมนท์์ จำำ�กััด (มหาชน) 

สำำ�นัักงานใหญ่่
อาคาร โนเบิิล เลขที่่� 1035 ถนนเพลิินจิิต 
แขวงลุุมพิินีี เขตปทุุมวััน กรุุงเทพฯ 10330
โทร 	 :	 (66 2) 251-9955
แฟกซ์์ 	:	 (66 2) 251-9977

www.noblehome.com


