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สารจากประธานกรรมการ  
(GRI 102-14, GRI 102-15, GRI 102-20, GRI 102-23, GRI 102-26, GRI 102-32) 

 

฼ปງาหมาย฿นการดำ฼นินธุรกิจของบริษัท ฾น฼บิล ดี฼วลลอป
฼มนท์ จำกัด (มหาชน) (บริษัทฯ) นอก฼หนือจากการสรรสรຌาง
นวัตกรรมการอยู຋อาศัย฽ละการ฿ชຌชีวิตทีไ฽ตกต຋าง ภาย฿ตຌ
น฾ยบายการบริหารความ฼สีไยงทีไ฼หมาะสม ฽ละมีประสิทธิภาพ 
รวมเปถึงการบริหารงาน ฽ละบริหาร฼งินทุนอย຋าง฼คร຋งครัด 
รอบคอบ ฾ปร຋ง฿ส ฽ละซืไอสัตย์สุจริต บริษัทฯ ยังดำ฼นินธุรกิจ
บนพืๅนฐานของความมีจริยธรรม คุณธรรม ความรับผิดชอบต຋อ
สังคม ฽ละสิไง฽วดลຌอม ตลอดจนการสรຌางความน຋า฼ชื ไอถือ
฿หຌกับผู ຌลงทุน ฽ละผูຌมีส຋วนเดຌ฼สียทุกกลุ຋ม ฼พื ไอนำเปสู຋การ
฼ติบ฾ตอย຋างยัไงยืน  

สำหรับป຃ 2562 บริษัทฯ ยังคงมุ ຋งมั ไนพัฒนาธุรกิจอย຋าง
ต຋อ฼นื ไอง ฾ดยการนำการบริหารจัดการ฽ละพัฒนาห຋วง฾ซ຋
อุปทานของบริษัทฯ มา฿ชຌ฼ป็นกลยุทธ์ ฽ละสนับสนุน฿หຌ
พนักงานมีส຋วนร຋วม฿นการปรบัปรุงคุณภาพของผลิตภัณฑ์฿หຌดี
ยิไงขึๅน ฼ช຋น การสรรสรຌางนวัตกรรม฿หม຋ โ ฿นการออก฽บบทีไ
อยู຋อาศัยดຌวยการ฼ลือก฿ชຌวัสดุ฽ละ฼ทค฾น฾ลยี฼พืไอการประหยัด
พลังงาน฽ละ฼ป็นมิตรกับสิไง฽วดลຌอม การควบคุมกระบวนการ
ก຋อสรຌาง฼พืไอ฿หຌ฼กิดผลกระทบต຋อชุมชนรอบขຌาง฿หຌนຌอยทีไสุด 

รวมถึงการ฼พิไมประสิทธิภาพการบริหารจัดการ฼พืไอสรຌางความ
พึงพอ฿จ฿หຌกับลูกคຌา ฼ป็นตຌน  

อย຋างเรกใตาม ฽มຌว຋า฿นช຋วงป຃ทีไผ຋านมา จะมีปัจจัยความ฼สีไยง
จากทัๅงภาย฿นประ฼ทศ ฽ละภายนอกประ฼ทศทีไ฼ปลีไยน฽ปลงเป
อย຋างรวด฼รใว ซึไงส຋งผลกระทบต຋อการดำ฼นินธุรกิจของบริษทัฯ 
฽ต຋ดຌวยประสบการณ์ ฽ละความสามารถ฿นการปรับกลยุทธ์฿หຌ
ทันต຋อสถานการณ์ทีไ฼ปลีไยน฽ปลงเป ควบคู຋เปกับน฾ยบายการ
บริหารงาน ฽ละการบริหาร฼งินทุนอย຋าง฼คร຋งครัด รอบคอบ มี
ประสิทธิภาพ ส຋งผล฿หຌผลประกอบการสำหรับป຃ 2562 ของ
บริษัทฯ มีการขยายตัว฽ละ฼ติบ฾ตอย຋างต຋อ฼นืไอง 

บริษัท ฾น฼บิล ดี฼วลลอป฼มนท์ จำกัด (มหาชน) ขอขอบพระคณุ
ท຋านผูຌถือหุຌน ลูกคຌา ผู ຌสนับสนุนทางการ฼งิน พันธมิตรทาง
ธุรกิจ ฽ละผูຌมีส຋วนเดຌ฼สียทุกกลุ຋มทีไเดຌ฿หຌการสนับสนุนการ
ดำ฼นินงานของบริษัทฯ อย຋างดี฼สมอมา บริษัทฯ จะดำ฼นิน
ธุรกิจ฾ดยยึดน฾ยบายการบริหารงาน ฽ละบริหาร฼งินทุนอย຋าง
฼คร຋งครัด ฾ปร຋ง฿ส ตามหลักธรรมาภิบาล ฽ละสำนึก฿นความ
รับผิดชอบต຋อสังคม ชุมชน ฽ละสิไง฽วดลຌอม฼พืไอนำเปสู຋การ
ดำ฼นินธรุกิจทีไ฼ติบ฾ตอย຋างยัไงยืนสืบเป 

  

 

 

 

 

 

                                                    นายธงชยั     บุศราพันธ ์

                                                                                  ประธานกรรมการ฽ละประธาน฼จຌาหนຌาทีไบรหิารร຋วม
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เก่ียวกับรายงานฉบับน้ี  
(GRI 102-12, GRI 102-46,GRI 102-50, GRI 102-51, GRI 102-52, GRI 102-54) 

 

 

 

 

             
 

 
รายงานการพัฒนาอย�างยั่งยืนประจำป  2562 เป"นรายงานที่จัดทำขึ้นเพ่ือแสดงผลการดำเนินงานอย�างยั่งยืน ด.านเศรษฐกิจ 
สังคม และสิ่งแวดล.อม ระหว�างวันท่ี 1 มกราคม 2562 ถึง 31 ธันวาคม 2562 ของบริษัท โนเบิล ดีเวลลอปเมนท; จำกัด 
(มหาชน) จัดทำต�อเนื่องเป"นรายป  ตามแนวทางการดำเนินการในระดับสากลขององค;กรแห�งความคิดริเริ่มว�าด.วยการรายงาน
สากล จัดทำขึ้นตามมาตรฐานกรอบการรายงานสากล (GRI Standards) ในแบบหลัก (Core) พร.อมทั้งคำนึงถึงปIจจัยที่สำคัญต�อ
การดำเนินธุรกิจอย�างยั่งยืนของบริษัทฯ และเพื่อให.รายงานฉบับนี้เผยแพร�ไปสู�ผู.มีส�วนได.เสียทุกกลุ�ม บริษัทฯ จึงได.เปPดเผย
ข.อมูลไว.ในเว็บไซต; www.noblehome.com และจะพัฒนาเน้ือหาในรายงานให.สมบูรณ;มากยิ่งข้ึนในป ถัดไป 

ขอบเขตการรายงาน 
(GRI 102-31, GRI 102-46, GRI 103-1) 

บริษัท โนเบิล ดีเวลลอปเมนท; จำกัด (มหาชน) และบริษัทย�อย กำหนดเนื้อหาและกรอบการรายงานตามประเด็นความยั่งยืน
ในด.านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล.อม ที่มีความเกี่ยวข.องกับบริษัทฯ ท้ังภายในและภายนอกบริษัทฯ ท่ีส�งผลต�อผู.มีส�วนได.
เสียและความยั่งยืนของบริษัทฯ โดยพิจารณาประเด็นที่มีผลกระทบจาก 2 มิติ คือ 1. ระดับอิทธิพลต�อการประเมินและ
ตัดสินใจของผู.มีส�วนได.เสีย 2. ระดับนัยสำคัญของผลกระทบด.านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล.อมท่ีเกิดจากองค;กร ตามลำดับ
ความสำคัญ และผลกระทบต�าง ๆ ท่ีเก่ียวข.องกับ  “ผู.มีส�วนได.เสีย” ในแต�ละกลุ�ม 
 

 

$ 

Society  

Environment  Economy  
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รายงานฉบับนีๅ เดຌรับการตรวจสอบความถูกตຌองของ฼นืๅอหา฽ละประ฼ดในทีไมีสาระสำคัญต຋อ ความยัไงยืนของบริษัทฯ ฾ดย
หน຋วยงาน฼จຌาของขຌอมูล฽ละคณะผูຌจัดทำรายงานดຌานการพัฒนาอย຋างยัไงยืน ฽ละมีการพัฒนาอย຋างต຋อ฼นืไอง฼พืไอ฿หຌรายงานมี
ความน຋า฼ชืไอถือ ฽ละสมบูรณ์มากยิไงขึๅน 

ช຋องทางการติดต຋อ (GRI 102-53) 
 

ฝຆายบริหารการ฼งินองค์กร฽ละนักลงทุนสัมพันธ์ 

บริษัท ฾น฼บิล ดี฼วลลอป฼มนท์ จำกัด (มหาชน) สำนักงาน฿หญ຋ 
฼ลขทีไ 1035 อาคาร฾น฼บิล ถนน฼พลินจิต 

฽ขวงลุมพนิี ฼ขตปทมุวัน กรุง฼ทพฯ 10330 ประ฼ทศเทย 

฾ทรศัพท์: (662) 251-9955 ต຋อ 1415 

 

 

ประ฼ดในทีไมีสาระสำคัญต຋อการดำ฼นินธุรกิจอย຋างยัไงยืนของบริษัทฯ (Material Aspects)  
(GRI 102-29, GRI 102-44, GRI 102-47, GRI 103-1, GRI 103-3) 
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ระดับนัยส าคัญของผลกระทบทัๅงดຌาน฼ศรษฐกิจ สังคม ฽ละสิไง฽วดลຌอม

ผล฼ชิง฼ศรษฐกิจ 

ผลิตภัณฑ์฽ละบริการ 

การปฏิบัติตามกฎหมาย 

ช຋องทางการ฽จຌง฼บาะ฽ส 

การกระทำผิด 

฽ละทุจริตคอร์รัปชัไน 

การกำกับดู฽ลกิจการทีไดี 

การบริหารจัดการ 

ห຋วง฾ซ຋อุปทาน 

- นๅำทิๅง 

฼สียง 
มลอากาศ 

การจຌางงาน 

- การฝึกอบรม฽ละ฿หຌความรูຌ 
กลเกการรຌองทุกข์ 

อาชีวอนามัย฽ละความปลอดภัย 
ค຋าตอบ฽ทน฽ละสวัสดิการ 

•   ดຌานสังคม • ดຌานสิไง฽วดลຌอม         ดຌาน฼ศรษฐกิจ 

- ของ฼สีย 

- ชุมชนทຌองถิไน 
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ประ฼ดในความยัไงยืนทีไมีอิทธิพลต຋อการตัดสิน฿จของผูຌมีส຋วนเดຌ฼สียสูง฽ละระดับนัยสำคัญของผลกระทบดຌาน฼ศรษฐกิจ สังคม฽ละ
สิไง฽วดลຌอมสูง (พืๅนทีไมุมขวาบนของกราฟ) 
• ผล฼ชิง฼ศรษฐกิจ 

• การปฏิบัติตามกฎหมาย 

• ผลิตภัณฑ์฽ละบริการ 

• ช຋องทางการ฽จຌง฼บาะ฽สการกระทำผิด฽ละการทุจริตคอร์รัปชัไน 

• การบริหารจัดการห຋วง฾ซ຋อุปทาน 

• ของ฼สีย 

• นๅำทิๅง 

• กลเกการรຌองทุกข์ 
• ชุมชนทຌองถิไน 

• การฝຄกอบรม฽ละการ฿หຌความรูຌ 
• การจຌางงาน 

• การกำกับดู฽ลกิจการทีไดี 
• ฼สียง 
• มลอากาศ 

ประ฼ดในความยัไงยืนทีไมีอิทธิพลต຋อการตัดสิน฿จของผูຌมีส຋วนเดຌ฼สียสูง฽ละระดับนัยสำคัญของผลกระทบดຌาน฼ศรษฐกิจ สังคม฽ละ
สิไง฽วดลຌอมตไำ (พืๅนทีไมุมซຌายบนของกราฟ) 
• อาชีวอนามัย฽ละความปลอดภัย • ค຋าตอบ฽ทน฽ละสวัสดิการ 
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ประ฼ดในทีไมีสาระสำคัญต຋อการดำ฼นินธุรกิจอย຋างยัไงยืนของบริษัทฯ (Material Aspects)  
 (GRI 102-29, GRI 102-34, GRI 102-43, GRI 102-44, GRI 102-47, GRI 103-1) 
 

ประ฼ดในความยัไงยนืทีไ
มีสาระสำคัญตาม

฽นวทาง GRI  
 

ขอบ฼ขตทีไมี
สาระสำคัญต຋อ
ภาย฿นองค์กร 

ขอบ฼ขตทีไมีสาระสำคัญต຋อภายนอกองค์กร 
 

หัวขຌอทีไนำ฼สนอ฿นรายงาน  

พนักงาน ผูຌถือหุຌน ลูกคຌา ชุมชน ลูกหนีๅ ฼จຌาหนีๅ คู຋คຌา 

ภาครัฐ฽ละ
อืไนโ ทีไ

฼กีไยวขຌอง 
สืไอมวลชน 

ดຌาน฼ศรษฐกิจ                    

ผล฼ชิง฼ศรษฐกิจ 
(Economic 

Performance) 

         

การดำ฼นินงานดຌาน฼ศรษฐกิจ 

(หนຌา 17-19) 

การบริหารจัดการห຋วง฾ซ຋
อุปทาน (Supply chain) 

         
การบริหารห຋วง฾ซ຋อุปทานของ

บริษัทฯ (หนຌา 20-26) 

ดຌานสังคม                   
 

การกำกับดู฽ลกิจการทีไดี 

(Corporate 

Governance) 

         
การกำกับดู฽ลกิจการ฽ละ

จรรยาบรรณธุรกิจ  
(หนຌา 28-30) 

การปฏิบัติตามกฎหมาย 

(Law) 
         

การต຋อตຌานการทุจริตคอร์รัปชัไน 
(หนຌา 37) 

การจຌางงาน 
(Employment) 

                 
การปฏิบัติดຌาน฽รงงาน  

(หนຌา 32) 

ค຋าตอบ฽ทน฽ละ
สวัสดิการ 

(Compensation and 

Benefits) 

                 

สวัสดิการพนักงาน  

(หนຌา 32-33) 

การฝຄกอบรม฽ละการ฿หຌ
ความรูຌ (Training and 

Education) 

                 

การพัฒนาบุคลากร  

(หนຌา 33--34) 

อาชีวอนามัย฽ละความ
ปลอดภัย 

(Occupational Health 

and Safety)  

                 

ความปลอดภัย อาชีวอนามัย
฽ละสภาพ฽วดลຌอม฿นการ

ทำงาน (หนຌา 34-37) 

ช຋องทางการ฽จຌง฼บาะ฽ส
การกระทำผิด฽ละทุจริต

คอร์รัปชัไน (Whistle 

Blowing and 

Corruption Issues) 

              

การต຋อตຌานการทุจริตคอร์รัปชัไน 
(หนຌา 37) 

กลเกการรຌองทุกข์ 
(Complaints) 

         
การมีส຋วนร຋วมกับผูຌมีส຋วนเดຌ฼สีย 

(หนຌา 37) 

ชุมชนทຌองถิไน (Local 

Communities)  
              

น฾ยบายการตอบ฽ทนลูกคຌา
฽ละสังคม (หนຌา 38-39) 
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ประ฼ดในความยัไงยืนทีไมี
สาระสำคัญตาม฽นวทาง  

 

ขอบ฼ขตทีไมี
สาระสำคัญต຋อ
ภาย฿นองค์กร 

ขอบ฼ขตทีไมีสาระสำคัญต຋อภายนอกองค์กร 
  

  หัวขຌอทีไนำ฼สนอ฿นรายงาน 

   

พนักงาน ผูຌถือหุຌน ลูกคຌา ชุมชน ลูกหนีๅ ฼จຌาหนีๅ คู຋คຌา 
ภาครัฐ฽ละ

อืไนโ ทีไ
฼กีไยวขຌอง 

สืไอมวลชน 

ดຌานสิไง฽วดลຌอม                    

นๅำทิๅง (Waste)                 
(หนຌา 48, 50, 53, 59-60) 

ของ฼สีย (Effluents)                  (หนຌา 54,58) 

มลอากาศ (Emissions)                  
 (หนຌา 50, 51, 53) 

฼สียง (Acoustical)                   (หนຌา 53) 
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รูຌจัก฾น฼บิล  
(GRI 102-2, GRI 102-6, GRI 102-16, GRI 103-1) 

ธุรกิจหลักของบริษัท ฾น฼บิล ดี฼วลลอป฼มนท์ จำกัด (มหาชน) ฽ละบริษัทย຋อย คือ ธุรกิจพัฒนาอสังหาริมทรัพย์ประ฼ภททีไอยู຋
อาศัย ฿นรูป฽บบทีไหลากหลายอันเดຌ฽ก຋ ทีไดิน฼ปล຋า บຌาน฼ดีไยว ทาวน์฼ฮຌาส์ อาคารชุดพักอาศัย ทัๅง฽นวราบ฽ละตึกสูง ฾ดยมุ຋ง฼นຌน
การนำ฼สนอนวัตกรรม฿หม຋฿นการอยู຋อาศัย฼พืไอตอบสนองความตຌองการทีไหลากหลาย฼ป็นทาง฼ลือกทาง฿หม຋฿หຌ฽ก຋ผูຌบริ฾ภค  

฿นป຃ 2562 นับ฼ป็นจุด฼ปลีไยนทีไสำคัญของ฾น฼บิล ทีไเดຌมีการ฼ปลีไยน฽ปลงผูຌถือหุຌนหลัก เดຌ฽ก຋ นายธงชัย บุศราพันธ์, nCrowne 

Pte. Ltd. ภาย฿ตຌกลุ຋มบริษัท Fulcrum Capital  ฾ดย นาย฽ฟรงค์ ฼หลียง ฽ละ บริษัท บีที฼อส กรุຍป ฾ฮลดิๅงส์ จำกัด (มหาชน) 
ทีไมี฼ปງาหมายร຋วมกัน฿นการบริหารพัฒนาธุรกิจ ฼พืไอต຋อยอดการพัฒนาอสังหาริมทรัพย์ทีไลๅำหนຌาอย຋างมัไนคง ตามวิสัยทัศน์฽ละ
พันธกิจทีไ฾น฼บิลเดຌกำหนดเวຌ 

วิสัยทัศน์ 

฼ราสรຌางบຌาน฿หຌ฼ป็นมากกว຋า฽ค຋ทีไอยู຋อาศัย ดຌวย฽นวคิด฿นการพัฒนาอสังหาริมทรัพย์ทีไลๅำหนຌา ฼พืไอสรຌางคุณภาพชีวิตอีกระดับ
฿หຌกับผูຌอยู຋อาศัย ฾ดยมุ຋งมัไน฿นการพัฒนาศักยภาพ ฼พืไอกຌาวขຌามขีดจำกัดเปสู຋สิไง฿หม຋อย຋างเม຋หยุดยัๅง฼พืไอสรຌางสรรค์วันพรุ຋งนีๅทีไ
ดีกว຋า  

พันธกิจ 
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กลยุทธ์การดำ฼นินงาน (GRI 103-1, GRI 103-2, GRI 102-11, GRI 102-15, GRI 102-16) 

กลยุทธ์฿นการ฽ข຋งขัน 

บริษัทฯ มี฼ปງาหมายขององค์กร (Corporate Mission) ทีไ
กำหนดเวຌ฼พืไอ฼ป็น฽นวทาง฿นการดำ฼นินงาน ฾ดย บริษัทฯจะ
฼ป็นผูຌบุก฼บิก฽ละ฼ป็นผูຌนำ ฿นการออก฽บบ ฽ละ สรຌางสรรค์
฾ครงการ ฽ละการบริการของบริษ ัท ซึ ไง฼ป็นนวัตกรรม 
(Product Innovation Leader) ฿นการ฼สนอทีไอยู຋อาศัยทีไมี
คุณค຋า ฽ละคุณภาพสูง ฽ละสรຌาง฼อกลักษณ์฼ฉพาะตัว฿หຌกับผูຌ
อยู຋อาศัย 

฼พื ไอ฿หຌบริษัทฯ เดຌบรรลุถึง฼ปງาหมายองค์กรทีไเดຌกำหนดเวຌ 
บริษัทฯ จึงกำหนด฽นวน฾ยบายดຌานกลยุทธ์ (Corporate 
Strategy) ออก฼ป็น 4 ประการหลัก คือ  

1. น฾ยบายการ฼ป็นผูຌนำทางดຌานผลิตภัณฑ ์

จากการวิ฼คราะห์ดຌานกลยุทธ์ พบว຋าผูຌประกอบการ฿นธุรกิจพัฒนาอสังหาริมทรัพย์ต຋างนำ฼สนอรูป฽บบทีไอยู຋อาศัยทีไมิเดຌมีความ
฽ตกต຋างกัน (Low Product Differentiation) การ฼ลือกซืๅอของผูຌบริ฾ภคจึง฼ป็นการ฼ปรียบ฼ทียบ฼พียงคุณภาพ ฽ละความ
฼ชืไอถือ฿นตัวบริษัทฯ กับราคาทีไสามารถบริ฾ภคเดຌ ความตຌองการหลายอย຋างของผูຌบริ฾ภคจึงถูกจำกัดอยู຋ภาย฿ตຌกรอบทีไ
ผูຌประกอบการเดຌกำหนดขึๅน ผูຌบริ฾ภคจึงเม຋สามารถเดຌสินคຌาทีไตรงตามความตຌองการของตน หรือสรຌางสรรค์฼อกลักษณ์ทีไ฼ป็น
ความรูຌสึก฼ฉพาะตนเดຌ  

ดຌวย฽นวคิดดังกล຋าว บริษัทฯ จึงวางกลยุทธ์฿นการ฽ข຋งขัน฾ดยพิจารณาถึงความตຌองการของลูกคຌา ฽ละดຌวยน฾ยบายการ฼ป็น
ผูຌนำ฿นการสรຌางสรรค์ทีไอยู຋อาศัยทีไมีรูป฽บบ฽ตกต຋างอย຋างทันสมัย ซึไง฽ตกต຋างจากตลาดทัไวเป ฾ดยผสมผสานระหว຋าง฼ทค฾น฾ลยี
กับ฽นวคิดการออก฽บบ ฾ครงการต຋าง โ ของบริษัทฯ เม຋ว຋าจะ฼ป็น฾ครงการ฽นวราบหรือตึกสูง จึงมีความ฼ป็น฼อกลักษณ์
฼ฉพาะตัว ฽ละสามารถตอบสนองความตຌองการของลูกคຌาเดຌทัๅง฿น฼รืไอง คุณภาพ รูป฽บบ ฽ละสภาพ฽วดลຌอม ตลอดจน
ภาพลักษณ์ของ฾ครงการเดຌ฼ป็นอย຋างดี 

บริษัทฯ  เดຌพัฒนารูป฽บบของการอยู ຋อาศัยที ไ฽ตกต຋างมา฾ดยตลอดระยะ฼วลาที ไผ຋านมาเม຋ว຋ าจะ฼ป็น Ķคอน฾ด฼ฮຌาส์ķ 
คอน฾ดมิ฼นียม฼ชิงราบ฽ห຋ง฽รก฿นประ฼ทศเทย Ķบຌาน฼ดีไยวหลังคา฾คຌงķ หรือ Ķบຌาน฼ดีไยว฼ชิงขยายķ บຌานทีไ฼ตรียมความพรຌอม
฼พืไอขยายความสุขเดຌ฿นอนาคต นอกจากนีๅยังเดຌพัฒนา฾ครงการบຌาน฼ดีไยวดຌวยบຌาน 4 ฽บบ 4 ฽นวคิด ทัๅง฾น฼บิล ทารา, ฾น฼บิล 
วานา, ฾น฼บิล จี฾อ ฽ละ฾น฼บิล ฼ก฼บิล ฼พืไอ฼สนอ฼ป็นทาง฼ลือก฽ละตอบสนอง฿หຌ฽ก຋ลูกคຌาทีไตຌองการ฼อกลักษณ์฼ฉพาะตัว 
฾ครงการคอน฾ดมิ฼นียมทีไต຋างทัๅง฽นวคิด รูป฽บบ฽ละดีเซน์ จะ฼หมือนกันอยู຋฼พียงศักยภาพของทีไดินบนทำ฼ลต຋างกัน ฼ช຋น ทอง
หล຋อถนนของวิถีชีวิตทีไทันสมัย ถนนพหล฾ยธิน฿กลຌสถานีรถเฟฟງาอารีย์ ร຋วมฤดีซอย฽ห຋งความ฼รียบหรู สารสินสวนสาธารณะ
฿หญ຋฿จกลาง฼มือง สุขุมวิทถนนสายหลักของกรุง฼ทพ ถนนศรีอยุธยาจุด฼ชืไอมต຋อ฾ครงข຋ายระบบขนส຋งมวลชนหลากหลาย ฼พลิน
จิตศูนย์กลางธุรกิจ฿จกลาง฼มือง พรຌอมดຌวยสิไงอำนวยความสะดวกครบครัน รัชดาทำ฼ล฿จกลาง฼มืองพรຌอมดຌวยศูนย์การคຌา฽ละ
สำนักงานชัๅนนำ สีลมทำ฼ลศูนย์กลางธุรกิจ฽ละสถานศึกษา ฾ครงการทีไดิน฼ปล຋า฿น฽นวคิด Ķปลูกสังคม ทีไ฽ตกต຋าง ตาม฿จķ อีก
หนึไง฾ครงการคุณภาพบนพืๅนทีไทีไสวยทีไสุด฽ห຋งหนึไง฿จกลางมหานครกรุง฼ทพ ริมถนนพัฒนาการ ฾ครงการทาวน์฼ฮຌาส์ภาย฿ตຌ
฽นวคิด฿ชຌชีวิต฿หຌ฽ตกต຋าง ฼พิไมพืๅนทีไส຋วนตัว฿หຌกวຌางขึๅน ดีเซน์ขยายขีดจำกัด ฾ดย฼ป็นทาวน์฼ฮຌาส์ทีไ฿หຌความรูຌสึก฼หมือนบຌาน฼ดีไยว
฼นืไองจากเม຋฿ชຌผนังร຋วมกัน ฿นราคา฿กลຌ฼คียงคอน฾ดมิ฼นียม บน฼สຌนทางธุรกิจ฼พียง 3 กิ฾ล฼มตรจากทองหล຋อ  
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ดຌวยการตก฽ต຋งภาย฿นตามดีเซน์฽บบ Noble ซึไง฼ป็นทีไชืไนชอบ฽ละยอมรับอย຋างมาก฿นกลุ຋มลูกคຌา บริษัทฯ จึงพัฒนา฼หนือ
ผูຌประกอบการอืไนเปอีกขัๅนดຌวยการนำ฼สนอบຌาน Noble Instant บຌานพรຌอมอยู຋รวมตก฽ต຋งภาย฿นทีไลูกคຌาสามารถสัมผัส
บรรยากาศของบຌานจริงดຌวยการตก฽ต຋งภาย฿นอย຋างสมบูรณ์ ภาย฿ตຌ฽นวคิด Noble Instant ๡฼หลือ฽ค຋คิด จะ฿ชຌชีวิตอย຋างเร๢ 
ลูกคຌาเม຋ตຌองกังวล฽ละ฼สีย฼วลากับการตก฽ต຋งภาย฿นอีกต຋อเป  

2. น฾ยบายดຌานการกำหนดราคา 

การกำหนดราคาขายของ฾ครงการต຋าง โ ทีไขายพรຌอมการตก฽ต຋งบริษัทฯ จะรวมอุปกรณ์฽ละการตก฽ต຋งภาย฿นขัๅนพืๅนฐานเวຌ
฿นราคาขาย ฼พืไอ฿หຌสถาบันการ฼งินอนุมัติวง฼งินสิน฼ชืไอ฾ดยรวมอุปกรณ์฽ละการตก฽ต຋ง฼หล຋านัๅนพรຌอมเปกับตัวบຌานทำ฿หຌลูกคຌา
ประหยัดทัๅง฼วลา฽ละค຋า฿ชຌจ຋าย฿นการตก฽ต຋งภาย฿น 

3. น฾ยบายการ฿หຌบริการอย຋างครบวงจร 

บริษัทฯ ปลูกฝัง฽ละตัๅง฼ปງาหมาย฿หຌพนักงานทุกคน฿นองค์กร฼ขຌา฿จว຋า การทีไลูกคຌาตัดสิน฿จซืๅอบຌานกับทางบริษัทฯ เม຋เดຌ
หมายความว຋าจะ฼ป็นจุดจบของความสัมพันธ์ระหว຋างบริษัทฯ กับลูกคຌา หาก฽ต຋฼ป็นจุด฼ริไมตຌนของความสัมพันธ์ บริษัทฯ จึงเดຌ
ริ฼ริไมการบริการคุณภาพทีไหลากหลาย฼ริไมตัๅง฽ต຋ระหว຋างการสรຌางบຌานจนหลังการส຋งมอบบຌาน ดังนีๅ 

▪ การบริการ฼ลือกวัสดุ ฽ละอุปกรณ์ต຋างโ ฽ละการควบคุมคุณภาพงานก຋อสรຌางภาย฿นตัวบຌาน ตัว฽ทนของ
บริษัทฯ จะ฼ป็นผูຌ฽นะนำ฽ละ฿หຌคำปรึกษาถึงประ฼ภทของวัสดุต຋าง โ ทีไบริษัทฯ เดຌนำ฼สนอ฿หຌ฼ลือก ฽ละคอย
ควบคุมผลงานการก຋อสรຌาง฿หຌเดຌ฼ป็นเปตามมาตรฐานทีไบริษัทฯ เดຌกำหนดเวຌ 

▪ ฿หຌบริการติดต຋อ฽ละประสานงานกับสถาบนัการ฼งิน สำหรบัลูกคຌาทีไตຌองการสิน฼ชืไอ฼พืไอซืๅอบຌาน฿น฾ครงการ 
บริษัทฯ ติดต຋อกับสถาบันการ฼งินหลาย โ ฽ห຋ง ฼พืไอ฿หຌลูกคຌาเดຌ฼ปรยีบ฼ทียบขຌอ฼สนอ฽ละ฼ลือกขอสิน฼ชืไอจาก
สถาบันการ฼งินทีไลูกคຌาพอ฿จทีไสุด ฽ละบริษัทฯ ยังเดຌจดัหน຋วยงานประสานงานกับทางสถาบันการ฼งิน฼พืไอ
อำนวยความสะดวก฿หຌ฽ก຋ลูกคຌา฿นการติดต຋อขอสิน฼ชืไอ฿หຌ฼ป็นเปอย຋างราบรืไนอีกดຌวย 

▪ บริการซ຋อม฽ซม฽ละบำรุงรักษาบຌาน บຌานทีไส຋งมอบ฿หຌ฽ก຋ลูกคຌานอกจากจะเดຌรับการตรวจคุณภาพบຌานตาม
มาตรฐานทีไบริษัทฯ กำหนด฽ลຌว ลูกคຌาจะเดຌรับการบริการตรวจซ຋อม฽ซม฽ละบำรุงรักษาภาย฿นระยะ฼วลาทีไ
บริษัทฯ กำหนดอีกดຌวย 

▪ บริการพิ฼ศษ ๡One Stop Service๢ ฿นป຃ทีไผ຋านมาบริษัทฯ ฼ปຂดตัว฾ครงการทีไดิน฼ปล຋าขึๅน ฼พืไอ฿หຌลูกคຌา
สามารถออก฽บบ สรຌางสรรค์บຌานเดຌตรงตามความตຌองการ ซึไงบริษทัฯ เดຌ฿หຌบริการ฿น฼รืไองการ฽นะนำ฽ละ
ประสานงานการออก฽บบบຌาน รวมเปถึงการบริการ฽นะนำ฽ละประสานกับผูຌรับ฼หมา  
ผูຌควบคุมงานก຋อสรຌาง จนถึง฼รืไองการขออนุญาตปลูกสรຌางบຌาน ฼พืไอ฼ป็นการอำนวยความสะดวก฿หຌ฽ก຋ลูกคຌา 

4. น฾ยบายการตอบ฽ทนลูกคຌา฽ละสังคม 

การตอบ฽ทนลูกคຌา 

การกຌาวเปขຌางหนຌา สิไงสำคัญคือการมีรากฐานทีไมัไนคง ปัจจัยหลัก ทีไทำ฿หຌธุรกิจทีไพักอาศัย ทัๅงคอน฾ดมิ฼นียม ทาวน์
฾ฮม ฽ละบຌาน฼ดีไยว ภาย฿ตຌ฽บรนด์฾น฼บิล ฼ติบ฾ตอย຋างกຌาวกระ฾ดดนัๅน คือฐานลูกคຌาทีไ฼ชืไอมัไน฿นคุณภาพของ฾ครงการ 
฼ขຌา฿จหลักการทีไ฾น฼บิล ยืนหยัด฽สดงวิถี฽ห຋งความ฽ตกต຋าง สะทຌอนผ຋านคุณภาพของวัสดุ ฽ละการ฼ลือกทำ฼ลทีไอยู຋
อาศัย  

฿นอีกมิติหนึไง สิไงทีไ฾น฼บิล  ฿หຌคุณค຋ามา฾ดยตลอด คือการสรຌางความสัมพันธ์ทีไยัไงยืนกับลูกคຌา กิจกรรม Customer 

Relation Management จึงถูกพัฒนาขึๅนดຌวยวิสัยทัศน์ทีไ฾น฼บิล ยึดมัไนมาตลอด 30 ป຃ คือการสรຌางบຌาน ทีไ฼ป็น
มากกว຋า฽ค຋ทีไอยู຋อาศัย ฼พืไอวันพรุ຋งนีๅทีไดีกว຋า  
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Customer Relation Management Programs ถูกสรຌางขึๅน฼พืไอสานความสัมพันธ์กับลูกคຌา ภาย฿ตຌชืไอกิจกรรม 
Noble ID การจัดหาคอร์สการ฼รียนรูຌ ฼พืไอพัฒนาศักยภาพรอบดຌาน ฼สริมสรຌางความสน฿จของลูกคຌาทีไ฽ปรผันตรง
กับเลฟຊสเตล์฿นปัจจุบัน ฼ชิญผูຌ฼ชีไยวชาญ฼ฉพาะดຌานมา฿หຌความรูຌ฽บบ฼จาะลึก ฼พืไอ฿หຌลูกคຌาสามารถนำเปต຋อยอดอย຋าง
฽ตกต຋างเดຌดຌวยตัว฼อง 

ตลอดระยะ฼วลาการจัดกิจกรรม Noble ID ฼ป็นช຋วง฼วลาทีไลูกคຌา ฽ละ฾น฼บิล เดຌ฿ชຌ฼วลาร຋วมกัน ฽ละรวมกัน฼ป็นสังคม
คุณภาพ ผ຋านกิจกรรมทีไศึกษามาอย຋างดี ฼พืไอดึงดูดลูกคຌาทุกกลุ຋มอย຋างหลากหลาย ส຋งผล฿หຌทุกกิจกรรมถูกสำรองทีไนัไง
฼ตใม฿นระยะ฼วลาอันรวด฼รใวอย຋างต຋อ฼นืไอง  

การสรຌางความสัมพันธ์ เม຋เดຌมี฼ฉพาะการจัดกิจกรรม฼พืไอลูกบຌาน฼ท຋านัๅน ฾น฼บิล ยัง฼ขຌา฿จลูกบຌานผูຌรักการอ຋าน จึง
จัดพิมพ์ Noble Living ฽มกกาซีน ฼นืๅอหาอัด฽น຋นดຌวยบัน฼ทิงสาระ สะทຌอนจุดยืนดຌานงานดีเซน์อัน฼ป็น฼อกลักษณ์
ของ฾น฼บิล รูปทรงทีไนิไง ฼รียบ ร຋วมสมัย ฽ละ฽ฝงเปดຌวย฼สน຋ห์ของงานออก฽บบ นำ฼สนอมุมมอง฿นงานสถาปัตยกรรม 
ภูมิสภาปัตยกรรม การตก฽ต຋งภาย฿น รຌานอาหาร เลฟຊสเตล์ นวัตรกรรม การศึกษา ฽ละ happening event ทีไ
น຋าสน฿จจากทัไว฾ลก ซึไงลูกบຌาน฿หຌผลตอบรับดีอย຋างต຋อ฼นืไอง  

นอกจากนีๅ การส຋งข຋าวสาร฾ปร฾มชัไนอัน฼ป็นประ฾ยชน์สำหรับลูกบຌาน ยังมีอย຋างต຋อ฼นืไองเม຋ว຋าจะ฼ป็นช຋องทาง ขຌอความ 
SMS อี฼มล์ พรຌอมทีม Call Center รับ฼รืไองรຌอง฼รียนจากลูกบຌาน ฼พืไอส຋งต຋อ฿หຌหน຋วยงานทีไ฼กี ไยวขຌอง ฼ขຌา฽กຌเข
สถานการณ์เดຌอย຋างรวด฼รใว  

ภาพรวมการประกอบธุรกิจ (GRI 102-45) 

ธุรกิจพัฒนาอสังหาริมทรัพย์฼พืไอขาย฼ป็นธุรกิจหลักของบริษัทฯ ฾ดยบริษัทฯ เดຌพัฒนา฾ครงการ฼พืไออยู຋อาศัยทัๅงรูป฽บบ บຌาน
฼ดีไยว, คอน฾ดมิ฼นียม, ทาวน์฼ฮຌาส์ ฽ละทีไดินจัดสรร ปัจจุบันมี฾ครงการทีไพัฒนา฽ลຌวรวมทัๅงสิๅน 48 ฾ครงการ ฽บ຋ง฼ป็น฾ครงการทีไ
พัฒนา฽ละ฼ปຂดการขายก຋อนป຃ 2545 จำนวน 8 ฾ครงการ มูลค຋า฾ครงการรวม 4,877 ลຌานบาท ฽ละ฾ครงการทีไ฼ปຂดการขาย฿น
ระหว຋างป຃ 2545 ถึง 2562 จำนวน 40 ฾ครงการ มูลค຋า฾ครงการรวม 85,432 ลຌานบาท 

นอกจากนีๅ บริษัทฯ ยังประกอบธุรกิจลักษณะอืไน โ ทีไมีความสัมพันธ์฼กีไยว฼นืไองกับธุรกิจหลัก อาทิ ธุรกิจ฿หຌ฼ช຋า฽ละบริการ 

ธุรกิจบริหาร฾ครงการ฽ละ฿หຌบริการหลังการส຋งมอบ฽ก຋ลูกคຌา 

การ฼ปลีไยน฽ปลง฽ละพัฒนาการทีไสำคัญ฿นช຋วง 3 ป຃ทีไผ຋านมา (GRI 102-10) 

ป຃ 2560 ฼ดือนพฤษภาคม บริษัทฯ เดຌออก฽ละ฼สนอขายหุຌนกูຌชนิดระบุชืไอ ประ฼ภทเม຋ดຌอยสิทธิ เม຋มีประกัน ฽ละมี
ผูຌ฽ทนผูຌถือหุຌนกูຌ อายุ 3 ป຃ รวมมูลค຋าทัๅงสิๅน 1,500 ลຌานบาท ฿หຌ฽ก຋ผูຌลงทุนทัไวเป ฽ละ/หรือผูຌลงทุนสถาบัน 

฾ดยบริษัทฯ นำ฼งินทีไเดຌจากการ฼สนอขายหุຌนกูຌเป฿ชຌการชำระคืนหนีๅหุຌนกูຌ  ฽ละ/หรือ฿ชຌรองรับการขยาย
ธุรกิจของบริษัทฯ ฽ละ/หรือ฿ชຌ฼ป็น฼งินทุนหมุน฼วียน 

 ฿น฼ดือนกรกฎาคม บริษัทฯ เดຌ฼ปຂดตัว฾ครงการ฾น฼บิล อราวน์ สุขุมวิท 33 ซึไง฼ป็น฾ครงการคอน฾ดมิ฼นียม 
ตัๅงอยู຋฿นซอยสุขุมวิท 33 

 ฿น฼ดือนตุลาคม บริษัทฯ เดຌออก฽ละ฼สนอขายหุຌนกูຌระยะสัๅนชนิดระบุชืไอผูຌถือ ประ฼ภทเม຋ดຌอยสิทธิ เม຋มี
ประกัน ฽ละมีผูຌ฽ทนผูຌถือหุຌนกูຌ อายุ 268 วัน รวมมูลค຋าทัๅงสิๅน  721.50 ลຌานบาท ฿หຌ฽ก຋ผูຌลงทุนสถาบัน 

฽ละ/หรือ ผูຌลงทุนราย฿หญ຋ ฾ดยบริษัทฯ นำ฼งินทีไเดຌจากการ฼สนอขายหุຌนกูຌเป฿ชຌการชำระคืนหนีๅ ฽ละ/หรือ
฿ชຌรองรับการขยายธุรกิจของบริษัทฯ ฽ละ/หรือ฿ชຌ฼ป็น฼งินทุนหมุน฼วียน 
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 ฿น฼ดือนพฤศจิกายน บริษัทฯ เดຌ฼ปຂดตัว฾ครงการ฾น฼บิล ฽อม฼บียนส์ สุขุมวิท 42 ซึ ไง฼ป็น฾ครงการ
คอน฾ดมิ฼นียม ตัๅงอยู຋฿นซอยสุขุมวิท 42 

ป຃ 2561 ฼ดือนกุมภาพันธ์ บริษัทฯ เดຌออก฽ละ฼สนอขายหุຌนกูຌชนิดระบุชืไอ ประ฼ภทเม຋ดຌอยสิทธิ เม຋มีประกัน ฽ละมี
ผูຌ฽ทนผูຌถือหุຌนกูຌ อายุ 3 ป຃ รวมมูลค຋าทัๅงสิๅน 1,500 ลຌานบาท ฿หຌ฽ก຋ผูຌลงทุนทัไวเป ฽ละ/หรือผูຌลงทุนสถาบัน 

฾ดยบริษัทฯ นำ฼งินทีไเดຌจากการ฼สนอขายหุຌนกูຌเป฿ชຌการชำระคืนหนีๅหุຌนกูຌ ฽ละ/หรือ฿ชຌรองรับการขยาย
ธุรกิจของบริษัทฯ ฽ละ/หรือ฿ชຌ฼ป็น฼งินทุนหมุน฼วียน 

 ฿น฼ดือนมีนาคม บริษัทฯ เดຌ฼ปຂดตัว฾ครงการ นิว ฾น฼บิล ฽จຌงวัฒนะ ซึไง฼ป็น฾ครงการคอน฾ดมิ฼นียม ตัๅงอยู຋บน
ถนน฽จຌงวัฒนะ 

 ฿น฼ดือนพฤษภาคม บริษัทฯ เดຌ฼ปຂดตัว฾ครงการ฾น฼บิล อราวน์ อารีย์ ซึไง฼ป็น฾ครงการคอน฾ดมิ฼นียม ตัๅงอยู຋
บนถนนพหล฾ยธิน 

 ฿น฼ดือนกรกฎาคม บริษัทฯ เดຌออก฽ละ฼สนอขายหุຌนกูຌระยะสัๅนชนิดระบุชืไอผูຌถือ ประ฼ภทเม຋ดຌอยสิทธิ เม຋มี
ประกัน ฽ละมีผูຌ฽ทนผูຌถือหุຌนกูຌ อายุ 270 วัน รวมมูลค຋าทัๅงสิๅน 950 ลຌานบาท ฿หຌ฽ก຋ผูຌลงทุนสถาบัน ฽ละ/
หรือ ผูຌลงทุนราย฿หญ຋ ฾ดยบริษัทฯ นำ฼งินทีไเดຌจากการ฼สนอขายหุຌนกูຌเป฿ชຌการชำระคืนหนีๅ ฽ละ/หรือ฿ชຌ
รองรับการขยายธุรกิจของบริษัทฯ ฽ละ/หรือ฿ชຌ฼ป็น฼งินทุนหมุน฼วียน 

 ฿น฼ดือนตุลาคม บริษัทฯ เดຌ฼ปຂดตัว฾ครงการ฾น฼บิล ส฼ตท 39 ซึไง฼ป็น฾ครงการคอน฾ดมิ฼นียม ตัๅงอยู຋฿นซอย
สุขุมวิท 39 

 ฿น฼ดือนพฤศจิกายน บริษัทฯ เดຌออก฽ละ฼สนอขายหุຌนกูຌชนิดระบุชืไอผูຌถือ ประ฼ภทเม຋ดຌอยสิทธิ เม຋มีประกัน 
฽ละมีผูຌ฽ทนผูຌถือหุຌนกูຌ อายุ 2 ป຃ รวมมูลค຋าทัๅงสิๅน 1,050 ลຌานบาท ฿หຌ฽ก຋ผูຌลงทุนสถาบัน ฽ละ/หรือ ผูຌลงทุน
ราย฿หญ຋ ฾ดยบริษัทฯ นำ฼งินทีไเดຌจากการ฼สนอขายหุຌนกูຌเป฿ชຌการชำระคืนหนีๅ ฽ละ/หรือ฿ชຌรองรับการขยาย
ธุรกิจของบริษัทฯ ฽ละ/หรือ฿ชຌ฼ป็น฼งินทุนหมุน฼วียน 

ป຃ 2562 ฼ดือน฼มษายน บริษัทฯ ประกาศ฾ครงสรຌางผู ຌถือหุຌน฿หม຋หลังปรับทีมบริหาร ฾ดยมี ธงชัย บุศราพันธ์ ,  
nCrowne Pte. Ltd. ภาย฿ตຌกลุ຋มบริษัท Fulcrum Capital ฾ดย นาย฽ฟรงค์ ฟง คึไน ฼หลียง ฽ละ บมจ. บี
ที฼อส กรุຍป ฾ฮลดิๅงส์ พรຌอม฼ปຂดวิสัยทัศน์สรຌางการ฼ติบ฾ต฽บบกຌาวกระ฾ดด 

นายธงชัย บุศราพันธ์  ฼ขຌาดำรงตำ฽หน຋งประธานกรรมการ ประธาน฼จຌาหนຌาทีไบริหารร຋วม ท຋านทีไ 1 ดู฽ล
การดำ฼นินธุรกิจพัฒนาอสังหาริมทรัพย์ทัๅง฽นวราบ฽ละตึกสูงของ฾น฼บิล ส຋วน นาย฽ฟรงค์ ฟง คึไน ฼หลียง 
ดำรงตำ฽หน຋งประธาน฼จຌาหนຌาทีไบริหารร຋วม ท຋านทีไ 2  ร຋วมบริหารงาน฿นภาพรวมดຌวยกัน฾ดยจะ฼นຌน฼รืไอง
การดำ฼นินการดานการตลาด฽ละการลงทุน฿นต຋างประ฼ทศ 

฿น฼ดือนมิถุนายน บริษัทฯ เดຌออก฽ละ฼สนอขายหุຌนกูຌชนิดระบุชืไอผูຌถือ ประ฼ภทเม຋ดຌอยสิทธิ เม຋มีประกัน 
฽ละมีผูຌ฽ทนผูຌถือหุຌนกูຌ อายุ 3 ป຃ รวมมูลค຋าทัๅงสิๅน 1,500 ลຌานบาท ฿หຌ฽ก຋ผูຌลงทุนสถาบัน฽ละผูຌลงทุนราย
฿หญ຋  ฾ดยบริษัทฯ นำ฼งินทีไเดຌจากการ฼สนอขายหุຌนกูຌเป฿ชຌการชำระคืนหนีๅ ฽ละ/หรือ฿ชຌรองรับการขยาย
ธุรกิจของบริษัทฯ ฽ละ/หรือ฿ชຌ฼ป็น฼งินทุนหมุน฼วียน 

฿น฼ดือนกันยายน บริษัทฯ ฽ละ ฮ຋องกง฽ลนด์ เดຌลงนาม฿นสัญญาร຋วมทุน (Joint Venture) ฼พืไอพัฒนา
฾ครงการคอน฾ดมิ฼นียม฽นวสูงสำหรับตลาดซุป฼ปอร์ลักชัวรีไ ภาย฿ตຌ฽บรนด์฼นม฿หม຋ บริษัทร຋วมทุนนีๅถูก
จัดตัๅงขึๅน฼พืไอพัฒนาทีไดินบนถนนวิทยุ พืๅนทีไกว຋า 3 เร຋ ฾ดยคาดว຋าจะพัฒนา฼ป็น฾ครงการทีไอยู຋ระดับซุป฼ปอร์
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ลักชัวรีไ฾ดยจะมีพืๅนทีไ฿ชຌสอยรวมกว຋า 60,000 ตาราง฼มตรหรือคิด฼ป็นมูลค຋า฾ครงการรวมมากกว຋า 10,000 

ลຌานบาท 

฿น฼ดือนพฤศจิกายน บริษัทฯ เดຌ฼ปຂดตัว฾ครงการ นิว ฾น฼บิล ศรีนครินทร์ - ลาซาล ซึไง฼ป็น฾ครงการ
คอน฾ดมิ฼นียม ตัๅงอยู຋บนถนนศรีนครินทร์ 

รางวัลทีไเดຌรับ  
(GRI 102-12) 
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฾ครงสรຌางการถือหุຌนของ  
บริษัท ฾น฼บิล ดี฼วลลอป฼มนท์ จำกัด (มหาชน)  
฿นบริษัทย຋อย฽ละบริษัทร຋วม ณ วันทีไ 31 ธันวาคม 2562 

(GRI 102-1, GRI 102-2, GRI 102-5, GRI 102-6, GRI 102-7, GRI 102-45) 

*฼ขຌาร຋วมทุน บริษัท รัชดา อัลเล฽อนซ์ จำกัด ณ วันทีไ 16 มกราคม 2563 
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บริษัทฯ มีน฾ยบาย฽บ຋งการดำ฼นินงาน ฾ดย฿หຌบริษัทย຋อย฽ละบริษัทร຋วมดำ฼นินการพัฒนา
ก຋อสรຌาง หรือ บริหาร฾ครงการ รายละ฼อียดดังนีๅ 

ชืไอบริษัท  – ทีไตัๅง ประ฼ภทกิจการ ฾ครงการทีไดำ฼นินการ 
1. บริษัท บຌานสุขสบาย จำกัด                           

1035 อาคาร฾น฼บิล ถนน฼พลินจติ                     
฽ขวงลุมพินี ฼ขตปทุมวัน กรุง฼ทพมหานคร 

พัฒนาอสังหาริมทรัพย ์

฽ละรับจຌางสรຌางบຌาน 

฾น฼บิล พารค์ 

฾น฼บิล ทารา งามวงศ์วาน 2 

2. บริษัท ฼อส ฽อนด์ พี พรใอพ฼พอรต์ีๅ ฽ม฼นจ฼มนท์ จำกัด
1035 อาคาร฾น฼บิล ถนน฼พลินจติ                   
฽ขวงลุมพินี ฼ขตปทุมวัน กรุง฼ทพมหานคร 

รับจຌางสรຌางบຌาน 

฽ละรับบริหาร฾ครงการ 
฾น฼บิล นี฾อ ซติีๅ 

 

3. บริษัท คอนติ฼นนตัล ซิตีๅ จำกัด 

1035 อาคาร฾น฼บิล ถนน฼พลินจิต 

฽ขวงลุมพินี ฼ขตปทุมวัน กรุง฼ทพมหานคร 

     

    

พัฒนาอสังหาริมทรัพย ์

 

฼ดอะ ฾น฼บลิ 

฾น฼บิล รีมิกซ ์

฾น฼บิล รีมิกซ์ 2 

฾น฼บิล รี฾คล 

฾น฼บิล บี ฼ทอรต์ีๅทร ี
฾น฼บิล บี เนน์ทีน 

฾น฼บิล อราวน ์สุขุมวิท 33 

นิว ฾น฼บิล ฽จຌงวัฒนะ 

฾น฼บิล อราวน์ อารีย ์

นิว ฾น฼บิล ศรีนครินทร์-ลาซาล 

4. บริษัท ฾น฼บิล ฼อสจี พีทีอี ฽อลทีดี 
1 RAFFLES PLACE 

#28-02 ONE RAFFLES PLACE 

SINGAPORE (048616) 

ลงทุน฿นบริษัทอืไน - 

5. บริษัท ฾น฼บิล สิงค฾ปร์ ฾ฮลด์ พีทีอี ฽อลทีดี 
1 RAFFLES PLACE 

#28-02 ONE RAFFLES PLACE 

SINGAPORE (048616) 

ลงทุน฿นบริษัทอืไน - 

6. บริษัท ฾น฼บิล ฟุระ฾นะ ฾ก฾ดะ เคชะ (จี฼ค) 
2-1406, Azabudai 2-chome,  

Minato-ku Tokyo, Japan 

พัฒนาอสังหาริมทรัพย ์

 

- 

7. บริษัท ฼ซิร์ฟ พรใอพ฼พอร์ตีๅ ฽ม฼นจ฼มนท์จำกัด 

      214 ซอยลาดพรຌาว 64 ฽ยก 2 ฽ขวงวังทองหลาง ฼ขต
วังทองหลาง กรุง฼ทพมหานคร 

รຌานขายปลีก฼ฟอร์นิ฼จอร์
ชนิด฿ชຌ฿นครัว฼รือน 

- 

8. บริษัท ฼อช฼ค฽อล ฾น฼บิล ฾ฮลดิๅง 
      127 อาคาร฼กสร ทาว฼วอร์ ยูนิตบี ชัๅน 20 ถนนราช

ดำริห์ ฽ขวงลุมพินี ฼ขตปทุมวัน กรุง฼ทพมหานคร 

ลงทุน฿นบริษัทอืไน - 
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ชืไอบริษัท  – ทีไตัๅง ประ฼ภทกิจการ ฾ครงการทีไดำ฼นินการ 
9. บริษัท ฼อช฼ค฽อล ฾น฼บิล (เวร์฼ลส) จำกัด 

      127 อาคาร฼กสร ทาว฼วอร์ ยูนิตบี ชัๅน 20 ถนนราช
ดำริห์ ฽ขวงลุมพินี ฼ขตปทุมวัน กรุง฼ทพมหานคร 

พัฒนาอสังหาริมทรัพย ์

 

฾ครงการบนถนนวิทย ุ

10. บริษัท รัชดา อัลเล฽อนซ์ จำกัด* 
      1035 อาคาร฾น฼บิล ถนน฼พลินจิต ฽ขวงลุมพินี  
      ฼ขตปทุมวนั กรุง฼ทพมหานคร 

พัฒนาอสังหาริมทรัพย ์

 

- 

*฼ขຌาร຋วมทุน บริษัท รัชดา อัลเล฽อนซ์ จำกัด ณ วันทีไ 16 มกราคม 2563 

 

 

 

 

 



 

                                      รายงานการพัฒนาอยĒางยัง่ยนื ประจ าป ี2562    │  บริษัท โนเบลิ ดีเวลลอปเมนท์จ ากัด (มหาชน)  │                       15 

฾ครงสรຌางองค์กร (GRI 102-18, GRI 102-19, GRI 102-22, GRI 102-23) 
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เศรษฐกิจ 
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การดำ฼นินงานดຌาน฼ศรษฐกิจ (GRI 102-7, GRI 103-1, GRI 103-2, GRI 103-3, GRI 201-1, GRI 

201-3) 
 

บริษัท ฾น฼บิล ดี฼วลลอป฼มนท์ จำกัด (มหาชน) เดຌจดทะ฼บียนก຋อตัๅง฼มืไอวันทีไ 19 กรกฎาคม 2534 ฽ละเดຌจดทะ฼บียน฼ป็น
บริษัท฿นตลาดหลักทรัพย์฽ห຋งประ฼ทศเทย฼มืไอวันทีไ 22 พฤศจิกายน 2539 บริษัทฯ ประกอบธุรกิจหลัก คือ ธุรกิจพัฒนา
อสังหาริมทรัพย์ประ฼ภททีไอยู຋อาศัย ฿นรูป฽บบทีไหลากหลาย เดຌ฽ก຋ ทีไดิน฼ปล຋า บຌาน฼ดีไยว ทาว฼ฮຌาส์ อาคารชุดพักอาศัย ทัๅง
฽นวราบ฽ละตึกสูง 
 

 

 

 

 

 

 

 
                                                                                                                              

ขຌอมูลสรุปทางการ฼งิน 
(GRI 201-1) 

2562 2561 

รายเดຌรวม 15,038,533,128 5,152,928,349 

ตຌนทุนรวม 9,404,091,513 2,859,201,423 

กำเรสุทธิสำหรับป຃ 3,071,274,021 987,006,478 

ค຋าจຌาง฽ละสวัสดิการพนักงาน  322,610,728     324,484,339 

ค຋า฿ชຌจ຋าย฿นการขาย฽ละส຋ง฼สรมิการขาย 507,991,378 245,802,563 

จ຋าย฼งินปันผล 5,522,844,868 77,599,930 

฼งินทีไชำระ฽ก຋รัฐ 1,320,725,028 417,372,251 

การลงทุน฿นชุมชน  (GRI 203-1) 1,596,363 876,383 

หมาย฼หต ุ: ฼งินทีไชำระ฽ก຋รัฐ ประกอบดຌวย ภาษี฼งินเดຌนิติบุคคล จำนวน  721,254,160 บาท ภาษธีุรกิจ฼ฉพาะ 523,504,157 บาท ฽ละ
ค຋าธรรม฼นียมการ฾อน 75,966,711 บาท รวมทัๅงสิๅน 1,320,725,028 บาท 

ทีไมา : งบการ฼งินประจำป຃ 2562 ฽ละรายงานประจำป຃ 2562 

ผลการดำ฼นินงานสำหรับป຃ 2562 บริษัทฯ มีผลกำเรสุทธิจำนวน 3,071.2 ลຌานบาท ฼พิไมขึๅนรຌอยละ 211.2 ฼มืไอ฼ปรียบ฼ทียบกับ
ช຋วง฼วลา฼ดียวกันของป຃ทีไ฽ลຌว รายละ฼อียดของผลการดำ฼นินงานมีดังนีๅ 

• สำหรับป຃ 2562 บริษัทฯ มีรายเดຌรวมจำนวน 15,038.5 ลຌานบาท ฼พิไมขึๅนรຌอยละ 191.8 ฼มื ไอ฼ทียบกับช຋วง฼วลา
฼ดียวกันของป຃ทีไ฽ลຌว ฾ดยมีการรับรูຌรายเดຌจากการขาย-ธุรกิจพัฒนาอสังหาริมทรัพย์จำนวน 14,817.5 ลຌานบาท 
฼พิไมขึๅนรຌอยละ 197.9 ฼มืไอ฼ทียบกับช຋วง฼วลา฼ดียวกันของป຃ทีไ฽ลຌว ซึไงการ฼พิไมขึๅนหลักมาจากการรับรูຌรายเดຌจากการ
ขายที ไดินรอการพัฒนาจำนวน 8,680.7 ลຌานบาท รวมถึงการขายสินทรัพย์฼ขຌากองทรัสต์฼พื ไอการลงทุน฿น
อสังหาริมทรัพย์จำนวน 210.0 ลຌานบาท นอกจากนีๅ บริษัทฯ ยังมีการรับรูຌรายเดຌจากการ฾อนกรรมสิทธิ่หຌองชุด
฾ครงการคอน฾ดมิ฼นียมทีไก຋อสรຌาง฽ลຌว฼สรใจ เดຌ฽ก຋ ฾ครงการ฾น฼บิล ฼พลินจิต ฾ครงการ฾น฼บิล รีวอลฟຊ รัชดา ฾ครงการ
฾น฼บิล รีวอลฟຊ รัชดา 2 ฾ครงการ฾น฼บิล รี฾คล ฽ละ฾ครงการ฾น฼บิล บี ฼ทอร์ตีๅทรี ฼ป็นตຌน 

รายเดຌรวม 15,038,533,128 บาท

ก าเรสุทธิ 3,071,274,021 บาท ลงทุน฿นชุมชน 1,596,363 บาท

2562

(หน຋วย : บาท) 
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• สำหรับป຃ 2562 บริษัทฯ มียอดขาย฾ครงการมูลค຋า 15,016.1 ลຌานบาท ฼พิไมขึๅนรຌอยละ 51.7 ฼มืไอ฼ทียบกับช຋วง฼วลา
฼ดียวกันของป຃ทีไ฽ลຌว ซึไงการ฼พิไมขึๅนหลักมาจากการขายทีไดินรอการพัฒนาจำนวน 8,719.3 ลຌานบาท ฽ละยอดขาย
ภายนอกประ฼ทศจำนวน 3,492.0 ลຌานบาท ฼พิไมขึๅนรຌอยละ 43.4 ฼มืไอ฼ทียบกับช຋วง฼วลา฼ดียวกันของป຃ทีไ฽ลຌว ฾ดย฿นป຃ 
2562 บริษัทฯ เดຌ฼ปຂดขาย฾ครงการ฿หม຋จำนวน 1 ฾ครงการภาย฿ตຌ฽บรนด์ นิว (NUE) คือ ฾ครงการ นิว ฾น฼บิล ศรี
นครินทร์-ลาซาล ฾ดยมีมูลค຋ารวม 2,500 ลຌานบาท ฽ละ฾ครงการอืไน โ ทีไอยู຋ระหว຋างการก຋อสรຌาง ส຋งผล฿หຌบริษัทฯ มี
รายเดຌทีไรอการรับรูຌ (Backlog) ณ สิๅนป຃ 2562 ประมาณ 17,000 ลຌานบาท ซึไงจะมีการรับรูຌรายเดຌดังกล຋าว฿นป຃ 2563-

2566 ฾ดยประมาณรຌอยละ 51 ของรายเดຌทีไรอการรับรูຌ (Backlog) จะรับรูຌ฿นป຃ 2563 ทำ฿หຌสามารถคาดการณ์รายเดຌ
ของบริษัทฯ สำหรับป຃ 2563 เดຌอย຋าง฽น຋นอน 

• สำหรับป຃ 2562 บริษัทฯ มีกำเรขัๅนตຌนรวมจำนวน 5,511.9 ลຌานบาท หรือ฼พิไมขึ ๅนรຌอยละ 148.4 ฼มื ไอ฼ทียบกับ
ช຋วง฼วลา฼ดียวกันของป຃ทีไ฽ลຌว ฽ละมีอัตรากำเรขัๅนตຌนรวมรຌอยละ 37.0 ลดลงจากป຃ก຋อนซึไงมีอัตรารຌอยละ 43.7 ฾ดยมี
อัตรากำเรขัๅนตຌนจากธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ทีไรຌอยละ 37.0 ลดลงจากป຃ก຋อนซึไงมีอัตรารຌอยละ 43.4 สา฼หตุหลักของ
การลดลงมาจากบริษัทฯ มีสัดส຋วนการรับรูຌรายเดຌสำหรับป຃ 2561 จาก฾ครงการ฾น฼บิล รีวอลฟຊ รัชดา 2 จำนวนมาก 
ซึไง฾ครงการ฾น฼บิล รีวอลฟຊ รัชดา 2 ฼ป็น฾ครงการทีไมีอัตรากำเรขัๅนตຌนค຋อนขຌางสูง ฾ดย฿นป຃ 2562 อัตรากำเรขัๅนตຌน
จากคอน฾ดมี฼นียม฽ละ฽นวราบอยู຋ทีไอัตรารຌอยละ 37.5 ฽ละอัตรากำเรขัๅนตຌนจากการขายทีไดินรอการพัฒนาอยู຋ทีไรຌอย
ละ 36.7 

น฾ยบายบัญชีสำหรับภาษี฼งินเดຌของบริษัทฯ 
ค຋า฿ชຌจ຋ายภาษี฼งินเดຌสำหรับงวด ประกอบดຌวย ภาษี฼งินเดຌของงวดปัจจุบัน฽ละภาษี฼งินเดຌรอการตัดบญัชี ภาษี฼งินเดຌทีไจะรับรูຌ฿น
กำเรหรือขาดทุน ยก฼วຌนส຋วนทีไรับรูຌ฿นกำเรขาดทุน฼บใด฼สรใจอืไน หรือรับรูຌ฾ดยตรงเปยังส຋วนของ฼จຌาของ ฿นกรณีนีๅ ภาษี฼งินเดຌ
ตຌองรับรูຌ฿นกำเรขาดทุน฼บใด฼สรใจอืไน หรือ฾ดยตรงเปยังส຋วนของ฼จຌาของตามลำดับ 

ภาษี฼งินเดຌของงวดปัจจุบัน 
คำนวณจากอัตราภาษีตามกฎหมายภาษีที ไมีผลบังคับ฿ชຌอยู ຋ หรือทีไคาดเดຌค຋อนขຌาง฽น຋ว຋าจะมีผลบังคับ฿ชຌภาย฿นสิๅนรอบ
ระยะ฼วลาทีไรายงาน฿นประ฼ทศทีไบริษัท฽ละบริษัทย຋อยดำ฼นินงานอยู຋฽ละ฼กิดรายเดຌ฼พืไอ฼สียภาษี 

ภาษี฼งินเดຌรอการตัดบัญชี 
รับรูຌ฼มืไอ฼กิดผลต຋างชัไวคราวระหว຋างฐานภาษีของสินทรัพย์฽ละหนีๅสิน ฽ละราคาตามบัญชีทีไ฽สดงอยู຋฿นงบการ฼งิน อย຋างเรกใตาม
กุล຋มกิจการจะเม຋รับรูຌภาษี฼งินเดຌรอการตัดบัญชีทีไ฼กิดจากการรับรูຌ฼ริไม฽รกของรายการสินทรัพย์หรือรายการหนีๅสินทีไ฼กิดจาก
รายการทีไเม຋฿ช຋การรวมธุรกิจ ฽ละ ณ วันทีไ฼กิดรายการ รายการนัๅนเม຋มีผลกระทบต຋อกำเรทางบัญชี฽ละกำเร (ขาดทุน) ทาง
ภาษี ภาษี฼งินเดຌรอการตัดบัญชีคำนวณจากอัตราภาษี (฽ละกฎหมายภาษีอากร) ทีไมีผลบังคับ฿ชຌอยู຋ หรือ ทีไคาดเดຌค຋อนขຌาง฽น຋
ว຋าจะมีผลบังคับ฿ชຌภาย฿นสิๅนรอบระยะ฼วลาทีไรายงาน ฽ละคาดว຋าอัตราภาษีดังกล຋าวจะนำเป฿ชຌ ฼มืไอสินทรัพย์ภาษี฼งินเดຌรอการ
ตัดบัญชีทีไ฼กีไยวขຌองเดຌ฿ชຌประ฾ยชน์ หรือหนีๅสินภาษี฼งินเดຌรอการตัดบัญชีเดຌมีการจ຋ายชำระ 
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การบริหารจัดการความ฼สีไยง  
(GRI 102-15, GRI 102-29, GRI 102-30, GRI 103-2) 

การบริหารความ฼สีไยงของบริษัทฯ อยู຋ภาย฿ตຌการกำกับดู฽ลของคณะกรรมการบริหารความ฼สีไยง ซึไงคณะกรรมการบริษัทฯ ฼ป็น
ผูຌ฼หในชอบ ฽ละมอบน฾ยบายการบริหารความ฼สีไยงทีไครอบคลุมทัๅงองค์กร ซึไงรวมถึงมาตรการ฿นการจัดการความ฼สีไยง฼พืไอ฿ชຌ
฼ป็นหลักการ฽ละ฽นวปฏิบัติอันจะนำเปสู຋ความพรຌอม฿นการ฼ผชิญสถานการณ์ทีไมีการ฼ปลีไยน฽ปลงเดຌอย຋าง฼หมาะสม฽ละทัน
การณ์  

น฾ยบายการบริหารความ฼สีไยง฽ละมาตรการ฼พืไอลดความ฼สีไยง฿น฽ต຋ละปัจจัยความ฼สีไยง มีดังนีๅ 
• ความ฼สีไยงจากราคาวัสดุก຋อสรຌาง฽ละตຌนทุนการก຋อสรຌาง : ติดตามสถานการณ์อย຋าง฿กลຌชิด฽ละปรับตัว฿หຌ฼ท຋าทัน

ต຋อสถานการณ์ จัดจຌาง฽ละวาง฽ผนการก຋อสรຌางล຋วงหนຌาอย຋างมีประสิทธิภาพ สามารถรองรับการผลิต฽ละการขยาย
งาน 

• ความ฼สี ไยงจากราคาที ไดิน : ศึกษาความ฼ป็นเปเดຌ฿นการพัฒนา฾ครงการอย຋างระมัดระวัง฽ละรอบคอบ ฼พืไอ
ประกอบการพิจารณาลงทุนซืๅอทีไดิน 

• ความ฼สีไยงจากความล຋าชຌา คุณภาพ ผลงานของผูຌรับ฼หมา฽ละการขาด฽คลน฽รงงาน : คัด฼ลือกบริษัทรับ฼หมา
ก຋อสรຌาง฾ดยการประมูล ซึไงมีการ฼ปรียบ฼ทียบทัๅงราคา ชืไอ฼สียงของบริษัทฯ ฽ละคุณภาพการทำงานควบคู຋กัน ฼พืไอ฿หຌ
฼หมาะสมกับขนาดของ฾ครงการ 

• ความ฼สีไยงจาก฼ศรษฐกิจ฾ลก฽ละ฼ศรษฐกิจภาย฿นประ฼ทศ  : ปรับกลยุทธ์฼พืไอ฼พิไมความสามารถ฿นการ฽ข຋งขัน 

สรຌางสรรค์ทีไอยู຋อาศัยทีไมีรูป฽บบ฽ตกต຋างอย຋างทันสมัย ซึไง฽ตกต຋างจากตลาดทัไวเป 

• ความ฼สีไยงจากการประกอบธุรกิจซึไงอยู຋ภาย฿ตຌกฎหมายทีไ฼ขຌมงวด : ศึกษา฽ละติดตามกฎหมาย฽ละขຌอกำหนดอืไน โ 
ทีไ฼กีไยวขຌองกับธุรกิจ฾ดยสมไำ฼สมอ ศึกษาผลกระทบสิไง฽วดลຌอม หรือ EIA (Environmental Impact Assessment) 

ก຋อนตัดสิน฿จซืๅอทีไดิน ฼พืไอ฼ป็นการ฼ตรียมการ฿หຌพรຌอมล຋วงหนຌา 

• ความ฼สีไยงจากการทีไผลประกอบการ฿นอนาคตเม຋ตรงตาม฼ปງาหมาย  : ปรับกลยุทธ์฿หຌทันต຋อสถานการณ์ ฼พืไอ
ตอบสนองความตຌองการทีไหลากหลาย฿หຌ฽ก຋ลูกคຌา ฽ละมีการบริหารงานดຌวยความ฼คร຋งครัด รอบคอบ ฾ปร຋ง฿ส ฽ละมี
ประสิทธิภาพ 

• ความ฼สีไยงจากความสามารถ฿นการชำระหนีๅ ฽ละการปฏิบัติตาม฼งืไอนเขของหุຌนกูຌ : บริษัทฯ มีการพัฒนา฾ครงการ
อสังหาริมทรัพย์อย຋างต຋อ฼นืไอง อีกทัๅงยังกำหนด฽ผนงานการลงทุนอย຋างระมัดระวัง฽ละรอบคอบ 

• ความ฼สีไยงจากการ฿หຌกูຌยืมกับบริษัทย຋อย ฽ละบริษัทร຋วม : ควบคุมดู฽ลการดำ฼นินธุรกิจอย຋าง฿กลຌชิด ฽ละติดตาม 
฼พืไอ฿หຌชำระหนีๅ฿หຌ฽ก຋บริษัทฯ อย຋างต຋อ฼นืไอง 

• ความ฼สีไยง฼รืไองการผันผวนของอัตราดอก฼บีๅย : บริษัทฯ เดຌออก฽ละ฼สนอขายตั็ว฽ลก฼งิน หุຌนกูຌ฽บบเม຋ดຌอยสิทธิ เม຋
มีประกัน฽ละมีอัตราดอก฼บีๅยคงทีไ 

นอกจากนีๅคณะกรรมการบริษัทฯ ยังจัด฿หຌมีกระบวนการ฿นการติดตาม ควบคุมดู฽ล฿หຌมีการปฏิบัติตามน฾ยบายการบริหาร
ความ฼สีไยงทีไกำหนดเวຌ ตลอดจนทบทวนความ฼พียงพอของมาตรการ฿นการจัดการความ฼สีไยงทีไสำคัญ฾ดยสมไำ฼สมอ ฼พืไ อ฿หຌ
มัไน฿จว຋ามาตรการดังกล຋าวมีความ฼หมาะสมสอดคลຌองกับสภาพธุรกิจทีไ฼ปลีไยน฽ปลงเป
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การบริหารห຋วง฾ซ຋อุปทานของบริษัทฯ (Noble Sustainable Supply Chain)  
(GRI 102-9, GRI 103-2) 

บริษัทฯ คำนึงถึงความรับผิดชอบต຋อผูຌมีส຋วนเดຌ฼สียทุกกลุ຋ม฿นทุกกระบวนการดำ฼นินงาน จึงนำการบริหารจัดการ฽ละพัฒนาห຋วง฾ซ຋อุปทานมา฿ชຌ฼ป็นกลยุทธ์฿นการดำ฼นินธุรกิจ ฼พืไอ฼พิไมประสิทธิภาพ฽ละ
สรຌางความยัไงยืน ควบคู຋เปกับการดู฽ลสังคม฽ละสิไง฽วดลຌอม ฾ดยมีขัๅนตอนดังนีๅ 
 

 

 

 

        

 

 

จัดหาวัตถุดิบ 

 

• ฼ลือกทำ฼ล / จัดหาทีไดิน  

• ศึกษาความ฼ป็นเปเดຌของ
฾ครงการ 

• ฼จรจาต຋อรองราคา ฽ละขอ
อนุมัติซืๅอทีไดิน 

• จัดหา฽หล຋ง฼งินทุน 

 

• จัดหาผูຌออก฽บบ฾ครงการตาม Requirement ของ
บริษัทฯ พรຌอมทัๅงออก฽บบ฾ครงการ ฾ดย฼ลือก฿ชຌวัสดุทีไ
ประหยัดพลังงาน 

• ขออนุญาตดำ฼นินงานต຋าง โ กับหน຋วยงานทีไ฼กีไยวขຌอง  

• มีกระบวนการสืไอสาร฽ละรับ฽จຌงขຌอมูล ฼พืไอสรຌางความ
฼ขຌา฿จกับชุมชน฾ดยรอบ฾ครงการ กรณีเดຌรับผลกระทบ
ต຋าง โ จากการก຋อสรຌาง 

• คัด฼ลือกผู ຌรับ฼หมาก຋อสรຌางอย຋าง฼ป็นธรรม พรຌอมทัๅง
ควบคุมกระบวนการก຋อสรຌาง ฿หຌ฼กิดผลกระทบต຋อสังคม
฽ละสิไง฽วดลຌอมนຌอยทีไสุด 

• มีการ฿ชຌสื ไอ฾ฆษณาทีไ฼หมาะสมกับสภาพ฽วดลຌอมหรือ
บริ฼วณ฿กลຌ฼คียง ฾ดยเม຋ก຋อ฿หຌ฼กิดอันตราย 

• มีสืไอกลาง฿นการสืไอสารกับลูกคຌา฽ละประชาชนทัไวเปผ຋าน
ทาง noble ID 

• การบริการดຌานการขาย ฼ช຋น ฿หຌขຌอมูลทีไถูกตຌอง฼พียงพอ
฽ก຋ลูกคຌา฼พืไอ฼ป็นขຌอมูลสำหรับการตัดสิน฿จซืๅอ  

• การหาสิน฼ชืไอ฿หຌ฽ก຋ลูกคຌา ฽ละตอบสนองความตຌองการ
ของลูกคຌาอย຋างรวด฼รใว฽ละมีประสิทธิภาพ ฼ป็นตຌน 

พัฒนา฾ครงการ การตลาด฽ละการขาย ส຋งมอบ฽ละดู฽ลลูกคຌา 

• มีการตรวจคุณภาพมาตรฐานของหຌองชุด / บຌานก຋อนการ
ส຋งมอบ 

• การบริการรับมอบฉันทะ฿นการ฾อนกรรมสิทธิ่ 

• มีฝຆายบริการหลังการขาย ฼พืไอรักษาสภาพ฽วดลຌอมทีไดี 
ตลอดจนบริการตรวจซ຋อม฽ละบำรุงรักษาบຌานของลูกคຌา 

• การจัดกิจกรรมต຋าง โ กับลูกคຌาอย຋างสมไำ฼สมอ 
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น฾ยบายการสรรหาทีไดิน (GRI 102-11 GRI 103-1 GRI 103-2) 

ทีไดินตຌองตัๅงอยู຋฿นทำ฼ลทีไดี มีศักยภาพทีไจะพัฒนา฾ครงการ สามารถผลิตสินคຌาเดຌตรงกับภาระความตຌองการของตลาด ฽ละมี
ราคาทีไดิน฼หมาะสม ฾ดยกระบวนการทีไ฼กีไยวขຌองมีความ฾ปร຋ง฿ส สามารถตรวจสอบเดຌ฿นทุกขัๅนตอน 

กระบวนการสรรหาทีไดิน ประกอบดຌวย 

 

1. จัดหาทีไดิน 

- ลงประกาศ฾ฆษณา฽สดงความตຌองการซืๅอทีไดิน฿นสืไอต຋าง โ ฼ช຋น ฼ปຂดรับขຌอมูลทีไดินทาง website ของบริษัทฯ 
หรือการลง฾ฆษณาทางสืไอสิไงพิมพ์ 

- ติดต຋อผ຋านนายหนຌาขายทีไดิน ฾ดยกำหนด฿หຌนายหนຌาสรรหาทีไดินตามความตຌองการของบริษัทฯ หรือ฿หຌนายหนຌา
นำ฼สนอขຌอมูลทีไดิน 

- ติดต຋อซืๅอทีไดินจาก฼จຌาของทีไดิน฾ดยตรง 

2. ศึกษาความ฼ป็นเปเดຌของ฾ครงการ 
- นำทีไดินทีไเดຌรับมาทำการวิ฼คราะหข์ຌอมูล฿นดຌานต຋าง โ ฼ช຋น ดຌานกายภาพ การตลาด ฽ละการ฼งิน 

- ทำการประมวลผลการศึกษา฽ละประ฼มินความ฼ป็นเปเดຌของ฾ครงการ 
- นำ฼สนอ฿หຌคณะกรรมการพิจารณา 

3. ฼จรจาต຋อรองราคา ฽ละขออนุมัติซืๅอทีไดิน 

- ฼มืไอทีไดินผ຋านการพิจารณาของคณะกรรมการ จะมีการ฼จรจาต຋อรองราคาทีไดิน฿นราคาทีไ฼หมาะสมกับภา วะ 

ความตຌองการของตลาด 

หลักการพิจารณาคัด฼ลือกทีไดิน 

- ทีไดินตຌองตัๅงอยู຋฿นทำ฼ลทีไดี มีความสะดวก฿นการ฼ขຌา – ออก 

- ตຌองมีศักยภาพทีไจะพัฒนา฾ครงการตามความตຌองการของตลาด 

- ทีไดินตัๅงอยู຋฿นสภาพ฽วดลຌอม฾ดยรอบทีไดี 
- ราคาทีไดิน฼หมาะสม 

 

 
 

จดัหาท่ีดิน ศความเป็นไปไดข้อง
โครงการ

เจรจาต่อรองราคา และ
ขออนุมติัซ้ือท่ีดิน
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การบริหารจัดการผูຌรับ฼หมา (GRI 102-11 GRI 103-1 GRI 103-2 GRI 308-1, GRI 414-1) 

บริษัทฯ ฿หຌความสำคัญกับความ฾ปร຋ง฿ส฿นการพิจารณาคัด฼ลือกผูຌรับ฼หมา / ผูຌรับจຌาง ฾ดย฼ปຂด฿หຌมีการ฼สนอราคาอย຋าง฼ปຂด฼ผย
฽ละ฼ป็นธรรมตามหลักบรรษัทภิบาล ฼พราะ฼รา฼ชืไอว຋า Ķลูกคຌาจะไดຌรับประโยชน์สูงสุด หากผูຌรับเหมา / ผูຌรับจຌาง ปฏิบัติงาน
ไดຌอย຋างมีประสิทธิภาพ” นอกจากนีๅ ผูຌรับ฼หมา / ผูຌรับจຌาง ทีไผ຋านการคัด฼ลือก฽ละมีผลการดำ฼นินการทีไดี จะเดຌรับการ
พิจารณา฼ปรียบ฼สมือนคู຋คຌาสำคัญของบริษัทฯ ซึไงจะเดຌรับการพิจารณาคัด฼ลือก฿นการร຋วมงานกับบริษัทฯ ฼ป็นอันดับ฽รก ฾ดย
บริษัทฯ มีขัๅนตอนการพิจารณาคัด฼ลือกผูຌรับ฼หมา / ผูຌรับจຌาง ดังนีๅ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บริษัทฯ มีน฾ยบายการคัด฼ลือกผูຌรับ฼หมา฼พืไอมาร຋วมงานกับบริษัทฯ ฾ดยยึดหลักธรรมาภิบาล (Good Governance)  

5 ประการ ซึไงประกอบดຌวย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Transparency

Accountability

EquityEthic

Honesty

Partner 

ผ ู ຌ ร ับ฼หมาท ุกราย฼สนอ
ราคาอย຋าง฼ปຂด฼ผย฽ละ฼ป็น
ธรรม฾ดยวิธีการ Bidding 

พิจารณาราคางาน฾ดย
฼ปร ียบ฼ท ียบกับราคา
กลางอย຋าง ฼หมาะสม 

ตรวจสอบประว ัต ิการ
ดำ฼นินงาน, ผลงานทีไผ຋าน
มา ของผูຌรับ฼หมาทุกราย 
฾ดยมุ ຋ง฼นຌนบร ิษัทฯที ไมี
ชื ไอ฼สียง น຋า฼ชื ไอถือ฽ละ  
เดຌรับการยอมรับ฿นฐานะ
บรรษัทภิบาลทีไดี 

฼ปຂด฾อกาส฿หຌผู ຌร ับ฼หมา
นำ฼สนองาน฽ละ฼จรจา
ต຋อรองอย຋าง฼ป็นธรรม 

1 2 3 4 
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การรับประกันคุณภาพบຌาน/หຌองชุด 
บริษัทฯ เดຌจัดตัๅงทีมงานตรวจสอบ฽ละควบคุมคุณภาพ (QC) ทีไมีความรูຌความสามารถ฿นการตรวจสอบความ฼รียบรຌอยของหຌอง
ชุด฽ละบຌานพักอาศัย฿นทุก฾ครงการของบริษัทฯ ก຋อนทีไจะส຋งมอบ฿หຌกับลูกคຌา ฾ดยบริษัทฯ เดຌนำ฾ปร฽กรมการตรวจสอบผ຋าน
฼ครืไอง Tablet มา฿ชຌ฿นการตรวจสอบความ฼รียบรຌอย฽ละส຋งมอบหຌองชุด฿หຌกับลูกคຌา ซึไงสามารถ฼กใบขຌอมูลรายการปัญหาต຋าง โ 
ทีไ฼กิดขึๅน ตัๅง฽ต຋ขัๅนตอนการตรวจสอบก຋อนส຋งมอบ฿หຌกับลูกคຌา รวมถึงประวัติการ฽จຌงซ຋อม฽ซมงาน฿นการรับประกัน ฼พืไอ
ปງองกัน฽ละลดปัญหาขຌอรຌอง฼รียน฿น฼รืไองคุณภาพของงาน฽กຌเขซ຋อม฽ซม ฽ละขຌอมูลทัๅงหมดจะถูกนำเปรวบรวม฽ละวิ฼คราะห์
ปัญหาต຋าง โ ทีไ฼กิดขึๅน ฼พืไอหา฽นวทางการปງองกัน฽ละลดปัญหาทีไอาจจะ฼กิดขึๅนสำหรับ฾ครงการต຋อ โ เปของบริษัทฯ ซึไงผล
จากการ฿ชຌงาน฾ปร฽กรมดังกล຋าว ทำ฿หຌบริษัทฯ สามารถส຋งมอบหຌองชุด฿หຌกับลูกคຌาเดຌก຋อนกำหนด รวมทัๅงช຋วยลดปัญหาการ
฽จຌงซ຋อม฽ซมงาน฿นการรับประกันลงจาก฼ดิมประมาณ 30%  

สำหรับป຃ 2562 ทีไผ຋านมา บริษัทฯ เดຌรับรายการ฽จຌงซ຋อมลูกคຌา฿นการรับประกันจาก฾ครงการต຋างโ จำนวนทัๅงสิๅน 2,807 ฿บ
งาน ซึไงบริษัทฯเดຌดำ฼นินการ฼สรใจ฼รียบรຌอย฽ละลกูคຌารับมอบงาน฽ลຌวจำนวน 2,754 ฿บงาน ฽ละอยู຋ระหว຋างลูกคຌานัดหมาย฼ขຌา
ดำ฼นินการภาย฿น฼ดือนกุมภาพันธ์ 2563 จำนวน 23 ฿บงาน สำหรับส຋วนทีไ฼หลืออีกจำนวน 30 ฿บงาน ฼ป็นรายการ฽จຌงซ຋อมทีไ
เม຋เดຌอยู຋฿น฼งืไอนเขการรับประกันของบริษัทฯ ซึไงบริษัทฯ เดຌอธิบายชีๅ฽จง฽ละทำความ฼ขຌา฿จ฿หຌกับลูกคຌารับทราบ 

 

 

 

 

• พิจารณาคัด฼ลือกผูຌรับ฼หมาอย຋าง฼ป็นธรรม ฾ปร຋ง฿ส สามารถตรวจสอบเดຌ (Transparency) 

• ฼ปิด฾อกาส฿หຌผูຌรับ฼หมา฼สนอราคา฽ข຋งขันกันอย຋าง฼ท຋า฼ทียม ฽ละ฼ป็นธรรม (Equity) 

• จัดหาผูຌรับ฼หมาอย຋างนຌอย 2 ราย ฼ปรียบ฼ทียบราคากับราคากลางอย຋าง฼หมาะสม 

• ฼จรจาต຋อรองราคา ฾ดยพิจารณาราคาอย຋างสม฼หตสุมผล 

• พนักงานตຌองปฎิบัติงานอย຋างซืไอสตัย์ สุจริต ต຋อตຌานการทุจรติคอรร์ปัชัไน (Honesty) 

• สนับสนุนผูຌรับ฼หมาทีไ฼คยร຋วมงานกับบริษัทฯ ทีไมีผลการดำ฼นินงานทีไดี฿หຌ฼ป็นคู຋คຌาสำคัญ (Partner) 

• ผูຌรับ฼หมาตຌองมีประวัติการดำ฼นินงานทีไดี น຋า฼ชืไอถือ เดຌรับการยอมรบั มีความรับผิดชอบต຋องาน 

สังคม ฽ละสิไง฽วดลຌอม (Accountability) 
• ฼ป็นผูຌรับ฼หมาทีไมีจรรยาบรรณ ฽ละจริยธรรม฿นการทำงานทีไดี (Ethic)  
• ผูຌรับ฼หมาทุกรายตຌองรักษาความลับระหว຋างกัน เม຋฼ปิด฼ผยขຌอมูลราคาประมูล หรือฮัๅวการประมูล  

ส຋วนของบริษัทฯ 

ส຋วนของผูຌรับ฼หมา 
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การบริหารความสัมพันธ์กับลูกคຌา (GRI 103-1 GRI 103-2) 

๡ We do not build houses, we create homes ๢ ฼ราสรຌางบຌาน฿หຌ฼ป็นมากกว຋า฽ค຋ทีไอยู຋อาศัย คือปรัชญาการทำงาน
ของบริษัทฯ ซึไงสะทຌอน฿หຌ฼หในถึงความมุ຋งมัไนของบริษัทฯ ฿นการสรຌางคุณภาพชีวิตอีกระดับ฿หຌกับผูຌอยู຋อาศัย ฼พืไอสรຌางสรรค์วัน
พรุ຋งนีๅทีไดีกว຋า 

บริษัทฯ คำนึงถึงลูกคຌา฼ป็นสำคัญ บริษัทฯ จึงเดຌจัดตัๅงทีมงาน Noble CARE ฼พืไอ฼ป็นศูนย์กลาง฿นการช຋วย฽กຌเขปัญหาต຋างโ
ของลูกคຌา ฼ช຋น การรับ฼รืไอง฽จຌงซ຋อม, การ฿หຌขຌอมูล฽ละคำ฽นะนำต຋าง โ รวมทัๅงรับ฼รืไองรຌอง฼รียน คำ฽นะนำ คำติชม ฽ละความ
คิด฼หในของลูกคຌา ฼พืไอ฼ป็นขຌอมูล฿นการปรับปรุงพัฒนาสินคຌา฽ละบริการของบริษัทฯ ฿หຌดียิไงขึๅน ฾ดยคำนึงถึงความพึงพอ฿จของ
ลูกคຌา฿นการรับบริการทีไดี฼ป็นสำคัญ 

 

 

 

 

    

 

 

 

 

R: Responsive:  

ตอบสนองลกูคຌาอย຋าง
รวด฼ร็ว 

ติดต ຋อกลับ฼พื ไอ฽กຌเข
ปัญหาของลูกคຌาอย຋าง
รวด฼รใว 

 

A R E C 

C: Customer:  

คำนึงถ ึงล ูกคຌา฼ป็น
สำคัญ 

คำนึงถึงความตຌองการ
ของลูกคຌา฼ป็นหลัก 
ความพ ึ งพอ฿จของ
ลูกคຌา฼ป็น฼รืไองสำคัญ 

A: Accessible:  

ลูกคຌาสามารถ฼ขຌาถึงเดຌ
ง຋าย 

ลูกคຌาสามารถติดต຋อเดຌ
ง຋ายผ຋านช຋องทางต຋างโเดຌ
อย຋างสะดวก 

 

 

 

E: Evaluation:  

มีการประ฼ม ินความพึง
พอ฿จของลูกคຌา 

ติดตาม฽ละประ฼มินความ
พึงพอ฿จของลูกคຌาอย ຋าง
ต຋อ฼นืไอง 

 

 
 

ด า฼นินการ฽ลຌว฼สรใจ
98.11%

อยู຋ระหว຋างลูกคຌานัด฼ขຌาด า฼นินการ
0.82%

ยก฼ลิก฼อกสาร
1.07%

รายการ฽จຌงซ຋อมลูกคຌา฿นการรับประกัน 2562

ด า฼นินการ฽ลຌว฼สรใจ อยู຋ระหว຋างลูกคຌานัด฼ขຌาด า฼นินการ ยก฼ลิก฼อกสาร
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฾ดยทีมงาน Noble CARE มี฼จຌาหนຌาทีไมีความรูຌ ความสามารถ฽ละมีประสบการณ์ ฼พืไอคอยช຋วย฼หลอืลูกคຌา฿นการ฽กຌเขปญัหา
ต຋าง โ ทีไ฼กิดขึๅนภาย฿น฾ครงการของบริษัทฯ ฼ช຋น 

1. ฿หຌคำ฽นะนำการ฿ชຌงานอุปกรณ์ต຋าง โ ภาย฿นบຌาน฽ละหຌองชุดพักอาศัย 

2. จัด฿หຌมีการอบรม฼กีไยวกับการ฿ชຌงานอุปกรณ์ต຋าง โ ทีไ฼กีไยวขຌองกบัความปลอดภัย฿นการ฼ขຌาพักอาศัย รวมทัๅงขัๅนตอน
การปฏิบัติ฼มืไอ฼กิด฼หตุฉุก฼ฉิน 

3. ฿หຌคำปรึกษา คำ฽นะนำลูกคຌา฿นการ฼ขຌาดำ฼นินการตก฽ต຋ง ต຋อ฼ติม ฽ละงาน฽กຌเขซ຋อม฽ซมต຋าง โ 

4. จัดทำคู຋มือการ฼ขຌาพักอาศัยภาย฿น฾ครงการต຋าง โ ซึไงประกอบเปดຌวย การดู฽ลรักษา การซ຋อม฽ซม วัสดุอุปกรณ์
ภาย฿นบຌาน฽ละหຌองชุดพักอาศัย฼บืๅองตຌน 

5. การตรวจสอบความ฼รียบรຌอยของบຌาน฽ละหຌองชุดพักอาศัย ก຋อนสิๅนสุดการรับประกัน 

6. ดู฽ลงาน฽จຌงซ຋อมลูกคຌา฾ครงการฯ ต຋าง โ ฿หຌมีคุณภาพตามมาตรฐานทีไกำหนดเวຌ ทัๅง฿น฼รืไองของวัสดุ฽ละฝ຃มือ฽รงงาน 

การจัดการงาน฽จຌงซ຋อม฽ละขຌอรຌอง฼รียนของลูกคຌา (GRI 103-1 GRI 103-2) 

ป຃ 2562 บริษัทฯ เดຌจัด฿หຌมีทีมงาน Noble CARE ฼ป็นศูนย์กลาง฿นการช຋วย฽กຌเขปัญหาต຋าง โ ของลูกคຌา ฼ช຋น การรับ฼รืไอง฽จຌง
ซ຋อม, การ฿หຌขຌอมูล฽ละคำ฽นะนำต຋าง โ รวมทัๅงรับ฼รืไองรຌอง฼รียน คำ฽นะนำ คำติชม ฽ละความคิด฼หในของลูกคຌา ฼พืไอ฼ป็น
ขຌอมูล฿นการปรับปรุงพัฒนาสินคຌา฽ละบริการของบริษัทฯ ฿หຌดียิไงขึๅน ฾ดยคำนึงถึงความตຌองการของลูกคຌา฼ป็นสำคัญ  

บริษัทฯ เดຌกำหนดขัๅนตอนการจัดการงาน฽จຌงซ຋อม฽ละขຌอรຌอง฼รียนของลูกคຌา ฾ดยลูกคຌาสามารถติดต຋อกับทีมงาน Noble 

CARE ผ຋านทางช຋องทางต຋าง โ ดังนีๅ 

• Noble CARE call center ทาง฾ทรศัพท์หมาย฼ลข 02-070-7799  

• Website ของบริษัทฯ www.noblehome.com/contact 

฾ดยทัๅง 2 ช຋องทาง จะมี฼จຌาหนຌาทีไ Noble CARE ติดต຋อกลับลูกคຌาภาย฿น 24 ชัไว฾มง ฼พืไอนัดหมายลูกคຌา฿นการ฼ขຌาตรวจสอบ
ปัญหาการ฽จຌงซ຋อมหรือขຌอรຌอง฼รียนตามทีไเดຌรับ฽จຌง ตามขัๅนตอนดังนีๅ 

1. ลูกคຌา฽จຌงซ຋อม฽ซมงานผ຋านทัๅง 2 ช຋องทาง 
2. ฼จຌาหนຌาทีไ Noble CARE รับ฼รื ไอง฽ละติดต຋อกลับลูกคຌาภาย฿น 24 ชั ไว฾มง ฼พื ไอนัดหมายลูกคຌา฿นการ฼ขຌา

ตรวจสอบปัญหาตามทีไเดຌรับ฽จຌง 
3. ฼จຌาหนຌาทีไ Noble CARE ฼ขຌาตรวจสอบ ประ฼มิน฽ละวาง฽ผนการ฽กຌเขซ຋อม฽ซม 

4. ดำ฼นินการ฽กຌเขซ຋อม฽ซม฼สรใจ฼รียบรຌอย/ลูกคຌารับมอบงาน 

5. ติดตามผลการ฽กຌเขซ຋อม฽ซมงาน฽ละประ฼มินความพึงพอ฿จจากลูกคຌา฿นการ฿หຌบริการ 

สำหรับขຌอรຌอง฼รียนของลูกคຌา฿นป຃ 2562 มีลูกคຌารຌอง฼รียนบริษัทฯ ฿นส຋วนของงานบริการหลังการขายจำนวนทัๅงสิๅน 16 ราย ซึไง
฼ป็นขຌอรຌอง฼รียน฿น฼รืไองคุณภาพของวัสดุ฽ละการติดตัๅง รวมทัๅงคุณภาพของงาน฽กຌเขซ຋อม฽ซม ซึไงบริษัทฯ เดຌดำ฼นินการจัดการ
ปัญหาขຌอรຌอง฼รียน฼ป็นทีไพอ฿จของผูຌทีไ฼กีไยวขຌอง฼รียบรຌอยจำนวน 15 ราย คง฼หลือขຌอรຌอง฼รียนของลูกคຌา฼พียง 1 รายทีไอยู຋
ระหว຋าง฼จรจา฼พืไอหา฽นวทางการ฽กຌเขปัญหาร຋วมกัน 

 

 

 

http://www.noblehome.com/contact
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การประ฼มินผลความพึงพอ฿จหลังการซ຋อม (GRI 102-43, GRI 102-44) 

๡ผมอยćกจąđขียนมćขอบคčณทีมงćน Noble CARE ทีęชŠวยดĎĒลđรČęองกćรĒกšไขซŠอมĒซมงćน ทีęไดšรĆบกćรĒกšไข
อยŠćงรวดđรĘวĒลąđป็นทีęđรียบรšอย đลยอยćกจąđขียนมćขอบคčณทีม Noble CARE ครĆบķ 

 

หนึไง฿น฼สียงสะทຌอนของลูกคຌาทีไ฿หຌกำลัง฿จทีมงาน Noble CARE จากการเดຌรับการบริการทีไดี สำหรับงาน฽จຌงซ຋อมลูกคຌา฿นป຃ 
2562 ทีไเดຌรับการ฽กຌเข฼ป็นทีไ฼รียบรຌอย฽ลຌวจำนวน 2,754 ฿บงาน ซึไงบริษัทฯ เม຋เดຌรับคำติหรือการประ฼มินผลความพึงพอ฿จ฿น
฽ง຋ลบจากลูกคຌา ซึไง฽สดง฿หຌ฼หในว຋า ลูกคຌามีความพึงพอ฿จ฿นงานซ຋อม฽ซม฽ละการบริการหลังการขายทีไดี฿นระดับหนึไง 

สำหรับป຃ 2563 บริษัทฯ เดຌกำหนด฿หຌทีมงาน Noble CARE สำรวจความพึงพอ฿จของลูกคຌา฽ต຋ละราย สำหรับงานซ຋อม฽ซม
฽ละการบริการหลังการขาย ฼พืไอรวบรวมขຌอมูล฽ละสรุปผลประ฼มินอย຋าง฼ป็นรูปธรรม฽ละ฼ป็นระบบมากยิไงขึๅน 
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การจัดการขēอรēองเรียนของลูกคēา 2562

จ านวนขēอรēองเรียนท้ังหมด จ านวนขēอรēองเรียนท่ีไดēรับการแกēไข

จ านวนขēอรēองเรียนท่ีอยูĒระหวĒางด าเนินการ
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การกำกับดู฽ลกิจการ 
การกำกับดู฽ลกิจการ฽ละจรรยาบรรณธุรกิจ (GRI 102-11, GRI 102-17, GRI 103-1, GRI 103-2, GRI 414-1) 

บริษัทฯ ตระหนักดีว຋าการกำกับดู฽ลกิจการทีไดี ฼ป็นปัจจัยสำคัญ฿นการ฼สริมสรຌาง฿หຌองค์กรมีระบบการบริหารจัดการทีไมี
ประสิทธิภาพ ฽ละยังสะทຌอนถึงมาตรฐาน ความ฾ปร຋ง฿ส ฿นการบริหารจัดการ ซึไงจะ฼ป็นรากฐาน฿หຌการ฼จริญ฼ติบ฾ตของบริษัทฯ 
฼ป็นเปอย຋างยัไงยืน อีกทัๅงยังสรຌางความ฼ชืไอมัไน฽ก຋ผูຌถือหุຌน฽ละผูຌมีส຋วนเดຌ฼สียทุกกลุ຋ม 

บริษัทฯ จึงเดຌนำหลักการกำกับดู฽ลกิจการทีไดีหรือ Corporate Governance Code (CG Code) ตามทีไตลาดหลักทรัพย์฽ห຋ง
ประ฼ทศเทยกำหนดมา ฼พืไอ฿ชຌ฼ป็นหลักปฏิบัติ฿หຌคณะกรรมการบริษัทฯ นำเปปรับ฿ชຌ฿นการกำกับดู฽ล฿หຌกิจการมีผล
ประกอบการทีไดี฿นระยะยาว น຋า฼ชืไอถือสำหรับผูຌถือหุຌน฽ละผูຌคนรอบขຌาง ฼พืไอประ฾ยชน์฿นการสรຌางคุณค຋า฿หຌกิจการอย຋างยัไงยืน 
ตรงตามความมุ຋งหวังของทัๅงภาคธุรกิจ ผูຌลงทุน ตลอดจนตลาดทุน฽ละสังคม฾ดยรวม ฾ดยน฾ยบายการกำกับดู฽ลกิจการทีไดีของ
บริษัทฯ กำหนดหลักปฏิบัติ฽ก຋คณะกรรมการบริษัทฯ ฿นฐานะผูຌนำสูงสุดขององค์กร฿หຌถือปฏิบัติอย຋าง฼หมาะสม ฾ดยสามารถดู
รายละ฼อียด฼พิไม฼ติมเดຌจาก฽บบรายงาน 56 – 1 ฽ละ 56 – 2 หมวดการกำกับดู฽ลกิจการ 

นอกจากนีๅ บริษัทฯ ยัง฼ชืไอว຋าจรรยาบรรณธรุกิจ฼ป็น฼ครืไองมือสำคัญ฿นการ฼สริมสรຌางความ฾ปร຋ง฿ส฿นการดำ฼นินงาน ก຋อ฿หຌ฼กิด
ความ฼ชืไอมัไนต຋อผูຌลงทุนหรือผูຌ฼กีไยวขຌองทุกฝຆาย อันจะนำเปสู຋การ฼จริญ฼ติบ฾ตอย຋างยัไงยืน บริษัทฯ จึงกำหนดน฾ยบาย฽ละขຌอ
ปฏิบัติ฼กีไยวกับจรรยาบรรณธุรกิจ อาทิ  

• น฾ยบาย฽ละ฽นวปฏิบัติ฼กีไยวกับการต຋อตຌานทุจริต฽ละหຌามจ຋ายสินบน฼พืไอผลประ฾ยชน์ทางธุรกิจของบริษัทฯ 

• น฾ยบาย฽ละ฽นวปฏิบัติ฼กีไยวกับการ฽จຌง฼บาะ฽สการกระทำผิด 

• น฾ยบายความรับผิดชอบต຋อผูຌถือหุຌน 

• น฾ยบาย฿นการปฏิบัติต຋อลูกคຌา ฽ละคุณภาพผลิตภัณฑ์ 
• น฾ยบาย฽ละ฽นวปฏิบัติต຋อพนักงาน 

• น฾ยบายการ฿หຌความรูຌ฽ละฝຄกอบรมพนักงาน฿น฼รืไองสิไง฽วดลຌอม 

• น฾ยบายว຋าดຌวยการ฼คารพกฎหมาย฽ละหลักสิทธิมนุษยชนสากล 

• น฾ยบายดຌานความปลอดภัย อาชีวอนามัย฽ละสิไง฽วดลຌอม 

• น฾ยบายการดำ฼นินธุรกิจภาย฿ตຌมาตรฐานสิไง฽วดลຌอม 

• น฾ยบายความรับผิดชอบต຋อชุมชน฽ละสังคม ฼ป็นตຌน 

ทัๅงนีๅ บริษัทฯ มีการสืไอสาร฿หຌกรรมการ ผูຌบริหาร฽ละพนักงานทุกระดับ รับทราบถึงน฾ยบายการกำกับดู฽ลกิจการทีไดี฽ละ
จรรยาบรรณธุรกิจผ຋านทาง Website ของบริษัทฯ ทีไ www.noblehome.com 

การปฏิบัติ฽ละการตอบสนองผูຌมีส຋วนเดຌ฼สีย (GRI 102-21, GRI 102-40, GRI 102-42, GRI 102-43) 

บริษัทฯ ดำ฼นินธุรกิจ฾ดยคำนึงถึง ๡ผูຌมีส຋วนเดຌ฼สีย๢ ทีไมีส຋วน฼กีไยวขຌอง฿นบทบาททีไ฽ตกต຋างกันออกเป ฾ดยพิจารณาตามลำดับ
ความสำคัญ ฽ละผลกระทบต຋าง โ ทีไ฼กีไยวขຌองกับ ๡ผูຌมีส຋วนเดຌ฼สีย๢ ฽ต຋ละกลุ຋ม ฼พืไอ฿หຌ฼กิดการพัฒนา฽ละปรับปรุง ฾ดยบริษัทฯ 
พิจารณาประ฼ดในทีไมีสาระสำคัญ ซึไงมีระดับอิทธิพลทีไสูงต຋อการประ฼มิน฽ละตัดสิน฿จของผูຌมีส຋วนเดຌ฼สีย ฽ละระดับนัยสำคัญของ
ผลกระทบทีไสูงทัๅงดຌาน฼ศรษฐกิจ สังคม ฽ละสิไง฽วดลຌอม ฾ดยนำเป฼ป็น฽นวทาง฿นการกำหนดกลยุทธ์฽ละสนองตอบผูຌมีส຋วนเดຌ
฼สีย฽ต຋ละกลุ຋ม ดังนีๅ 

 

http://www.noblehome.com/
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จากผลการสำรวจความตຌองการของผูຌมีส຋วนเดຌ฼สีย บริษัทฯ เดຌนำมา฿ชຌ฼ป็น฽นวทาง฿นการพัฒนาการดำ฼นินการ ฼พืไอตอบสนอง
ต຋อความคาดหวังของผูຌมีส຋วนเดຌ฼สยีทุกกลุ຋มอย຋าง฼หมาะสม฽ละต຋อ฼นืไอง 

 

ผูຌมีส຋วนเดຌ฼สีย 

(GRI 102-42) 

฽นวปฏิบัต฽ิละการตอบสนองผูຌมีส຋วนเดຌ฼สยี 

(GRI 102-43) 

การสืไอสาร฽ละช຋องทาง 
(GRI 102-33, GRI 102-43) 

พนักงาน / ผูຌบริหาร - การกำหนดผลตอบ฽ทนทีไ฼หมาะสม การจัด฿หຌมีสวัสดิการ฽ละ
สิทธิประ฾ยชน์ต຋าง โ  

- จัดสัมมนาภาย฿น฽ละภายนอก 

- มอบ฾อกาส฿นการสรຌางความกຌาวหนຌา฿หຌ฽ก຋พนักงาน฾ดย฼ท຋า
฼ทียมกัน 

- สุขอนามัยทีไดี฽ละความปลอดภัย฿นทีไทำงาน 

- Website : www.noblehome.com 

- E – mail : cg@noblehome.com 

- Intranet 

ลูกคຌา - ดำ฼นินน฾ยบาย฼พืไอการปกปງองผลประ฾ยชน์ของลูกคຌาทัๅง
ก຋อน฽ละหลังการขาย 

- ส຋งมอบผลิตภัณฑ์฽ละบริการที ไมีคุณภาพ ฽ละมุ ຋งมั ไนที ไจะ
ยกระดับมาตรฐาน฿หຌสูงขึๅนอย຋างต຋อ฼นืไอง 

- ฼ปຂด฼ผยข຋าวสารขຌอมูล฼กี ไยวกับสินคຌา฽ละบริการอย຋าง
ครบถຌวน ถูกตຌอง เม຋บิด฼บือนขຌอ฼ทใจจริง 

- สำรวจความพึงพอ฿จของลูกคຌา รวมถึงขຌอรຌอง฼รียนจาก
ลูกคຌา ฼พื ไอปรับปรุงการทำงาน฿หຌมีประสิทธิภาพ ฽ละ
ตอบสนองความตຌองการของลูกคຌาดียิไงขึๅน 

- ฾ทรศัพท์  : 02-251-9955 ต຋อ 1415 

- Website  : www.nobleid.com 

- E – mail  : cg@noblehome.com 

-   Facebook :  www.facebook.com/nobleid 

-  Twitter      : twitter.com/NOBLE_ID 

- CRM  กิจกรรมร຋วมกับลูกคຌา 

ลูกคėา

ชุมชน สังคม และ
สิ่งแวดลėอม

ภาครัฐ / 
หนĖวยงานราชการผูėถือหุėน

คูĖคėา

เจėาหนี้

สื่อมวลชน

ผูėมีสĖวนไดėเสียภายนอก 

ผูėมีสĖวนไดėเสียภายใน 

พนักงาน / ผูėบรหิาร 

ผูėถือหุėน 
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ผูຌมีส຋วนเดຌ฼สีย 

(GRI 102-42) 

฽นวปฏิบัต฽ิละการตอบสนองผูຌมีส຋วนเดຌ฼สยี 

(GRI 102-43) 

การสืไอสาร฽ละช຋องทาง 
(GRI 102-33, GRI 102-43) 

ชุมชน สังคม 

฽ละสิไง฽วดลຌอม 

- ปฏิบัติตามน฾ยบาย฽ละกฎระ฼บียบ฿นการดู฽ลสิไง฽วดลຌอม
฽ละสังคมอย຋าง฼คร຋งครัด ฼พืไอ฼ป็นการรักษาผลประ฾ยชน์
ร຋วมกัน 

- รับฟังขຌอคิด฼หใน฽ละขຌอ฼สนอ฽นะของชุมชนรอบพืๅนทีไ
฾ครงการ ฼พืไอกำหนด฽นวทาง฿นการบรร฼ทาผลกระทบทีไ
อาจ฼กิดขึๅน ฽ละทำ฿หຌชุมชนสามารถดำ฼นินชีวิตเดຌตามปกติ 

- ดำ฼นินการ฽กຌเขขຌอรຌอง฼รียน ฼มืไอเดຌรับการ฽จຌงปัญหาจาก
ชุมชน ฽ละสังคม 

- ฾ทรศัพท์ : 02-251-9955 ต຋อ 1415 

- Website : www.noblehome.com 

- E – mail : cg@noblehome.com 

- กล຋องรับความคิด฼หใน ทีไปງอมยาม฾ครงการ 

ภาครัฐ/ 
หน຋วยงานราชการ 

 

- ยึดถือ฽ละปฏิบัติตามกฎระ฼บียบ ทีไ฼กีไยวขຌองกับการดำ฼นิน
ธุรกิจอย຋าง฼คร຋งครัด  

- ดำ฼นินการตามระ฼บียบขัๅนตอนการปฏิบัติของหน຋วยงาน
ภาครัฐต຋าง โ 

- ฾ทรศัพท์ : 02-251-9955 ต຋อ 1415 

- Website : www.noblehome.com 

- E – mail : cg@noblehome.com 

ผูຌถือหุຌน - มุ຋งมัไนสรຌางความพึงพอ฿จ฿หຌกับผูຌถือหุຌน ฾ดยคำนึงถึงการ
฼จริญ฼ติบ฾ตของมลูค຋าบริษัทฯ ฿นระยะยาวดຌวยผลตอบ฽ทน
ทีไดี฽ละยัไงยืน 

- ฼ปຂด฼ผยขຌอมูลอย຋าง฾ปร຋ง฿ส ฽ละ฼ชืไอถือเดຌต຋อผูຌถือหุຌน 

- การประชุมสามัญผูຌถือหุຌนประจำป຃ 
- รายงานประจำป຃ของบริษัทฯ 

- ฾ทรศัพท์ : 02-251-9955 ต຋อ 1415 

- Website : www.noblehome.com 

- E – mail : ir@noblehome.com  
฽ละ cg@noblehome.com 

คู຋คຌา - คัด฼ลือกผู ຌร ับ฼หมา (คู ຋คຌา) อย຋างยุติธรรม ฾ปร຋ง฿ส ฽ละ
ตรวจสอบเดຌ  

- ปฏิบัติตาม฼งืไอนเขทางการคຌาอย຋าง฼คร຋งครัด 

- ฾ทรศัพท์ : 02-251-9955 ต຋อ 1415 

- Website  : www.noblehome.com 

- E – mail : cg@noblehome.com 

฼จຌาหนีๅ - ดำ฼นินน฾ยบายการ฼งินอย຋าง฾ปร຋ง฿ส เม຋ปกปຂดขຌอมูล - ฾ทรศัพท์ : 02-251-9955 ต຋อ 1415 

- Website : www.noblehome.com 

- E – mail : cg@noblehome.com 

สืไอมวลชน 

 

 

- ฼ปຂด฼ผยขຌอมูล ข຋าวสารอย຋างถูกตຌอง ฾ปร຋ง฿ส฽ละทันต຋อ฼วลา -   ฾ทรศัพท ์: 02-251-9955ต຋อ 1415 

- Website : www.noblehome.com 

- E – mail : cg@noblehome.com 

- ฽ถลงข຋าว พบปะสืไอมวลชน 

- ฼ยีไยมชม฾ครงการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:ir@noblehome.com%20และ
mailto:ir@noblehome.com%20และ
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การปฏิบัติดຌาน฽รงงาน (GRI 103-1, GRI 103-2) 

พนักงาน (GRI 102-3) 

บริษัท ฾น฼บิล ดี฼วลลอป฼มนท์ จำกัด (มหาชน) สำนักงาน฿หญ຋
ตั ๅงอยู ຋ทีไ อาคาร฾น฼บิล ฼ลขทีไ 1035 ฽ขวงลุมพินี ฼ขตปทุมวัน 
กรุง฼ทพฯ 10330 ปัจจุบัน บริษัทฯ มีพนักงานกว຋า 300 คน 
ประจำทั ๅงสำนักงาน฿หญ຋฽ละ฾ครงการต຋าง โ ที ไต ั ๅงอยู ຋฽นว
รถเฟฟງา บริษัทฯ ฿หຌ฾อกาสพนักงานทุกศาสนา฽ละ฼พศ อย຋าง
฼สมอภาค฼ท຋า฼ทียมกัน ทัๅง฿นประ฼ดในดຌานการบริหารผลงาน 
ตัๅง฽ต຋กระบวนการสรรหา฽ละคัด฼ลือก ฾ดยพิจารณาจากความรูຌ
ความสามารถ฼ป็นหลัก มีการบริหารค຋าตอบ฽ทนทีไ฼ป็นธรรมต຋อ
พนักงานทุกคน฿นองค์กร รวมถึง฿หຌความสำคัญกับการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ ฼พราะบริษัทฯ มีความ฼ชืไอมัไนว຋า ๡พนักงานทุก
คนคือทรัพยากรทีไมีคุณค຋า๢ 

จำนวนรวมพนักงาน฽ละผูຌบริหาร ป຃ 2562 (GRI 102-7, GRI 102-8, GRI 401-1) 

  

 

     

 

 

 

 

 

 

 

                                                                               .  

                                                                                

 

 

 

 

 

 

ทัง้หมด 361 คน 

ประเภทการจėาง 

ประจ า 143 คน 

สัญญาจėาง 1 คน 

ประจ า 210 คน 

สัญญาจėาง 7 คน 

สถานที่ปฏบิัตงิาน 

ส านักงานใหญĖ 90 คน 

โครงการ 54 คน 

ส านักงานใหญĖ 117 คน 

โครงการ 100 คน 

พนกังานเขėาใหมĖ ป ี2562 

46 คน 

12.74% 

90 คน 

24.93% 

อายุ ต ่ากวĖา 30 = 77 (56.61%)  
อายุ 30 – 50 ปี = 58 (42.65%) 
อายุมากกวĖา 50 ปี = 1 (0.74%) 

29 คน 

8.03% 

 

69 คน 

19.11% 

อายุ ต ่ากวĖา 30 = 45 (45.92%) 
อายุ 30 – 50 ปี = 50  (51.02%) 
อายุมากกวĖา 50 ปี = 3 (3.06%) 

พนกังานลาออก ป ี2562 
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น฾ยบาย฽ละ฽นวปฏิบัติ฼กีไยวกับค຋าตอบ฽ทน สวัสดิการ กองทุนสำรอง฼ลีๅยงชีพ 
(GRI 103-1, GRI 103-2, GRI 401-2) 

การบริหารผลการปฏิบัติงาน 

บริษัทฯ เดຌกำหนดมาตรฐานการประ฼มินผลการปฏิบัติงาน฿หຌ฼ป็นเป฿น฽นวทาง฼ดียวกันทัๅงองค์กรผ຋านตัวชีๅวัด 3 ดຌานคือ ดຌาน
ผลสำ฼รใจของงาน ดຌานความสามารถ฿นการทำงาน ฽ละดຌานทัศนคติ รวมทัๅงมีการสืไอสารผลการปฏิบัติหลังการประ฼มินผลกับ
พนักงาน฾ดยตรง ฼พืไอการพัฒนา฽ละปรับปรุงการปฏิบัติงาน฿น฾อกาสต຋อเป 

สวัสดิการพนักงาน 

บริษัทฯ ฿หຌความสำคัญต຋อการดู฽ลพนักงาน มีการจัดสวัสดิการ฿หຌ฽ก຋พนักงาน เม຋มีการ฽บ຋ง฽ยก฼พศ ฼ชืๅอชาติ ฽ละศาสนา ฾ดย
สวัสดิการทีไเดຌรับ เดຌ฽ก຋ การประกันสุขภาพ การประกันอุบัติ฼หตุ ฽ละการประกันชีวิตทีไมีวง฼งินคุຌมครองสูงกว຋าทุนประกันถึง  
2 ฼ท຋า ฿นกรณีทีไ฼สียชีวิตดຌวยอุบัติ฼หตุจาก฼หตุสาธารณภัย 

นอกจากนัๅน ยังมีสวัสดิการ฽ละสทิธิประ฾ยชน์อืไน โ ทีไพนักงานเดຌรับ ฼ช຋น กองทุนสำรอง฼ลีๅยงชีพ กองทุนประกันสังคม กองทุน
฼งินทด฽ทน ฼ครืไอง฽บบพนักงาน ฼งินช຋วย฼หลือกรณี฼สียชีวิต (รวมถึงบิดา มารดา) กรณี฼จใบปຆวย กรณีคลอดบุตร ฼ป็นตຌน 

กองทุนสำรอง฼ลีๅยงชีพ 

บริษัทฯ มีสวัสดิการกองทุนสำรอง฼ลีๅยงชีพ ฾ดยมีวัตถุประสงค์฼พืไอสนับสนุน฿หຌพนักงานมีการออม฼งินเวຌ฿ชຌยาม฼กษียณ ฾ดย
ลูกจຌางตຌองจ຋าย฼งินสะสม฼ขຌากองทุน ฽ละนายจຌางจะจ຋าย฼งินสมทบ฿หຌ฿นอัตราส຋วนตามอายุงาน 

อายุงาน (นับจากวัน฼ขຌาทำงาน) อัตราสะสมของพนักงาน อัตราสมทบส຋วนของบริษัทฯ 

ตไำกว຋า 2 ป຃ 3% 3% 

ตัๅง฽ต຋ 2 ป຃ขึๅนเป – 4 ป຃ 5% 5% 

มากกว຋า 4 ป຃ขึๅนเป 7% 7% 

การ฼กษียณอายุ (GRI 201-3) 

บริษัทฯ เดຌกำหนดอายุ฼กษียณทีไ 60 ป຃ ฼มืไอพนักงานถึงกำหนด฼กษียณอายุ กลุ຋มงานทรัพยากรมนุษย์จะ฿หຌขຌอมูลความรูຌกับ
พนักงาน ทราบถึงสิทธิประ฾ยชน์ทีไพนักงานจะเดຌรับหลัง฼กษียณ ฼ช຋น กองทุนสำรอง฼ลีๅยงชีพ ฼งินชด฼ชยตามกฎหมาย฽รงงาน
จากการ฼กษียณอายุ ฼พืไอ฼ตรียมพรຌอมสำหรับการ฿ชຌชีวิตหลัง฼กษียณ 

กองทุนส຋ง฼สริม฽ละพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ  
฼พืไอ฿หຌคนพิการสามารถช຋วย฼หลือตน฼องเดຌ ฽ละ฿หຌคนพิการเดຌรับ฾อกาสทำประ฾ยชน์฿หຌกับสังคม บริษัทฯ จึงเดຌ฼ป็นส຋วนหนึไง฿น
การส຋ง฼งินสมทบ฼ขຌากองทุนส຋ง฼สริม฽ละพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการดຌวยดี฼สมอมา 
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อัตราการคงอยู຋ของพนักงานทีไลาคลอด (GRI 401-3) 

 

 

 

อัตราการบาด฼จใบดຌวย฾รคจากการทำงาน (GRI 403-2) 
 

 

 

 

 

 

 

หมาย฼หตุ:   200,000 ฼ป็นตัว฼ลขมาตรฐานทีไ฿ชຌ฿นการคำนวณจาก OSHA (THE OCCUPATIONAL SAFETY AND HEALTH 

ADMINISTRATION) 

บริษัทฯ เม຋฼คยมีอัตราการบาด฼จใบจากอุบัติ฼หตุ฽ละ฾รคจากการทำงานทีไทำ฿หຌถึง฽ก຋ชีวิต ดຌวยการ฼ลใง฼หใน฽ละ฿หຌความสำคัญ
กับความปลอดภัยของพนักงาน฼สมอมา ฼พราะ฼ชืไอมัไนว຋าพนักงานคือบุคลากรทีไมีคุณค຋า฽ละ฼ป็นส຋วนหนึไง฿นการพัฒนาองค์กร 

พืๅนทีไทำงานทีไ฼กิดอุบัติ฼หตุ 
 

 

 

 

 

การพัฒนาบุคลากร (GRI 404-1) 

บริษัทฯ ตระหนักดีว຋าพนักงาน฼ป็นทรัพยากรทีไสำคัญ฽ละสัมพันธ์฾ดยตรงกับคุณภาพของการดำ฼นินงาน฿นดຌานต຋าง โ ของ
องค์กร บริษัทฯ จึง฿หຌความสำคัญต຋อการพัฒนาพนักงานอย຋างต຋อ฼นืไอง ฿หຌมีทักษะ฼พิไมพูน฿นงาน มีความรูຌความสามารถ มี
ความคิดสรຌางสรรค์ ฼พืไอ฿หຌมีศักยภาพทีไ฼ติบ฾ตเปพรຌอม โ กับองค์กร ทัๅงยัง฼ป็นการมุ຋ง฼สริมสรຌางความผูกพันระหว຋างพนักงาน 

฿นป຃ 2562 ทีไผ຋านมา บริษัทฯ เดຌจัดหลักสูตรฝຄกอบรม฿หຌกับพนักงานทุกระดับทัๅง In-House Training ฽ละ Public Training 

รวม 151 คน ฾ดยหลักสูตรทีไจัดฝຄกอบรม฿หຌกับพนักงานลຌวน฼ป็นหลักสูตรทีมุ຋ง฼นຌนพัฒนาศักยภาพของพนักงาน ฾ดย฽ผนการ
พัฒนาพนักงานของบริษัทฯ ฽บ຋งหลักสูตรอบรมออก฼ป็น หลักสูตรดຌาน Managerial ฽ละหลักสูตรดຌาน Functional ฼พืไอ฿หຌ
พนักงานนำความรูຌทีไเดຌเปพัฒนาตน฼อง฼พืไอพัฒนาองค์กรต຋อเป   

 

    

100%  คอืพนกังานทีล่าคลอดและ กลบัมาท างาน 

Injury Rate (IR) = 

จ านวนการบาดเจ็บ x 200,000 

จ านวนชัว่โมงที่ท างานทั้งหมด 

= 0 ครั้ง 

Occupational Diseases Rate (ODR) = 

แรงงานที่ป่วยดėวยโรคจากการท างาน 

จ านวนชั่วโมงที่ท างานทั้งหมด x 200,000 

= 0 ครั้ง 



 

                                      รายงานการพัฒนาอยĒางยัง่ยนื ประจ าป ี2562    │  บริษัท โนเบลิ ดีเวลลอปเมนท์จ ากัด (มหาชน)  │                       34 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จำนวนชัไว฾มงฝຄกอบรม฼ฉลีไย จำ฽นกตาม฼พศ (GRI 404-1) 

 

 

 

 

จำนวนชัไว฾มงฝຄกอบรม฼ฉลีไย จำ฽นกตามระดับพนักงาน (GRI 404-1) 

 

 

 

 

 

 

ความปลอดภัย อาชีวอนามัย฽ละสภาพ฽วดลຌอม฿นการทำงาน  

(GRI 103-1, GRI 103-2 GRI 403-3) 

บริษัทฯ ตระหนักถึงความสำคัญ฽ละความจำ฼ป็นของการดู฽ลความปลอดภัย อาชีวอนามัย฽ละสภาพ฽วดลຌอมทำงาน ฼พืไอ฿หຌ
มัไน฿จว຋าพนักงานจะเดຌรับความปลอดภัย ปราศจากอุบัติ฼หตุ฽ละ฾รคจากการทำงาน ฾ดยกำหนด฼ป็น฽ผนการดำ฼นินงาน ดังนีๅ 

 

9.31 ชั่วโมง/ คน/ ปี 7.87 ชั่วโมง/ คน/ ปี 

Management Level 
8.19 ชั่วโมง/ คน/ ปี 

Operation Level 
13 ชั่วโมง/ คน/ ปี 
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฽ผนปງองกันอัคคีภัย 

• ม฼ีครืไองดับ฼พลิงติดตัๅงเวຌอย຋างนຌอยชัๅนละ 1 ฼ครืไอง ฿นบริ฼วณทีไจะนำออกมา฿ชຌเดຌสะดวก฽ละรวด฼รใว ฼มืไอ฼วลาจำ฼ป็น 

• จัด฿หຌมีทางหนีเฟทีไ฼หมาะสม สะดวก ฿หຌพนักงานหนีเฟเดຌ฾ดยรวด฼รใว฼มืไอ฼กิดเฟเหมຌ ฽ละจัด฿หຌมีการซຌอมอพยพหนี
เฟประจำป຃ 

• จัด฿หຌมีสัญญาณ฼ตือนเฟ/ควัน อัต฾นมัติติดตัๅงเวຌทุกหຌองถຌา฼ป็นเปเดຌ 
• มี฼ครืไองดับ฼พลิงทีไ฼หมาะสม พรຌอม฿ชຌติดตัๅงเวຌ฿นบริ฼วณทีไจัด฼กใบสาร฼คมี ฽ละ/หรือ ฼ชืๅอ฼พลิง 
• สายเฟฟງาทีไ฿ชຌ฿นบริษัทฯ ฽ละ฿นสถานทีไ฼กใบ฼ชืๅอ฼พลิง ฼ป็นสายเฟฟງาหุຌมฉนวนตามมาตรฐานทางเฟฟງาสากลกำหนด 

ความปลอดภัย฼รืไองอัคคีภัย 

• ติดตัๅง฼ครืไอง฿ชຌ฽ละอุปกรณ์เฟฟງา฿นลักษณะทีไคำนึงถึงความปลอดภัยของผูຌ฿ชຌงาน฽ละการปງองกันเม຋฿หຌ฼กิดอัคคีภัย
฼ป็นหลัก อุปกรณ์ปງองกันอันตราย (Protective Safety Guards) ทีไ฼หมาะสมตຌองเดຌรับการติดตัๅงภาย฿นบริษัทฯ 

• มีการติดตัๅง฼ครืไองดับ฼พลิงเวຌตามจุดต຋าง โ ดຌวยจำนวนทีไ฼พียงพอกับการควบคุมอัคคีภัยทีไ฼กิดขึๅน ฼ครืไองดับ฼พลิง
฼หล຋านีๅตຌองเดຌรับการดู฽ลรักษา฿หຌมีปริมาณ฽ละความดันของนๅำยาดับ฼พลิงอยู຋฿นระดับทีไพรຌอม฿ชຌงานทุก฼วลา 

• พนักงานทีไเดຌรับมอบหมายตຌองรับการฝຄกอบรม ฽ละสรຌางความคุຌน฼คยถึงวิธีการ฿ชຌ฼ครืไองดับ฼พลิง 

ความปลอดภัย฿นทีไทำงาน 

• จัด฿หຌมีพนักงานรักษาความปลอดภัย ตลอด 24 ชัไว฾มง ฼พืไอดู฽ล฿หຌทีไทำงานมีสภาพ฽วดลຌอมทีไปลอดภัย พรຌอมทัๅง
ติดตัๅงกลຌอง฾ทรทัศน์วงจรปຂด ฼พืไอดูภาพ฽ละ฼สียง (CCTV) ฽ละจัด฿หຌมีการส฽กนนิๅวมือ฽ละ฿บหนຌาทุกครัๅงก຋อน฼ขຌา
บริษัทฯ 

• จดั฿หຌมีการ฿ชຌระบบ Access Control ทีไ฿ชຌควบคุมการขึๅนลงลิฟท์ สำหรับสำนักงาน฿หญ຋ ณ อาคาร฾น฼บิล 

• จัด฿หຌมีการส฽กนนิๅวมือหรือ฿บหนຌาทุกครัๅงก຋อน฼ขຌาบริษัทฯ 

ดຌานอาชีวอนามัย฽ละสภาพ฽วดลຌอม฿นการทำงาน 

• พนักงานจะเดຌรับบัตรประกันสุขภาพจากบริษัทฯ สามารถ฼ขຌารับการรักษาเดຌตาม฾รงพยาบาล฿น฾ครงการทีไกำหนด 
฾ดยมีวง฼งินค຋ารักษาพยาบาลตามระดับของพนักงาน 

• จัด฿หຌมี฼จลลຌางมือสำหรับพนักงานทีไสำนักงาน฿หญ຋ ฽ละสำนักงานขายของ฽ต຋ละ฾ครงการ 

• กรณีการ฽พร຋ระบาดของ฾รคติดต຋อรຌาย฽รง บริษัทฯ จะกำหนดมาตรการปງองกันพรຌอม฽นวทางปฏิบัติตามประกาศ
฽ละคำ฽นะนำของกรมควบคุม฾รค กระทรวงสาธารณสุข สำหรับการ฽พร຋ระบาดของ฾รคติด฼ชื ๅอเวรัส฾ค฾รนา  
(COVID-19) ฿นป຃ 2563 นัๅน บริษัทฯ ประกาศมาตรการปງองกันขัๅนสูงสุด฿นการปງองกันเวรัส COVID-19 พรຌอม
กำหนด฽นวทางปฏิบัติภาย฿นพืๅนทีไสำนักงาน ฿นการปງองกันเวรัส COVID-19 ดังนีๅ 

มาตรการปງองกันขัๅนสูงสุด฿นการปງองกันเวรัส COVID-19 

ทางบริษัทฯ ขอประกาศมาตรการปງองกันขัๅนสูงสุด฿นการปງองกันเวรัส COVID-19 ฾ดยขอ฿หຌพนักงานทุกท຋านปฏิบัติตามดังนีๅ 

1. หຌามพนักงานทุกท຋าน฼ดินทางส຋วนบุคคลเปยังประ฼ทศกลุ຋ม฼สีไยงจนกว຋าสถานการณ์จะคลีไคลาย฿นทุกกรณี 
2. ถຌาพนักงานมีความจำ฼ป็นอย຋างทีไสุด฽ละตຌองตัดสิน฿จ฼ดินทาง ฿หຌขออนุมัติการ฼ดินทางจากผูຌบริหารระดับ C-Level 

ทุกกรณี พรຌอมทัๅง฽จຌง฿หຌกลุ຋มงานทรัพยากรมนุษย์ทราบ ฽ละ฼มืไอกลับมา฽ลຌวจะตຌองปฏิบัติตาม฽นวทางปฏิบัติของ
บริษัทฯ อย຋าง฼คร຋งครัด 
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3. กรณีเดຌรับอนุญาตก຋อนประกาศฉบับนีๅ ฿หຌงดหรือ฼ลืไอนการ฼ดินทางออกเป จนกว຋ากระทรวงสาธารณสุขจะประกาศ
ยก฼ลิกประ฼ทศทีไมีความ฼สีไยง กรณีมี฼หตุจำ฼ป็นอย຋างยิไงเม຋อาจหลีก฼ลีไยงเดຌ฿หຌ฽จຌง฼หตุจำ฼ป็นต຋อกลุ຋มงานทรัพยากร
มนุษย์฼พืไอพิจารณา฿หຌผูຌบังคับบัญชาระดับ C-Level อนุมัติต຋อเป 

4. ประ฼ทศทีไ฼ป็นกลุ຋ม฼สีไยง หมายถึง ประ฼ทศทีไทางกระทรวงสาธารณสุขประกาศว຋า฼ป็นประ฼ทศกลุ຋ม฼สี ไยง ฾ดย
฼บืๅองตຌน ณ วันทีไ 2 มีนาคม 2563 มีประ฼ทศ  จีน, ฮ຋องกง, มา฼กຍา, เตຌหวัน, สิงค฾ปร์ ,ญีไปุຆน, ฼กาหลี฿ตຌ, อิตาลี, 
อิหร຋าน, ฼ยอรมัน ฽ละฝรัไง฼ศส ซึไงขอ฿หຌพนักงานติดตามประกาศจากกระทรวงสาธารณสุขอย຋าง฿กลຌชิดอีกครัๅงหนึไง 

5. กรณีทีไพนักงาน฼ดินทางเปต຋างประ฼ทศ หรือ฽วะผ຋าน หรือกลับจากประ฼ทศทีไมีความ฼สีไยง หากมีอาการตຌองสงสัย 
หรือ฼ป็นเขຌ ฿หຌ฽จຌงผูຌบังคับบัญชา฽ละกลุ຋มงานทรัพยากรมนุษย์฿หຌรับทราบ฾ดยทันที 

6. กรณีมีบุคคล฿กลຌชิด฿นครอบครัว฼ดินทางกลับจากต຋างประ฼ทศ หรือสัมผัสผูຌตຌองสงสัยทีไ฼สีไยงติด฾รคนีๅ หรือถูกกักตัว
ขอ฿หຌพนักงาน฽จຌงผูຌบังคับบัญชา ฽ละกลุ຋มงานทรัพยากรมนุษย์ ฼พืไอดำ฼นินการตาม฽นวทางปฏิบัติของบริษัทฯ ต຋อเป 

7. หากทางบริษัทฯ ฿หຌพนักงานหยุดปฏิบัติงาน 14 วัน ขอ฿หຌพนักงานมีความรับผิดชอบต຋อสังคม ฾ดยจะตຌองพำนัก
อยู຋ทีไบຌาน ฽ละเม຋ออกจากบຌาน฾ดยเม຋จำ฼ป็น 

8. หากพนักงานท຋าน฿ดทีไตຌองการทราบว຋าตน฼องมีความ฼สี ไยงต຋อการติด฼ชื ๅอเวรัส COVID-19 
หรือเม຋ สามารถทำประ฼มินความ฼สีไยงต຋อการติด฼ชืๅอเวรัส COVID-19 ของ ฾รงพยาบาลราชวิถี
ตาม QR CODE ทีไ฽นบ฿หຌ หากผลการตรวจสอบของพนักงานท຋าน฿ดทีไขึๅนว຋า Ķคณุมีความ฼สีไยง
฿นการสัมผัส฼ชืๅอ฾รค Coronavirus 2562ķ หรือ Ķคุณอาจคุณอยู ຋฿นกลุ ຋ม฼สี ไยงเดຌรับ฼ชืๅอ 
Coronavirus 2562ķ ขอ฿หຌ฽จຌงกลุ຋มงานทรัพยากรมนุษย์ อย຋าง฼ร຋งด຋วน฾ดยทันที 

9. ผูຌทีไจง฿จปຂดบังขຌอมูลการ฼ดินทางเปยังประ฼ทศกลุ຋ม฼สีไยง หรือมีบุคคล฿กลຌชิด฼ดินทางเปยังประ฼ทศกลุ຋ม฼สีไยง ฽ลຌวเม຋
฽จຌง฿หຌกลุ຋มงานทรัพยากรมนุษย์รับทราบ อาจถือ฼ป็นความผิดทางวินัยของทางบริษัท ฽ละอาจเดຌรับ฾ทษตาม
พระราชบัญญัติ฾รคติดต຋อ฽ห຋งชาติ พุทธศักราช 2558 

10. ทางกลุ຋มงานทรัพยากรมนุษย์เดຌ฼ปຂดช຋องทาง Hotline ฼พืไอ฿หຌคำปรึกษากับพนักงาน฾ดยผ຋านช຋องทาง฾ทรศัพท์
฽ละเลน์กลุ຋มของกลุ຋มงานทรัพยากรมนุษย์ของบริษัทฯ 

ทางบริษัทฯเดຌมี฽นวทางการปฏิบัติภาย฿นพืๅนทีไสำนักงาน฿นการปງองกันเวรัส COVID-19 ดังนีๅ 

1. ทางบริษัทฯ มีการทำความสะอาด฾ดยนๅำยาฆ຋า฼ชืๅอ หรือ฽อลกอฮอล์ ตามจุด฼สีไยงต຋าง โ ฼ช຋น ทีไจับประตู ลิฟท์  
2. ทางบริษัทฯ มีผຌาปຂดปาก฽บบผຌาซึไงสามารถซัก฿ชຌซๅำเดຌ ฿หຌสำหรับพนักงานทุกคน 

3. ขอ฿หຌพนักงานทุกท຋านลຌางมือบ຋อย โ ฼พืไอสุขอนามัยทีไดี 
4. ขอความร຋วมมือพนักงานทุกท຋านทำการวัดอุณหภูมิตอน฼ชຌาก຋อน฼ขຌาทำงาน หรือ฼ขຌามาติดต຋อทีไ Head Office ฾ดย

มีจุดตรวจวัดดังนีๅ 
• ชัๅน 2 ทำการวัดอุณหภูมิเดຌทีไจุดตຌอนรับของบริษัทฯ 

• ชัๅน 3 ทำการวัดอุณหภูมิเดຌทีไจุดทาง฼ขຌาสำนักงาน  

• ชัๅน N ทำการวัดอุณหภูมิเดຌทีไจุดตຌอนรับของบริษัทฯ 

5. ขอความร຋วมมือพนักงานทุกท຋าน ฽จຌงผูຌมาร຋วมประชุม หรือติดต຋องาน ทำการวัดอุณหภูมิ ทีไชัๅน 2 หรือ ชัๅน N ก຋อน
฼ขຌาร຋วมประชุมทุกครัๅง 

นอกจากนีๅ ฼พืไอ฿หຌ฼ป็นส຋วนหนึไง฿นการลดอัตราการ฽พร຋ระบาดของเวรัส COVID-19 ฽ละ฼พืไอความปลอดภัยทางดຌาน
สุขภาพของพนักงาน บริษัทฯ ฿หຌความร຋วมมือกับรัฐบาล ฾ดยการออกน฾ยบายอยู຋บຌานลดความ฼สีไยง (Work From 

Home) ฾ดยบริษัทฯ มีการ฼ตรียมความพรຌอมทางดຌาน฼ทค฾น฾ลยี ฽ละอำนวยความสะดวก฿หຌพนักงานดຌวยการจัด฼ตรียม
อุปกรณ์คอมพิว฼ตอร์฼พืไอ฿หຌพนักงานสามารถปฏิบัติงานจากทีไบຌานเดຌอย຋างสะดวก 

แบบประเมนิความเสีย่งตĒอ      
การตดิเชือ้ COVID-19 
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ดຌานอาชวีอนามัย฽ละความปลอดภัยระหว຋างการก຋อสรຌาง฾ครงการ 

จัด฿หຌมีการติดตัๅงรัๅวปງองกันฝุຆน฽ละ฼สียง฾ดยรอบบริ฼วณก຋อสรຌาง ซึไงมีลักษณะ฼ป็น฾ครง฼หลใกทีไดຌานนอก฼ป็น฽ผ຋น฼หลใกซุบสงักะสี
สูงประมาณ 3 ม. ฽ละดຌานบน฼ป็นผຌา฿บสูง 3 ม. ฽ละ฽สดง฼ครืไองหมาย฿หຌสามารถสัง฼กต฼หในเดຌชัด฼จนว຋า฼ป็น ๡฼ขตก຋อสรຌาง 
อันตรายหຌาม฼ขຌา๢ 

การต຋อตຌานทุจริตคอร์รัปชัไน (GRI 102-11, GRI 103-1, GRI 103-2, GRI 205-2) 

บริษัทฯ มุ຋งมัไน฿นการดำ฼นินธุรกิจดຌวยความซืไอสัตย์ สุจริต มีคุณธรรม ฾ปร຋ง฿ส฽ละ฿หຌความสำคัญต຋อการปฏิบัติตามกฎหมาย
฽ละการต຋อตຌานทุจริตอย຋างจริงจัง ฾ดยกำหนด฼ป็นน฾ยบายพรຌอมทัๅงขຌอปฏิบัติเวຌ฿นจรรยาบรรณธุรกิจของบริษัทฯ ฼พืไอ฿หຌ
กรรมการ ผูຌบริหาร฽ละพนักงานทุกระดับรับทราบ฽ละถือปฏิบัติ ฽ละประกาศ฿หຌทราบ฾ดยทัไวกันผ຋านทาง Website ของ
บริษัทฯ ทีไ www.noblehome.com ฽ละ฼พืไอ฼ป็นการส຋ง฼สริม฿หຌมีการปฏิบัติตาม บริษัทฯ เดຌจัด฿หຌมีการฝຄกอบรม฽ก຋
พนักงาน ฾ดย฿หຌความรูຌ฼กีไยวกับน฾ยบาย฽ละ฽นวปฏิบัติ฼กีไยวกับการต຋อตຌานทุจริตคอร์รัปชัไน฽ละหຌามจ຋ายสินบน นอกจากนีๅ
บริษัทฯ เดຌจัด฿หຌมีช຋องทางทีไผูຌมีส຋วนเดຌ฼สียทุกกลุ຋มสามารถรายงานหรือรຌอง฼รียนจากการกระทำทีไผิดกฎหมาย ผิดหลักธรรมา 

ภิบาล รวมถึงประ฼ดในทีไ฼กีไยวขຌองกับทุจริตคอร์รัปชัไน พรຌอมทัๅงมีหน຋วยงานทีไ฼ป็นศูนย์กลางรับผิดชอบ฿นการติดตามประ฼มินผล 
รวมถึงการลง฾ทษ ฝຆาฝ຅น หรือเม຋ปฏิบัติตามน฾ยบาย฽ละ฽นวปฏิบัติดังกล຋าวทีไกำหนดเวຌ  

การ฽จຌง฼บาะ฽สการกระทำผิด฽ละการรຌองทุกข์ 
พนักงาน฽ละผูຌมีส຋วนเดຌ฼สียทุกกลุ຋มสามารถ฽จຌง฼บาะ฽สการกระทำผิดดังกล຋าว฽ก຋บริษัทฯ เดຌหลายช຋องทางทีไ 

- Website ของบริษัทฯ ทีไ www.noblehome.com ฿นหมวด Ķนักลงทุนสัมพันธ์ķ ฿นส຋วนหวัขຌอ 
Ķ฽จຌง฼บาะ฽สการกระทำผิด฽ละทุจริตคอร์รัปชัไนķ หรือทาง Email : cg@noblehome.com 

- ศูนย์รับ฽จຌงขຌอมูล 

 ทีไอยู຋ : บริษัท ฾น฼บิล ดี฼วลลอป฼มนท์ จำกัด (มหาชน) สำนักงาน฿หญ຋ 
 ฼ลขทีไ 1035 อาคาร ฾น฼บิล ถนน฼พลินจิต ฽ขวงลุมพินี 
 ฼ขตปทุมวัน กรุง฼ทพฯ 10330 

 ฾ทรศัพท ์  : 0-2251-9955 ต຋อ 1402 

 ฽ฟกซ ์  : 0-2251-9977 

ทัๅงนีๅ฼มืไอเดຌรับการรຌอง฼รียน บริษัทฯ ยังมีกลเก฿นการคุຌมครองพนักงานหรือผูຌ฽จຌง฼บาะ฽ส฿นการกระทำความผิดดังกล຋าว฾ดยจะ
เม຋฼ปຂด฼ผยชืไอ ทีไอยู຋ หรือขຌอมูล฿ด โ ทีไสามารถระบุตัวผูຌรຌอง฼รียนเดຌ ฽ละ฼กใบรักษาขຌอมูลของผูຌรຌอง฼รียนเวຌ฼ป็นความลับ ฼พืไอ฿หຌผูຌ
฽จຌง฼บาะ฽ส฽ละผูຌรຌอง฼รียนมัไน฿จว຋าจะเม຋เดຌรับผลกระทบจากการ฽จຌง฼บาะ฽ส฽ละรຌอง฼รียนดังกล຋าว ฾ดยบริษัทฯ มีหน຋วยงานทีไ
฼ป็นศูนย์กลาง฿นการรับ฽จຌงขຌอมูล฼ป็นผูຌรับผิดชอบหลัก฿นการตรวจสอบ฽ละบริหารจัดการขຌอรຌอง฼รียนดังกล຋าว ก຋อนจัดส຋ง
ขຌอมูล฿หຌคณะกรรมการ฽ละผูຌบริหารของบริษัทฯ รับทราบต຋อเป ฼มืไอคณะกรรมการ ฽ละผูຌบริหารของบริษัทฯ เดຌรับ฼รืไอง
รຌอง฼รียนดังกล຋าวจะดำ฼นินการพิจารณา฽ละสอบสวนขຌอ฼ทใจจริง฼กีไยวกับ฼รืไอ งทีไเดຌรับรຌอง฼รียน฽ละดำ฼นินการ฽กຌเขอย຋าง
฼หมาะสม ฽ละจะติดตามผลความคืบหนຌา฼ป็นระยะ ซึไงหน຋วยงานทีไ฼ป็นศูนย์กลาง฿นการรับ฽จຌงขຌอมูลจะ฽จຌงผลการดำ฼นินงาน
฿หຌ฽ก຋ผูຌรຌอง฼รียนทราบต຋อเป 

http://www.noblehome.com/
mailto:cg@noblehome.com
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น฾ยบายการตอบ฽ทนลูกคຌา฽ละสังคม 

การบริหารจัดการ฼พืไอความพึงพอ฿จของลูกคຌา (GRI 102-43; 102-44, GRI 103-1, GRI 103-2, GRI 417-1) 

การกຌาวเปขຌางหนຌา สิไงสำคัญคือการมีรากฐานทีไมัไนคง ปัจจัยหลัก ทีไทำ฿หຌธุรกิจทีไพักอาศัย ทัๅงคอน฾ดมิ฼นียม ทาวน์฾ฮม ฽ละ
บຌาน฼ดีไยว ภาย฿ตຌ฽บรนด์฾น฼บิล ฼ติบ฾ตอย຋างกຌาวกระ฾ดดนัๅน คือฐานลูกคຌาทีไ฼ชืไอมัไน฿นคุณภาพของ฾ครงการ ฼ขຌา฿จหลักการทีไ 
฾น฼บิลยืนหยัด฽สดงวิถี฽ห຋งความ฽ตกต຋าง สะทຌอนผ຋านคุณภาพของวัสดุ ฽ละการ฼ลือกทำ฼ลทีไอยู຋อาศัย  

฿นอีกมิติหนึไง สิไงทีไ฾น฼บิล฿หຌคุณค຋ามา฾ดยตลอด คือการสรຌางความสัมพันธ์ทีไยัไงยืนกับลูกคຌา กิจกรรม Customer Relation 

Management จึงถูกพัฒนาขึๅนดຌวยวิสัยทัศน์ทีไ฾น฼บิลยึดมัไนมาตลอด 30 ป຃ คือการสรຌางบຌาน ทีไ฼ป็นมากกว຋า฽ค຋ทีไอยู຋อาศัย ฼พืไอ
วันพรุ຋งนีๅ ทีไดีกว຋า  

Customer Relation Management Programs ถูกสรຌางขึๅน฼พืไอสานความสัมพันธ์กับลูกคຌา ภาย฿ตຌชืไอกิจกรรม Noble ID 

การจัดหาคอร์สการ฼รียนรูຌ ฼พืไอพัฒนาศักยภาพรอบดຌาน ฼สริมสรຌางความสน฿จของลูกคຌาทีไ฽ปรผันตรงกับเลฟຊสเตล์฿นปัจจุบัน 
฼ชิญผูຌ฼ชีไยวชาญ฼ฉพาะดຌานมา฿หຌความรูຌ฽บบ฼จาะลึก ฼พืไอ฿หຌลูกคຌาสามารถนำเปต຋อยอดอย຋าง฽ตกต຋างเดຌดຌวยตัว฼อง 

ตลอดระยะ฼วลาการจัดกิจกรรม Noble ID ฼ป็นช຋วง฼วลาทีไลูกคຌา ฽ละ฾น฼บิลเดຌ฿ชຌ฼วลาร຋วมกัน ฽ละรวมกัน฼ป็นสังคมคุณภาพ 
ผ຋านกิจกรรมทีไศึกษามาอย຋างดี ฼พืไอดึงดูดลูกคຌาทุกกลุ຋มอย຋างหลากหลาย ส຋งผล฿หຌทุกกิจกรรมถูกสำรองทีไนัไง฼ตใม฿นระยะ฼วลา
อันรวด฼รใวอย຋างต຋อ฼นืไอง  

การสรຌางความสัมพันธ์ เม຋เดຌมี฼ฉพาะการจัดกิจกรรม฼พืไอลูกบຌาน฼ท຋านัๅน ฾น฼บิลยัง฼ขຌา฿จลูกบຌานผูຌรักการอ຋าน จึงจัดพิมพ์ Noble 

Living ฽มกกาซีน ฼นืๅอหาอัด฽น຋นดຌวยบัน฼ทิงสาระ สะทຌอนจุดยืนดຌานงานดีเซน์อัน฼ป็น฼อกลักษณ์ของ฾น฼บิล รูปทรงทีไนิไง ฼รียบ 
ร຋วมสมัย ฽ละ฽ฝงเปดຌวย฼สน຋ห์ของงานออก฽บบ นำ฼สนอมุมมอง฿นงานสถาปัตยกรรม ภูมิสภาปัตยกรรม การตก฽ต຋งภาย฿น 
รຌานอาหาร เลฟຊสเตล์ นวัตรกรรม การศึกษา ฽ละ happening event ทีไน຋าสน฿จจากทัไว฾ลก ซึไงลูกบຌาน฿หຌผลตอบรับดีอย຋าง
ต຋อ฼นืไอง 
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จากขຌอมูลขຌางตຌน ฽สดง฿หຌ฼หในถึงการสืไอสารกับลูกบຌานทีไ฼ป็นมาอย຋างต຋อ฼นืไองตลอดทัๅงป຃ ฽ละปຂดทຌายป຃อย຋างสวยงามดຌวย Craft 

a New Journey งาน Christmas Party สำหรับลูกบຌาน฾ครงการ Noble Ploenchit ทีไเดຌรับกระ฽ส฼รียกรຌอง฿หຌจัดทุกป຃ ฾ดย
ครัๅงนีๅจัด฼ป็นป຃ทีไ 3 ดຌวยส຋วนผสมภาย฿นงาน ทีไจัดอย຋างลงตัว เม຋ว຋าจะ฼ป็นอาหาร ฽ละ฼ครืไองดืไม Live Music Band ซุຌมงาน
ประดิษฐ์ภาย฿ตຌชืไอคอน฼ซปท์ Craft a New Journey การ฼ดินทางครัๅง฿หม຋ ดຌวยหัว฿จทีไรักงานดีเซน์ 

นอกจากนีๅ การส຋งข຋าวสาร฾ปร฾มชัไนอัน฼ป็นประ฾ยชน์สำหรับลูกบຌาน ยังมีอย຋างต຋อ฼นืไองเม຋ว຋าจะ฼ป็นช຋องทาง ขຌอความ SMS 

อี฼มล์ พรຌอมทีม Call Center รับ฼รืไองรຌอง฼รียนจากลูกบຌาน ฼พืไอส຋งต຋อ฿หຌหน຋วยงานทีไ฼กีไยวขຌอง ฼ขຌา฽กຌเขสถานการณ์เดຌอย຋าง
รวด฼รใว 

ประมวลภาพกิจกรรม Noble ID CRM Activity  

 

วันทีไ 14 กันยายน 2562 

Noble ID Mixology Workshop 

บริษัท ฾น฼บิล ดี฼วลลอป฼มนท์ จำกัด (มหาชน) นำ฾ดย คุณนพฤทธิ่ ทรัพย์ทิพยรัตนา ผูຌอำนวยการกลุ຋มฝຆายการตลาด – 
ประชาสัมพันธ์฽ละ฼ทค฾น฾ลยี ฿หຌการตຌอนรับลูกบຌาน฾น฼บิล ฿นการทำกิจกรรม "Noble ID Mixology Workshop" ซึไงเดຌรับ
฼กียรติจากทีม Roastology มืออาชีพดຌานการคัไวกา฽ฟการันตีดຌวยประสบการณ์การคัไวกา฽ฟ มากกว຋า 10,000 ชัไว฾มง ฽ละมี
ผลงานระดับ฾ลกมากมาย฿หຌ฼กียรติมา฼ป็นวิทยากร฿นกิจกรรมครัๅงนีๅ ฼พืไอ฿หຌลูกบຌาน฾น฼บิลเดຌสนุกสนานเปกับการทดลองทำ
฼ครืไองดืไม Coffee Base ผ຋าน฼ทคนิคสุดลๅำ ฼พืไอสรຌาง Signature Drink ทีไเม຋ซๅำ฿คร ณ Overseas Sales Gallery  
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วันทีไ 5 ตุลาคม 2562 

NOBLE ID x Leica: Street Photo Workshop 

คุณนพฤทธิ่ ทรัพย์ทิพยรัตนา ผูຌอำนวยการกลุ຋มงานการตลาด ฿หຌการตຌอนรับลูกบຌาน฾น฼บิล ฿นการทำกิจกรรม ๡NOBLE ID x 

LEICA: STREET PHOTO WORKSHOPķ  เดຌรับ฼กียรติจาก คุณ฾ตຌ วิรุนันท์ ชิต฼ดชะ ช຋างภาพระดับ Leica Ambassador 

฼จຌาของรางวัล Cannes Lions มาร຋วม฼ป็นวิทยากร฿นกิจกรรมครัๅงนีๅ ฼พืไอ฿หຌลูกบຌาน฾น฼บิลเดຌ฼รียนรูຌ฼ทคนิคการถ຋ายภาพ  พรຌอม
ลอง฿ชຌกลຌอง Leica ฽คป฼จอร์สตรีทเลฟຊย຋านสุขุมวิท ณ Sales Gallery ฾ครงการ Noble  BE33  

 

฼มืไอวันทีไ 23 พฤศจิกายน 2562 

NOBLE ID Worthy-Trashy 

Workshop 

ส ຋ งท ຌ า ยป ຃ น ี ๅ ด ຌ ว ย  NOBLE ID Worthy - Trashy 

Workshop กิจกรรมสรຌางสรรค์ที ไ฾น฼บิล฼ลใง฼หใน
ความสำคัญของปัญหาสิไง฽วดลຌอมที ไ฼กิดจากขยะ 
฾ดย฾น฼บิลเดຌร຋วมมือกับ฽บรนด์ BOPE ผูຌนำดຌานการ
฽ปรพลาสติก฼หลือ฿ชຌ ผ຋าน฼ครืไองมือขึๅนรูปอัดความรຌอน ฿หຌกลาย฼ป็นของ฿ชຌหลากดีเซน์ มาพรຌอมกันทีมงานผูຌ฼ชี ยวชาญจาก
จังหวัด฼ชียง฿หม຋ มา฼ป็นวิทยากร฿นการทำกิจกรรม฿นครัๅงนีๅ ฾ดยลูกบຌาน฾น฼บิลเดຌ฼รียนรูຌวิธีการ฽กຌเขปัญหาสิไง฽วดลຌอม ดຌวยการ
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฼ปลีไยน฽ปลงขยะ฿หຌกลับมา฼ป็นของ฿ชຌรักษ์฾ลก อีกทัๅงเดຌสนุกสนานเปกับการทำจานรอง฽กຌวรีเซ฼คิลดຌวย฼ครืไองฉีดพลาสติก฽ละ
การรีดถุงพลาสติก฼พืไอทำกระ฼ปຉา ณ Overseas Sales Gallery  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วันทีไ 21 ธันวาคม 2562  

Craft a New Journey Episode III ĶThe Starry Nightķ  
Spread a Christmas Spell with Friends and Families  

ส຋งทຌายป຃ 2562 ดຌวยกิจกรรมส຋งความสุข฿หຌลูกบຌาน ฾ครงการ Noble Ploenchit ดຌวยการจัด Christmas Party ทีไเดຌรับ฼สียง
฼รียกรຌอง฿หຌจัด฿นทุกป຃ ฾ดยป຃นีๅ จัด฼ป็นครัๅงทีไ 3 ภาย฿นงานพรัไงพรຌอมเปดຌวย อาหาร ฼ครืไองดืไม กิจกรรม D.I.Y Workshops, 

Live Music อาหาร฽ละ฼ครืไองดืไม ณ Common garden ฾ครงการ Noble Ploenchit 

คำขอบคุณอย຋างท຋วมทຌน ถูก฽ปลง฼ป็นขุมพลังทีไผลักดัน฿หຌ฾น฼บิล ยึดมัไนทีไจะสรຌางสรรค์กิจกรรมคุณภาพ ต຋อเป฿นอนาคต 
สังคมทีไดี ฼ริไมตຌนทีไวันนีๅ ฼พืไอพรุ຋งนีๅทีไดีกว຋า 

ความรับผิดชอบต຋อสังคม (GRI 102-29, GRI 103-1, GRI 103-2, GRI 203-1, GRI 415-1) 

ตลอดระยะ฼วลากว຋า 30 ป຃ นับจากก຋อตัๅงบริษัทฯ ฾น฼บิล฿หຌความสำคัญสูงสุด฿น฼รืไองความรับผิดชอบ฽ละตอบ฽ทนสังคม มี
฽นวทางทีไชัด฼จน฿นการสรຌางผลประกอบการบน฼งืไอนเขทีไตัๅงอยู຋บนพืๅนฐานของการ฽ข຋งขันอย຋าง฼ป็นธรรม ฼ท຋า฼ทียม เม຋฼อารัด
฼อา฼ปรียบ รวมถึงเม຋สรຌางความ฼ดือดรຌอนต຋อพันธมิตรทางธุรกิจ คู຋คຌา ลูกคຌา อย຋าง฽ทຌจริง ฾ดยเดຌกำหนดน฾ยบายดຌานการปฏบิตัิ
ดຌานสังคม฽ละสิไง฽วดลຌอม฼พืไอ฼ป็นกรอบ฿นการปฏิบัติงาน ดังนีๅ 
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1. สนับสนุน ฽ละส຋ง฼สริม พรຌอมทัๅงกระตุຌน฿หຌผู ຌบริหาร฽ละพนักงานทุกระดับของบริษัทฯ ปฏิบัติตามน฾ยบาย ฽ละ
กฎระ฼บียบ฿นการดู฽ล ฽ละรับผิดชอบต຋อสังคมทีไกำหนดเวຌอย຋าง฼คร຋งครัด 

2. ฼ปຂด฼ผย ฽ละ฽สดงขຌอมูลทีไ฼ป็นจริง อัน฼ป็นประ฾ยชน์ต຋อชุมชน ฽ละสังคม ฾ดยการทำความ฼ขຌา฿จ ฽ละสืไอสารกับสังคมถึง
฽นวน฾ยบาย ฽ละการดำ฼นินการทางธุรกิจของบริษัทฯ อย຋างต຋อ฼นืไอง฼ป็นประจำ 

3. จัด฿หຌมีหน຋วยงานบริหาร฾ครงการทำหนຌาทีไดู฽ลรับผิดชอบ ฽ละรักษาสภาพ฽วดลຌอม฿นการอยู຋อาศัยของทุก฾ครงการ฿หຌ
อยู຋฿นสภาพ฽วดลຌอมทีได ี

4. ส຋ง฼สริม ฽ละสนับสนุน฿หຌมีการนำ฼สนอ ฽ละจัดกิจกรรมทีไจะ฼ป็นสาธารณประ฾ยชน์ ฼พืไอ฼ป็นการคืนกำเรสู຋สังคมอย຋าง
สมไำ฼สมอ ฾ดยกิจกรรมทีไจัดจะตຌองมีความ฼หมาะสม ฽ละสรຌางประ฾ยชน์฿หຌกับสังคมอย຋าง฽ทຌจริง 

5. สรຌาง฼สริมจิตสำนึก ฽ละความรับผิดชอบต຋อชุมชน฽ละสังคม฿หຌกับผูຌบริหาร ฽ละพนักงานทุกระดับอ ย຋างต຋อ฼นืไอง
สมไำ฼สมอ 

6. สรຌางจิตสำนึก฽ห຋งการ฿ส຋฿จสิไง฽วดลຌอม ฼พืไอ฼ป็นรากฐานการพัฒนาองค์กร รวมถึง฾ครงการภาย฿ตຌ฽บรนด์฾น฼บิล อย຋าง
ยัไงยืน ฾ดยริ฼ริไม฾ครงการลดขยะภาย฿นบริษัทฯ ฽ละสำนักงานขายทุก฾ครงการอย຋างจริงจัง ฼ช຋น ยก฼ลิกการ฿ชຌหลอด
พลาสติก ฽ละขวดนๅำพลาสติกอย຋างถาวร การรณรงค์฿หຌพนักงานประหยัดเฟฟງา ฽ละทรัพยากร   

7. สรຌางค຋านิยม฽ห຋งการ฽บ຋งปันความรูຌ ฼พืไอสรຌางองคาพยพ฽ห຋งการ฼รียนรูຌเม຋มีทีไสิๅนสุด  

8. จัด฿หຌมีช຋องทาง฿นการนำ฼สนอความคิด฼หใน฼กีไยวกับการดำ฼นินการของบริษัทฯ ฽ละรຌอง฼รียน฿นกรณีทีไเม຋เดຌรับความ฼ป็น
ธรรมจากการกระทำของบริษัทฯ สำหรับผูຌมีส຋วนเดຌ฼สีย฽ละผูຌ฼กี ไยวขຌอง ฾ดยผ຋านช຋องทาง website ของบริษัทฯ ทีไ 
www.noblehome.com 

 

กิจกรรม฼พืไอสังคม฽ละ฿หຌความร຋วมมือกับภาครัฐ 

 

 

 

http://www.noblehome.com/
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วันทีไ 27 มกราคม 2562 

Ted X Charoenkrung 

หนึไง฿นการสนับสนุนกิจกรรม ทีไบ຋งบอกความ฼ป็นตัวตน฾น฼บิลเดຌอย຋างชัด฼จน ฾น฼บิลพรຌอมทีไจะสนับสนุนคน฼ลใก  โ ฿หຌ฼หใน
ความสำคัญ฿นการอยู຋ร຋วมกัน ยอมรับ฿นความ฽ตกต຋างอย຋างสมบูรณ์฽บบ มอบ฼งินจำนวน 200,000 บาท สนับสนุนการจัด
กิจกรรมดังกล຋าว  

วันทีไ  15 มีนาคม  2562   

บริษัท  ฾น฼บิล  ดี฼วลลอป฼มนท์  จำกัด  (มหาชน)  นำ฾ดย 
คุณนพฤทธิ ่  ทร ัพย ์ท ิพยร ัตนา ผ ู ຌอำนวยการกลุ ຋มฝ ຆาย
การตลาด – ประชาสัมพันธ์฽ละ฼ทค฾น฾ลยี พรຌอมทมีบริหาร
฼ป็นตัว฽ทนบริษัทฯ มอบนๅำดืไม จำนวน  3,200  ขวด ฽ก຋คุณ
สุชัย สกุลรุ຋ง฼รืองชัย  ผูຌอำนวยการ฼ขตพญาเท  ฼พืไอ฼ป็นส຋วน
หนึ ไง฿นการสนับสนุน฼ขตพญาเท  สำหร ับการบร ิการ
ประชาชน฿นพืๅนทีไการ฼ลือกตัๅงสมาชิกสภาผูຌ฽ทนราษฎรทีไจัด
ขึๅน฿นวันทีไ 17 ฽ละวันทีไ 24 มีนาคม ณ  สำนักงาน฼ขตพญาเท   

 

วันทีไ 11-16 มิถุนายน 2562 

บริษัท  ฾น฼บิล  ดี฼วลลอป฼มนท์  จำกัด  (มหาชน) เดຌร຋วม
สนับสนุนกิจกรรมนิสิต ชั ๅนป຃ที ไ 4 คณะศิลปกรรมศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ฿นงาน฽สดงนิทรรศการศิลป
นิพนธ ์  ภาคว ิชาท ัศนศ ิลปຊ  Thesis Exhibition; Making 

Marks ณ หอศิลปวัฒนธรรม฽ห຋งกรุง฼ทพมหานคร (BACC) 
฾ดยการร຋วมสมทบทุนการจัดงาน 190,000 บาท  
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วันทีไ 23 กรกฎาคม 2562 

คุณมานะชัย อุดม฾ชค ผูຌจัดการ฾ครงการ ฽ละคุณศิวพร มณีกอง ผูຌจัดการ฽ผนกกิจกรรม฼พืไอสังคม฽ละลูกคຌาสัมพันธ์ ฼ป็น
ตัว฽ทนบริษัทฯ มอบสีทาภายนอก ฼พืไอปรับปรุงอาคาร฽ละสภาพภูมิทัศน์฾รง฼รียนดาราคาม กรุง฼ทพฯ มูลค຋า 122,0000 บาท 

รับมอบ฾ดยคุณนุชนาฏ ฼จริญสุข ผูຌอำนวยการ฾รง฼รียนดาราคาม กรุง฼ทพฯ พรຌอมคุณครู ฼จຌาหนຌาทีไของ฾รง฼รียน ฽ละตัว฽ทน
นຌอง โ นัก฼รียนระดับชัๅนประถมศึกษาป຃ทีไ 6  

วันทีไ 15 พฤศจิกายน 2562 

คุณธนพรรณ ธนูศิริ รองผูຌอำนวยการ
อาว ุ฾ส กล ุ ຋มงานบริหาร฾ครงการ 
พรຌอมทีม฾ครงการ ฾น฼บิล บี เนน์ทีน 
฼ป็นตัว฽ทนบริษัทฯ ร຋วมมอบ฼งิน
สนับสนุนกิจกรรม ๡วังหลัง-วัฒนา
฽ฟร ์  2562ķ จำนวน 50,000 บาท  
฿ห ຌ฽ก ຋สมาคมผ ู ຌปกครอง฽ละครู
฾รง฼รียนวัฒนาวิทยาลัย  

ทุกการพัฒนา฾ครงการภาย฿ตຌ฽บรนด์
฾น฼บิล บริษัทฯ เดຌคำนึงถึงการพัฒนา 
฽ละอยู຋ร຋วมกับสังคมอย຋างรอบดຌาน ดຌวย฽นวคิดอยู຋ร຋วมกันอย຋าง฼ป็นสุข ลดความ฼หลืไอมลๅำ ปัญหาหลักทีไ฼กิดขึๅนกับมหานครทุก
฽ห຋ง การ฽บ຋งปันทรัพยากร คือ฼ครืไองมือลดความ฼หลืไอมลๅำเดຌ฼ป็นอย຋างดี อีกทัๅงการสนับสนุนกิจกรรมทຌองถิไนถือ฼ป็นการ
฼สริมสรຌางความ฽ขใง฽กร຋งของชุมชน฿หຌ฽ขใง฽รงต຋อเป 
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฿นวันทีไ฾ลกรຌอนเม຋เดຌ฼ป็น฼พียง฽ค຋กระ฽ส ฽ต຋฼ป็นภาวะ
ทีไทุกคนควรออกมา฽สดงความรับผิดชอบต຋อทรัพยากร
ทีไ฼ราต຋างมีส຋วนทำ฿หຌ฼กิดปัญหา ฾น฼บิลขอ฼ป็นส຋วน
หนึไงที ไลด- ฼ลิกพฤติกรรมทีไส຋งผลต຋อวิกฤติ฾ลกรຌอน 
฾ดยหยุดการ฿ชຌหลอดพลาสติก ฽ละขวดนๅำพลาสติก 
฾ดย฼ดใดขาด ทัๅงภาย฿นองค์กร ฽ละสำนักงานขายทุก
฾ครงการ พรຌอมร຋วมรณนรงค์฿หຌลูกคຌาทีไ฼ขຌา฼ยีไยมชม
฾ครงการตระหนักถึงป ัญหานีๅ  ผ ຋านการออก฽บบ
ภาชนะ฿ส຋นๅำ ฽กຌว ขวดนๅำ ฽ละทีไรอง฽กຌว 

฾ดยกิจกรรมทีไ฼กิดขึๅนทัๅงหมด฿นป຃ 2562 บริษัทฯ เดຌ
น ำ ฼ ส น อผ ຋ า น ท า ง  Website ขอ งบ ร ิ ษ ั ท ฯ  ทีไ  
www.noblehome.com 
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ส่ิงแวดลēอม 
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การดำ฼นินงานดຌานสิไง฽วดลຌอม (GRI 102-11, GRI 102-12, GRI 103-2, GRI 307-1) 

มาตรการปງองกัน฽ละลดผลกระทบต຋อสิไง฽วดลຌอม (GRI 103-1, GRI 103-2, GRI 416-1) 

บริษัทฯ ตระหนัก฽ละ฿หຌความสำคัญของผลกระทบสิไง฽วดลຌอมจากการดำ฼นินธุรกิจ  บริษัทฯ จัดทำรายงานวิ฼คราะห์
ผลกระทบสิไง฽วดลຌอม (Environmental Impact Assessment : EIA) ฼พืไอประ฼มินผลกระทบจาก฾ครงการต຋อชุมชน฽วดลຌอม
ทีไอยู຋฿นพืๅนทีไ฾ดยรอบ฾ครงการ฿นช຋วงก຋อนการก຋อสรຌาง รวมถึงเดຌปฏิบัติตามมาตรการปງองกัน฽ละ฽กຌเขผลกระทบสิไง฽วดลຌอม
฽ละมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิไง฽วดลຌอมอย຋าง฼คร຋งครัด฿นช຋วงระหว຋างการก຋อสรຌาง฾ครงการ  

฾ดย฿นช຋วงระยะ฼วลาการก຋อสรຌาง฾ครงการ บริษัทฯ เดຌมีการตรวจวัด ประ฼มิน ติดตาม ฽ละสรุปผลการปฏิบัติตามมาตรการ
ปງองกัน฽ละ฽กຌเขผลกระทบสิไง฽วดลຌอม฽ละมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิไง฽วดลຌอม  ฽ละส຋งรายงาน฿หຌหน຋วยงาน
ราชการทีไ฼กีไยวขຌอง ฼ช຋น สำนักน฾ยบาย฽ผนทรัพยากรธรรมชาติ฽ละสิไง฽วดลຌอม สำนักงาน฼ขต องค์กรปกครองส຋วนทຌองถิไน 

฼ป็นตຌน ซึไงการดำ฼นินการ฼พืไอลดผลกระทบดຌานสิไง฽วดลຌอมของบริษัทฯ  เดຌครอบคลุม฿นดຌานทรัพยากรสิไง฽วดลຌอมทาง
กายภาพ ทรัพยากรสิไง฽วดลຌอมทางชีวภาพ คุณค຋าการ฿ชຌประ฾ยชน์ของมนุษย์ ฽ละคุณค຋าต຋อคุณภาพชีวิต 

ตัวอย຋างการดำ฼นินงานก຋อสรຌาง฾ครงการตามมาตรการปງองกัน฽ละ฽กຌเข ฼พืไอลดผลกระทบดຌานสิไง฽วดลຌอมต຋าง โ ฾ดยมี
มาตรการ฽ละผลการดำ฼นินงานทีไสำคัญ ดังนีๅ 
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กลยุทธ์การออก฽บบผลิตภัณฑ์ภาย฿ตຌความรับผิดชอบต຋อ
สิไง฽วดลຌอม  
การพัฒนาพืๅนทีไ฼พืไอ฿หຌ฼กิดความยัไงยืน อาท ิ 
- พิจารณาการออก฽บบ฽บ຋ง฼ป็น 2 อาคาร ฼พืไอลดความ฽ออัดของผูຌอยู຋อาศัยภาย฿น฾ครงการ  
- พิจารณาจัดวางดຌานยาวของอาคารตาม฽นวทิศ฼หนือ - ฿ตຌ ฼พืไอ฿หຌความรຌอนจาก฽สง฽ดดปะทะผนังอาคารนຌอยทีไสุด ซึไง

฼ป็นการลดความรຌอนทีไจะ฼ขຌาสู຋อาคาร การวางสัดส຋วนอาคาร฼ช຋นนีๅทำ฿หຌมีพืๅนทีไสี฼ขียวผืน฿หญ຋ ฿หຌความรูຌสึกร຋มรืไน เม຋รຌอน 
฼หมาะสำหรับ฼ป็นทีไพักผ຋อน 

- จัด฿หຌมีการปลูกเมຌยืนตຌนตาม฽นวรัๅว฾ครงการ ฼พืไอ฼ป็น฽นวกำบัง ฽ละดูดซับความรຌอนจาก฼ครืไองปรับอากาศ 

- จัดพืๅนทีไสี฼ขียวยัไงยืนรอบอาคาร฾ครงการ ซึไงการปลูกตຌนเมຌขนาด฿หญ຋ ฽ละการปลูกพืชคลุมดิน จะช຋วยลดความรຌอน฽ละ
฼พิไมความชืๅน฿หຌกับดิน ทำ฿หຌอากาศ฼ยในขึๅน 

การ฿ชຌนๅำอย຋างมีประสทิธิภาพ (Water Efficiency) (GRI 303-1) 

฿นการพัฒนา฾ครงการ บร ิษ ัทฯ จะมีการบำบัดนๅำ฼ส ีย฿ห ຌม ีค ุณภาพตามมาตรฐานนๅำทิ ๅง ตามประกาศกระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติ฽ละสิไง฽วดลຌอม ฼รืไอง กำหนดมาตรฐานควบคุมการระบายนๅำทิๅงจากอาคารบางประ฼ภท฽ละบางขนาด 
(พ.ศ. 2548) ประกาศ฿นราชกิจจานุ฼บกษา ฉบับประกาศทัไวเป ฼ล຋มทีไ 122 ตอนทีไ 125ง ลงวันทีไ 29 ธันวาคม 2548 ฾ดย฽ต຋ละ
฾ครงการของบริษัทฯ มี฽นวทางการดำ฼นินการ อาทิ 

- จัด฿หຌมีการนำนๅำทิๅงบางส຋วนทีไผ຋านการบำบัดเป฿ชຌรดนๅำตຌนเมຌภาย฿น฾ครงการ   
- จัด฿หຌมีท຋อระบายนๅำรอบพืๅนทีไ฾ครงการ฽ละบ຋อพักนๅำภาย฿น฾ครงการ ฼พืไอลดผลกระทบปัญหานๅำท຋วมภาย฿น฾ครงการ ฽ละ

บริ฼วณ฿กลຌ฼คียง 
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การ฿ชຌพลังงานอย຋างมีประสิทธิภาพ (Energy Efficiency) (GRI 
302-5) 

- ฿นบริ฼วณพืๅนทีไส຋วนกลาง พืๅนทีไสวนต຋าง โ มีระบบ Timer ฼ปຂด – ปຂดเฟฟງา 
        ภาย฿น฾ครงการ ฼พืไอช຋วย฿นการจัดการ฼วลา฼ปຂด - ปຂดเฟทีไ฼หมาะสม 

- จัด฿หຌมีสวิตช์เฟ฽ยกออกจากกัน฿หຌสามารถ฼ปຂด - ปຂดเดຌ฼ฉพาะจุด ฼พืไอ฼ป็น  
        การประหยัดพลังงาน ฽ละ฼ลือก฿ชຌ฼ครืไองปรับอากาศชนิดประหยัดเฟ฽ละเม຋   
        ฿ชຌสาร CFC ฼ป็นส຋วนประกอบของ฼ครืไองปรับอากาศ 

 

การ฿ชຌวัสดุ฽ละทรัพยากรอย຋างประหยัด฽ละ฼หมาะสม (Material and Resources) (GRI 416-1) 

- ฿ชຌวัสดุทด฽ทนเมຌจากธรรมชาติ฿นการก຋อสรຌางบຌานมากขึๅน ฼ช຋น ส຋วนต຋าง โ ของบຌานทีไทำดຌวยเมຌกใ฼ปลีไยน฼ป็น฿ชຌวัสดุอืไน
฽ทน เดຌ฽ก຋ ฿ชຌ฼สาคอนกรีต฽ทน฼สาเมຌ ฿ชຌอิฐก຋อผนัง฽ทนเมຌ ฿ชຌ฼หลใกทำ฾ครงหลังคา฽ทนเมຌ ฽ละ฿ชຌพืๅนเมຌลามิ฼นต฽ทนการ
฿ชຌพืๅนปาร์฼กຌเมຌจริง 

- EV Charger ระบบชาร ์จรถเฟฟ ງา  การ฿ชຌ  EV ฽ละ  EV CHARGER ฼ป ็นพล ังงานสะอาด  ช ຋วยลดการปล ຋อยก ຍ าซ
คาร์บอนเดออกเซด์ ซึไง฼ป็นอีกหนึไงทาง฼ลือกทด฽ทน฿นการ฿ชຌ฽กຍสหรือนๅำมันทีไก຋อ฿หຌ฼กิดมลพิษค຋อนขຌางมาก 

นวัตกรรมจากการออก฽บบ (Innovation in Design) (GRI 302-5) 

- ระบบ Home Automaton  

สามารถควบคุมอุปกรณ์ภาย฿นบຌานจากนอกสถานทีไเดຌ ฼ช຋น 

ตรวจสอบว຋า DIGITAL  DOOR LOCK ทำงานอยู຋หรือเม຋ ตรวจสอบ
สัญญาณกันข฾มย หรือเฟเหมຌ ฼พืไอ฿หຌสามารถ฽จຌง฼หตุด຋วน
฼หตุรຌายเดຌทันท຋วงที หรือดูภาพจากกลຌองวงจรปຂด฽บบ REAL 

TIME นอกจากนัๅน กรณีผู ຌที ไอยู ຋ระหว຋างพักฟ຅ ้นจากอาการ
บาด฼จใบ ผู ຌพิการหรือ฼คลื ไอนเหวเม຋สะดวก  ระบบ HOME 

AUTOMATION จะทำ฿หຌช຋วย฼หลือตัว฼องเดຌง ຋ายขึ ๅน  ฼พราะ
สามารถปรับอุปกรณ์฼องเดຌ สามารถลดปัญหาการ฼ปຂดเฟ หรือ
฼ครืไองปรับอากาศทิๅงเวຌ ซึไง฼ป็นสา฼หตุ฿หຌสิๅน฼ปลืองพลังงาน
฾ดย฼ปล຋าประ฾ยชน์ 
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- การจัดวางอาคาร฽บบสลับกัน ตาม฽นวทีไดิน ทำ฿หຌ฼กิดการบัง฼งาซึไงกัน฽ละกัน ทำ฿หຌความรຌอน฼ขຌาสู຋อาคาร฾ดยตรงเดຌนຌอย 
฽ละสามารถรับลมเดຌ฼ตใมทีไ 

- ตัวอาคาร฿ชຌสี฾ทนอ຋อน฼ป็นหลัก ฼มืไอพิจารณาจากลักษณะรูป฽บบของ฾ครงการ ความสูง ฽ละ฾ทนสีอาคาร พบว຋า มี
ลักษณะรูป฽บบดังกล຋าว฿กลຌ฼คียงกับอาคาร฾ดยรอบพืๅนทีไ฾ครงการ ฽ละเม຋ทำ฿หຌทัศนียภาพบริ฼วณพืๅนทีไ฾ดยรอบ฾ครงการ
฼ปลีไยนเปอย຋าง฿ด

ผลการดำ฼นินงานดຌานการออก฽บบผลิตภัณฑ์ภาย฿ตຌความ
รับผิดชอบต຋อสิไง฽วดลຌอม 

การประหยัดนๅำ (GRI 303-1)  

- ฼ลือก฿ชຌอุปกรณ์ประหยัดนๅำ รวมถึงออก฽บบขนาดท຋อระบบประปา฿หຌมี฽รงดันนๅำขนาดทีไ฼หมาะสมกับอุปกรณ์฽ละการ฿ชຌ
งาน ฼พืไอจะเดຌลดการสูญ฼สียทรัพยากรนๅำ฾ดยเม຋จำ฼ป็น 

- ฼ลือก฿ชຌอุปกรณ์ ฽ละผลิตภัณฑ์ทีไประหยัดนๅำ เดຌ฽ก຋ ชัก฾ครก ฽ละฝักบัวรุ຋นประหยัดนๅำ ฼ป็นตຌน รวมทัๅงรณรงค์฿หຌ
ผูຌ฿ชຌบริการ ฽ละ฼จຌาหนຌาทีไของ฾ครงการ ฿ชຌนๅำอย຋างประหยัด  

พลังงาน฽ละบรรยากาศ (GRI 302-5) 

- ออก฽บบการ฿ชຌ฼ครืไองปรับอากาศ฿หຌ฼หมาะสมกับพืๅนทีไ ทัๅงขนาดการทำความ฼ยใน ฽ละ฼ลือก฿ชຌรุ຋นประหยัดพลังงาน 

- ฼ลือก฿ชຌผลิตภัณฑ์ชนิดประหยัดพลังงาน ดຌวยหลอด LED ทีไมีอายุการ฿ชຌงานยาวนานบริ฼วณพืๅนทีไส຋วนกลาง หรือพืๅนทีไทีไ
จำ฼ป็นตຌอง฼ปຂดทิๅงเวຌตลอดทัๅงวัน ฽ละหຌองพักอาศัยทุกหຌอง 

- จัดทำคู຋มือการประหยัดพลังงาน฽จก฽ก຋ผูຌพักอาศัย฿น฾ครงการ 
- ดู฽ลระบบการระบายอากาศภาย฿นอาคารอยู຋฼สมอ ฼ปຂดประตูอาคารบางจุด ฼พืไอ฿หຌอากาศถ຋าย฼ทเดຌสะดวก  
- ติดปງายประกาศ฿หຌดับ฼ครืไองยนต์ทันที฼มืไอจอด ทัๅงภาษาเทย฽ละภาษาอังกฤษ เวຌบริ฼วณทีไสามารถมอง฼หในเดຌ 

วัสดุ฽ละทรัพยากร฿นการก຋อสรຌาง  

- ฼ลือก฿ชຌวัสดุทีไ฼ป็นมิตรต຋อสิไง฽วดลຌอม อาทิ ฼ลือก฿ชຌ฽ผ຋นเมຌลามิ฼นตคุณภาพสูงทีไ฿หຌความรูຌสกึ฼หมือนเมຌธรรมชาติ฽ทนการ฿ชຌ
เมຌจริง ฼พืไอลดปริมาณการตัดเมຌ฿นธรรมชาติ 
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คุณภาพของสภาวะ฽วดลຌอมภาย฿นอาคาร (พืๅนทีไส຋วนกลาง) 
- ออก฽บบ฿หຌมีพืๅนทีไสี฼ขียวบนอาคาร฼พืไอ฿หຌความร຋มรืไน ฽ละ฼ป็นทีไพักผ຋อนของผูຌพักอาศัย 

- มีพืๅนทีไส຋วนกลาง฼พืไอ฼ป็นทีไพักผ຋อนหย຋อน฿จ฿หຌกับผูຌพักอาศัย อาทิ หຌองออกกำลังกาย หຌอง฼กมส์ หຌองสันทนาการ ฼พืไอ฿หຌผูຌ
พักอาศัยเดຌพบปะ ฽ลก฼ปลีไยนความคิด฼หใน ฽ละสรຌางความสัมพันธ์อันดีระหว຋างกัน 

- พิจารณาระบบหมุน฼วียนของอากาศภาย฿น฽ละภายนอกอาคาร ฼พืไอ฿หຌอาคารเม຋รຌอนหรือเม຋มีอากาศหมุน฼วียน 

- ทำความสะอาด฼ครืไองปรับอากาศ฼ป็นประจำ ฼พืไอ฼พิไมประสิทธิภาพการทำงานของ฼ครืไองปรับอากาศ ฽ละปງองกันการ
สะสมของ฼ชืๅอ฾รค฽ละ฽บคที฼รียต຋าง โ ทีไ฼ป็นอันตรายต຋อสุขภาพ 

- ออก฽บบ฽ละดู฽ล฿หຌมีระบบระบายอากาศภาย฿นอาคารอย຋าง฼พียงพอ ฼พืไอ฿หຌอากาศถ຋าย฼ทเดຌสะดวก   
- จัด฿หຌมีพืๅนทีไสี฼ขียว฿น฾ครงการ ฾ดยปลูกตຌนเมຌชนิดต຋าง โ ฼พืไอช຋วยดูดซับคาร์บอนเดออกเซด์ ฽ละลดอุณหภูมิ฼นืไองจาก

การคายนๅำของพืช ฽ละการระ฼หยนๅำจากผิวดิน 

 

 

 

 

 

 

 

คุณภาพของสภาวะ฽วดลຌอมภาย฿นอาคาร (ภาย฿นหຌองชุด) 
- ออก฽บบ฿หຌระดับพืๅนถึงฝງา฼พดานของหຌองชุดสูงถึง 3.00 ฼มตร ฼พืไอความ฾ปร຋ง ฾ล຋ง ภาย฿นทุกหຌองนอน฽ละหຌองนัไง฼ล຋น

ของหຌองชุด ฽ละมีระ฼บียง ฼พืไอ฿หຌสามารถถ຋าย฼ทอากาศเดຌสะดวก 

- ออก฽บบ฿หຌมีช຋อง฼ปຂดรับ฽สง฿นบริ฼วณหຌองนอน฽ละหຌองนัไง฼ล຋น ฼พืไอ฿หຌ฽สงสามารถส຋อง฼ขຌาถึงหຌองชุด ฽ละ฼ปຂดระบาย
อากาศหรือรับลมธรรมชาติเดຌ 
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การบริหารจัดการผลกระทบที ไมีต຋อสิ ไง฽วดลຌอม฽ละสั งคม฿น
กระบวนการก຋อสรຌาง (GRI 413-1) 

การบริหาร฾ครงการก຋อสรຌาง 
- จัดทำรัๅวชัไวคราวสูงประมาณ 6 ฼มตร฾ดยรอบ฾ครงการ ฼พืไอช຋วยบดบังทัศนียภาพทีไเม຋฼หมาะสม 

- จัดวางผังบริ฼วณพืๅนทีไก຋อสรຌาง฾ครงการ รวมทัๅงระบบสาธารณูป฾ภค฽ละระบบสุขาภิบาลของคนงานก຋อสรຌาง฿หຌอยู຋ห຋างจาก
บຌานพักอาศัยมากทีไสุด ฼พืไอปງองกันปัญหาดຌานกลิไน ฽ละ฼สียงรบกวนต຋อประชาชนทีไอยู຋อาศัย฾ดยรอบ พรຌอมทัๅงจัด฿หຌมีทีไ
จอดรถยนต์สำหรับ฼จຌาหนຌาทีไอยู຋ภาย฿นพืๅนทีไก຋อสรຌาง ฾ดยเม຋กีดขวางการจราจรบนถนน 

- รณรงค์฿หຌคนงาน฿ชຌนๅำ฽ละเฟฟງาอย຋างประหยัด 

- จัด฿หຌมีหมຌอ฽ปลงเฟฟງา฽ยกต຋างหากจากชุมชนอยู຋ภาย฿น฾ครงการ สำหรับ฼ครืไองมือ฽ละอุปกรณ์ก຋อสรຌาง ฼พืไอปງองกันเฟฟງา
กระชากหรือเฟฟງากระตุกกับชุมชน 

- หมัไนทำความสะอาดบริ฼วณหนຌางาน  ฼พืไอปງองกันมิ฿หຌ฼ศษดิน฽ละ฼ศษวัสดุก຋อสรຌางอุดตัน หรือกีดขวางการเหลของนๅำ 
- กำหนด฿หຌผูຌรับ฼หมาตຌองควบคุมคนงานก຋อสรຌางเม຋฿หຌส຋ง฼สียงดังรบกวนชุมชนขຌาง฼คียง 
- จัด฿หຌมีการลຌางลຌอรถบรรทุกก຋อนออกนอก฾ครงการ ฼พืไอปງองกัน฼ศษดินตกหล຋นลงสู຋พืๅนทีไถนนทีไก຋อ฿หຌ฼กิดการอุดตันของท຋อ

ระบายนๅำ ฝุຆนละออง฽ละอุบัติ฼หตุบนทຌองถนน 

- หมั ไนดู฽ลขุดลอกตะกอนที ไสะสม฿นบ຋อดักตะกอน฿นพื ๅนที ไก຋อสรຌางสมไำ฼สมอ ฼พื ไอ ฿หຌสามารถระบายนๅำเดຌอย຋างมี
ประสิทธิภาพ ฾ดย฼ฉพาะบริ฼วณจุด฼ชืไอมต຋อท຋อระบายนๅำสาธารณะ 

- ติดตัๅงหัวสปริง฼กอร์ ฼พืไอพ຋นนๅำ฼ป็นช຋วง฼วลา฿นทุก โ วัน ฼พืไอลดปริมาณฝุຆนทีไ฼กิดขึๅนจากกิจกรรมการก຋อสรຌาง 

การดู฽ลความปลอดภยัของคนงาน฽ละผูຌ฼กีไยวขຌอง฿นระหว຋างการก຋อสรຌาง 
ติดตัๅงปງาย฼ตือนอันตราย฽ละ฽สดงขอบ฼ขตการก຋อสรຌาง ฼พืไอ฼ตือนเม຋฿หຌบุคคลซึไงเม຋มีหนຌาทีไ฼กีไยวขຌอง฼ขຌาเป฿นบริ฼วณก຋อสรຌาง 
฽ละจัด฿หຌมี฼จຌาหนຌาทีไรักษาความปลอดภัยตรวจบุคคลทีไ฼ขຌา – ออกพืๅนทีไ ทัๅง฿นช຋วง฼วลาทำงาน฽ละหลัง฼ลิกงาน จัด฿หຌคนงานทีไ
฼กีไยวขຌองสวมหมวกนิรภัย สวมรอง฼ทຌา Safety หุຌมสຌน ฽ละสายรัด Safety ขณะปฏิบัติงาน฿นทีไสูง฽ละ฿นทีไเม຋ปลอดภยั ฽ละจัด
฿หຌมี฼จຌาหนຌาทีไความปลอดภัยวิชาชีพ (จป.) ดู฽ลมาตรการทีไตຌองปฏิบัติตลอด฼วลาทีไปฏิบัติงาน 

 

การบริหารจัดการดຌานสิไง฽วดลຌอมบร฼ิวณพืๅนทีไก຋อสรຌาง 

 
 

ติดตัๅง฽ผ຋นปງองกันฝุຆนละออง (Mesh Sheet) รอบอาคาร

ฉีดพ຋นนๅ า฿นพืๅนทีไก຋อสรຌาง฼พืไอช຋วยลดปัญหาฝุຆนละออง

ฉีดลຌางลຌอรถบรรทุกก຋อนออกนอกพืๅนทีไ฾ครงการ฼พืไอช຋วยลด
ปัญหาฝุຆนละออง
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การตรวจวัดคุณภาพสิไง฽วดลຌอม (GRI 306-1)

1. คุณภาพอากาศ 

พารามิ฼ตอร์ทีไตรวจวัด คือ ปริมาณฝุຆนละอองรวม (TSP), 

ปริมาณฝุ ຆนละอองขนาด฼ลใก (PM-10), กຍาซซัล฼ฟอร์เด
ออกเซด์ (SO2), กຍาซเน฾ตร฼จนเดออกเซด์ (NO2), กຍาซ
คาร์บอนมอนอกเซด์ (CO), กຍาซเฮ฾ดรคาร์บอนรวม (THC) 

2. ระดับ฼สียง 
ตรวจวัดระดับ฼สียงทุกวันช຋วงทำฐานราก หลังจากนัๅน
ตรวจวัด฼ดือนละ 1 ครั ๅง ตลอดระยะ฼วลาการก຋อสรຌาง 
ดัชนีการตรวจวัด คือ ระดับ฼สียง฼ฉลี ไย (Leq 24 hrs.),  

ระดับ฼สียงสูงสุด (Lmax) ฽ละระดับ฼สียงรบกวน (L90) 

3. ความสัไนสะ฼ทือน 

ระดับความสัไนสะ฼ทือนทีไตรวจวัด คือ ค຋าความ฼รใวอนุภาค
สูงสุด (PPV) ฽ละค຋าความถีไ (Frequency) 

4. คุณภาพนๅำ฼สียทีไผ຋านการบำบัด฽ลຌว 

ตรวจวิ฼คราะห์คุณภาพนๅำ฼ดือนละ 1 ครัๅง ตลอดระยะ฼วลา
การก຋อสรຌาง ฾ดยมีดัชนีทีไตรวจวิ฼คราะห์ คือ กรด – ด຋าง 
(pH), ความสกปรก฿นร ูปสารอ ินทร ีย ์  (Biochemical 

Oxygen Demand: BOD), ของ฽ขใง฽ขวนลอย (Suspended 

Solids: SS), Settleable Solids, ของ฽ขใงทัๅงหมดทีไละลาย
น ๅำ (Total Dissolved Solids: TDS), ซ ัลเฟด ์  (Sulfide), 

เนร ฾ต ฼จนท ั ๅ งหมด (Total Kjeldahl Nitrogen: TKN), 

น ๅำม ัน฽ละเขม ัน  (Fat, Oil and Grease: O&G), Total 

Coliform Bacteria ฽ละปริมาณ฽บคที฼รียกลุ຋มคอล฾คลิฟอร์ม 

(Fecal Coliform Bacteria: FCB)
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ผลการตรวจวัดคุณภาพสิไง฽วดลຌอม฼ปรียบ฼ทียบกับค຋ามาตรฐานทีไกฎหมายกำหนด 

฾ครงการ 
ผลการตรวจวัดคณุภาพสิไง฽วดลຌอม ป຃ 2562 

คุณภาพอากาศ ระดับ฼สียง ความสัไนสะ฼ทือน คุณภาพนๅำ฼สียทีไผ຋านการบำบัด฽ลຌว 

฾น฼บิล บี เนน์ทีน 
    

฾น฼บิล รี฾คล 
    

นิว ฾น฼บิล ฽จຌงวัฒนะ 
    

การบริหารจัดการขຌอรຌอง฼รียน฼กีไยวกับผลกระทบทางสังคม฽ละสิไง฽วดลຌอม (GRI 102-21) 
บริษัทฯ มุ຋งมัไนพัฒนาคุณภาพของ฾ครงการอย຋างต຋อ฼นืไอง ฽ละตระหนักถึงการ฼ติบ฾ตอย຋างยัไงยืนเปพรຌอมกับสังคม฽ละชุมชน
รอบขຌาง฼สมอมา บริษัทฯ มีช຋องทางการสืไอสาร ฼พืไออำนวยความสะดวก฿หຌผูຌมีส຋วนเดຌ฼สียทุกกลุ຋ม ดังนีๅ  
 

 

 

ทัๅงนีๅ บริษัทฯ มีกระบวนการจดัการ฽ละติดตามการ฽กຌเขปัญหาตัๅง฽ต຋การบันทึกรับ฼รืไองจนถึงการ฽กຌเข฽ลຌว฼สรใจ ฽ละยังมีการ
วิ฼คราะหส์า฼หตุ ฼พืไอกำหนด฽นวทางปງองกัน฿นอนาคต 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

www.noblehome.com เจ้าหน้าที่โครงการ 
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การจัดการขยะมูลฝอย (GRI 306-2) 

การจัดการขยะ฿นพืๅนทีไก຋อสรຌาง฾ครงการ 

   

1. มูลฝอยจากกิจกรรมการก຋อสรຌาง 
- จัดคนงานทำหนຌาทีไคัด฽ยก฼ศษวัสดุก຋อสรຌางทีไสามารถนำมา฿ชຌ฿หม຋เดຌ ฼ศษวัสดุก຋อสรຌางทีไสามารถนำเปขายเดຌ ฽ละ

฼ศษวัสดุก຋อสรຌางทีไ฼หลือทิๅง ฿หຌ฼ป็นหมวดหมู຋฼ป็นประจำทุกวัน ฼พืไอ฿หຌง຋ายต຋อการขนส຋ง฽ละกำจัดทิๅง 
- ฿ชຌรถบรรทุกขนาด 6 ลຌอ ฽ละ 10 ลຌอ ฿นการขนส຋งดิน ฽ละมูลฝอยจากกิจกรรมการก຋อสรຌาง ฾ดย฿ชຌผຌา฿บคลุม

รถบรรทุกทุกครัๅง ฼พืไอปງองกันการร຋วงหล຋นลงบนถนน 

- กำหนดช຋วง฼วลา฿นการขนส຋งรถบรรทุกขนาด 6 ลຌอ ฿นช຋วง฼วลา 09.00 – 16.00 น.฽ละรถบรรทุกขนาด 10 ลຌอ
฿นช຋วง฼วลา 10.00 – 15.00 น. ซึไงอยู຋นอกช຋วง฼วลา฼ร຋งด຋วน ฽ละ฼จຌาพนักงานตำรวจทຌองทีไอนุญาต฿หຌรถบรรทุก
สามารถสัญจรบริ฼วณ฾ครงการเดຌ 

- กำหนด฿หຌผูຌรับ฼หมาก຋อสรຌาง฼ป็นผูຌดำ฼นินการนำขยะเปถมพืๅนทีไทีไตຌองการปรับระดับ หรือขาย฿หຌ฽ก຋ผูຌรับซืๅอ ฼พืไอนำเป
ถมทีไดิน ทัๅงนีๅผูຌรับ฼หมาจะตຌอง฽จຌงสถานทีไทิๅงหรือ฽หล຋งรับซืๅอ฼ศษวัสดุดังกล຋าว฿หຌ฼จຌาของ฾ครงการรับทราบทุกครัๅง 
฽ละสถานทีไทิๅงจะตຌองเดຌรับอนุญาตจาก฼จຌาของทีไดิน฽ลຌว ตลอดจน฼มืไอนำเปทิๅง฽ลຌวจะตຌองเม຋ก຋อความ฼ดือดรຌอน฽ก຋
฼จຌาของทีไดินขຌาง฼คียงดຌวย กรณีทีไมีขຌอรຌอง฼รียน ฽ละพิสูจน์ทราบเดຌว຋าผูຌรับ฼หมาของ฾ครงการนำขยะจาก฾ครงการเป
ทิๅง฿นทีไหຌามทิๅง ฾ครงการกำหนด฿หຌมีบทปรับ฽ละบทลง฾ทษ ฽ละจะตຌองปรับปรุง฽กຌเข฿หຌกลับสู຋สภาพ฼ดิม รวมถึง
ชด฿ชຌค຋า฼สียหาย฿หຌ฽ก຋฼จຌาของทีไดิน 

2. มูลฝอยจากคนงานก຋อสรຌาง 
- จัด฼ตรียมถังรองรับมูลฝอยทีไทนทาน ฽ละมีฝาปຂดมิดชิด ตัๅงเวຌภาย฿นพืๅนทีไ฾ครงการก຋อสรຌาง฿หຌ฼พียงพอ 

- จัด฼ตรียมถังรองรับขยะมูลฝอยขนาด 240 ลิตร จำนวน 4 ถัง ฾ดย฽ยก฼ป็นถังมูลฝอย฽หຌง ฽ละถังมูลฝอย฼ป຃ยก 
(รองรับมูลฝอยเดຌรวม 960 ลิตร ซึไง฼พียงพอกับปริมาณมูลฝอยทีไ฼กิดจากคนงานก຋อสรຌาง 900 ลิตร/วัน) วางเวຌ฿น
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บริ฼วณก຋อสรຌาง ฽ละจัด฿หຌมีผูຌรับผิดชอบ฿นการรวบรวมมูลฝอยตามจุดต຋าง โ ฿น฽ต຋ละวัน ฼พืไอ฿หຌรถ฼กใบขนมูลฝอย
ของสำนักงาน฼ขตมา฼กใบขนเปกำจัดต຋อเป 

- จัด฿หຌมี฼จຌาหนຌาทีไคอยตรวจสอบถังรองรับมูลฝอย฿หຌอยู຋฿นสภาพดีอยู຋฼สมอ฽ละทำความสะอาด฼ป็นประจำ ฽ละกำชับ
พนักงาน฿หຌทิๅงขยะมูลฝอย฿นภาชนะรองรับทีไจัด฼ตรียมเวຌ ฽ละปฏิบัติตามหลักสุขอนามัยอย຋าง฼คร຋งครัด ฼พืไอปງองกัน
กลิไนรบกวนผูຌพักอาศัยขຌาง฼คียง  

- หากบริ฼วณพืๅนทีไพักขยะของ฾ครงการส຋งผลกระทบดຌานกลิไนรบกวน ฾ครงการตຌองจัดหาวิธีหรือสาร฼คมีทางชีวภาพมา
ช຋วยกำจัดกลิไน 

- ควบคุมเม຋฿หຌมีสัตว์พาหะนำ฾รค฿นพืๅนทีไ฾ครงการ หากพบตຌองกำจัดทันที 

- ติดต຋อประสานงานกับ฼ทศบาล หรือสำนักงาน฼ขต ฿หຌ฼ขຌามา฼กใบมูลฝอยเปกำจัดตามหลักสุขาภิบาล ฼พืไอเม຋฿หຌมีมูล
ฝอย฼หลือตกคຌาง 

การนำวัสดุทีไสามารถรีเซ฼คิลเดຌกลับมา฿ชຌประ฾ยชน์  
วัสดุ฼หลือ฿ชຌจากการก຋อสรຌางบางส຋วนทีไสามารถนำกลับมา฿ชຌเดຌ จะถกูนำกลับมา฿ชຌซๅำ ฼พืไอ฿หຌ฼กิดประ฾ยชน์สูงสุด อาทิ ฼ศษเมຌ
อัดทีไเม຋เดຌขนาดจะถูกนำมา฿ชຌต຋อ฼ป็น฾ตຍะ ฼กຌาอีๅ สำหรับ฿หຌคนงานนัไงพัก ฼ป็นตຌน 

การบริหารจัดการดຌานความปลอดภัย฽ละอาชีวอนามัย (GRI 102-11) 

การส຋ง฼สริมคุณภาพชีวิตคนงานก຋อสรຌาง 
- จัด฿หຌมีการอบรม฼รืไองความปลอดภัย฿หຌกับคนงานทุกสัปดาห์ ฽ละตรวจสอบอุปกรณ์฼พืไอความปลอดภัย฼ป็นประจำ ฼พืไอ

ความปลอดภัยของคนงาน อาทิ สายรัดนิรภัย฼พืไอปງองกันการพลัดตกจากทีไสูง หมวกนิรภัย สายรัดอุปกรณ์฼ครืไองมือช຋าง 
จะตຌองอยู຋฿นสภาพดีอยู຋฼สมอ฽ละจะตຌอง฼ปลีไยนทันทีทีไพบความชำรุด฼สียหาย 

- จัดหาสวัสดิการดຌานสุขภาพ ฼ช຋น นๅำดืไม นๅำ฿ชຌทีไสะอาด  ฽ละภาชนะรองรับมูลฝอยอย຋าง฼พียงพอ 

การพัฒนา฽ละปรับปรุงพืๅนทีไสาธารณะประ฾ยชน์ขຌาง฼คียงพืๅนทีไก຋อสรຌาง (GRI 413-2) 

- ทำการก຋อสรຌางหลังคาคลุมทีไจอดรถ หຌองนๅำ ฽ละหຌองเฟฟງา ฿หຌกับคริสตจักรวัฒนา ทีไอยู຋ ขຌาง฼คียงพืๅนทีไก຋อสรຌางของ
฾ครงการ ฼พืไอลดความห຋วงกังวล฿หຌกับผูຌ฼กีไยวขຌองของคริสตจักรวัฒนา฼รืไอง฼ศษฝุຆนละอองจากการก຋อสรຌางของ฾ครงการ 

- ลຌางท຋อระบายนๅำ ทำความสะอาดทางระบายนๅำสาธารณะเม຋฿หຌม฼ีศษวัสดุจากการก຋อสรຌาง 
- จัดการซ຋อม฽ซมถนนทางสาธารณะหรือสาธารณูป฾ภคทีไ฼สียหาย฿หຌอยู຋฿นสภาพด ี

ความปลอดภัย฿นพืๅนทีไก຋อสรຌาง 
- ตรวจสอบส຋วนประกอบอุปกรณ์ต຋าง โ อย຋างสมไำ฼สมอ ฼ช຋น ปั้นจัไน ลิฟต์฾ดยสาร฽ละข຋นส຋งวัสดุก຋อสรຌาง กระ฼ชຌาเฟฟງา 

นัไงรຌาน ลวดสลิง ฽ละอุปกรณ์ปງองกันภัยส຋วนบุคคล ฼ป็นตຌน ฼พืไอความปลอดภัย฿นขณะดำ฼นินงานก຋อสรຌางอย຋างสมไำ฼สมอ 

- จัดทำปງายประกาศ หรือสัญญาณ฼ตือน ฽ละจัด฼จຌาหนຌาทีไรักษาความปลอดภัยดู฽ลเม຋฿หຌผูຌทีไเม຋฼กีไยวขຌอง฼ขຌามา฿นบริ฼วณ
พืๅนทีไก຋อสรຌาง ฼พืไอปງองกันการ฼กิดอุบัติ฼หตุต຋าง โ 

- จัด฿หຌมีกิจกรรมรณรงค์ส຋ง฼สริมความปลอดภัย฿นการทำงาน ฼ช຋น กิจกรรมการสนทนาความปลอดภยั (morning talk) ฼ป็น
ประจำก຋อน฼ริไมปฏิบัติงาน ฼ป็นตຌน 

- จัด฿หຌมีมาตรการหรือคู຋มือปฏิบัติงานดຌานความปลอดภัย อาชีวอนามัย ฽ละสิไง฽วดลຌอม฿นการก຋อสรຌาง฽ละอบรมชีๅ฽จง฿หຌ
คนงาน฼ขຌา฿จ฽ละถือปฏิบัติอย຋าง฼คร຋งครัด 
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- จัด฿หຌมีการอบรม ทัๅงนีๅ คนงานก຋อสรຌางทุกคนจะตຌองรับทราบระ฼บียบ วิธีการ฽จຌง฼หตุ ฽ละทีไตัๅงของ฾ทรศัพท์ ฾ดยหมาย฼ลข
฽จຌง฼ตือนฉุก฼ฉินตຌอง฽สดงเวຌ฿หຌ฼หในชัด฼จน 

- จัด฿หຌคนงานมีการสวม฿ส຋หนຌากากปງองกันมลพิษทุกครัๅงทีไปฏิบัติงานทีไก຋อ฿หຌ฼กิดฝุຆนละออง 

ความปลอดภัยสาธารณะ 

- จัด฿หຌมี฼จຌาหนຌาทีไรักษาความปลอดภัยออกตรวจดู฽ลความ฼รียบรຌอยอย຋างสมไำ฼สมอตลอด 24 ชัไว฾มง ฽ละ฼ขຌมงวดการ฼ขຌา – 

ออก ของคนงาน฿หຌอยู຋฼ฉพาะ฿นช຋วง฼วลาทำงาน฼ท຋านัๅน 

- การก຋อสรຌาง฿นทุกขัๅนตอนจะตຌองมีวิศวกรทีไ฼กีไยวขຌองทีไมีความชำนาญ฽ละมีประสบการณ์สูงคอยควบคุมดู฽ลการก຋อสรຌาง
อย຋าง฿กลຌชิดตลอด฼วลา ฼พืไอ฿หຌการก຋อสรຌาง฼ป็นเปตามหลักวิศวกรรม฽ละปลอดภัยต຋อคนงานหรือชุมชน 

- จัด฿หຌมีกลຌองวงจรปຂด (CCTV) ภาย฿น฾ครงการบริ฼วณทาง฼ขຌา - ออก ฽ละบริ฼วณจุดอับของ฾ครงการ 
- จัด฿หຌมีเฟส຋องสว຋าง฿นช຋วง฼วลากลางคืน฾ดยรอบ฾ครงการ ฼พืไอความปลอดภัยจากมิจฉาชีพ฾ดย฽สงเฟดังกล຋าวจะตຌองเม຋

สาดส຋องเปยังบຌานพักอาศัยหรืออาคารขຌาง฼คียง 
- ติดตัๅงระบบการควบคุมประตูอัต฾นมัติ (access control) ฼พืไอควบคุมการ฼ขຌา - ออกอาคาร ดຌวยระบบคีย์การ์ด ติดตัๅงเวຌ

บริ฼วณ฾ถงทาง฼ขຌาอาคาร สำหรับบุคคลภายนอกทีไ฼ขຌามาติดต຋อตຌองมีการ฽ลกบัตรประชาชนก຋อน฼ขຌาอาคาร ฽ละภาพของผูຌ
มาติดต຋อจะถูกบันทึกเวຌดຌวยกลຌอง CCTV บริ฼วณทาง฼ขຌา – ออกอัต฾นมัติ 

การบริหารความสัมพันธ์กับชุมชนขຌาง฼คียง (GRI 103-1, GRI 103-2 GRI 414-2) 

บริษัทฯ มีการดำ฼นินการตาม฽นวทางการมีส຋วนร຋วมของประชาชน ฽ละการประ฼มินผลกระทบสิไง฽วดลຌอมทางสังคม฿น
กระบวนการวิ฼คราะห์ผลกระทบสิ ไง฽วดลຌอมของสำนักวิ฼คราะห์ผลกระทบสิ ไง฽วดลຌอม สำนักงานน฾ยบาย฽ละ฽ผน
ทรัพยากรธรรมชาติ฽ละสิไง฽วดลຌอม ฾ดย฿ชຌ฼ทคนิคการมีส຋วนร຋วมของประชาชน ดຌวยวิธีการสัมภาษณ์รายบุคคล ฽ละการ
สัมภาษณ์฼ชิงลึก ซึไงประชาชน฾ดยรอบพืๅนทีไ฾ครงการจะเดຌรับทราบขຌอมูลของ฾ครงการก຋อนทีไจะมีการ฽สดงความคิด฼หใน฽ละขຌอ
ห຋วงกังวลทีไมีต຋อการพัฒนา฾ครงการ รวมถึงความคิด฼หในต຋อ฾ครงการ ขຌอมูลทีไเดຌจากการสัมภาษณ์จะนำเปปรับปรุงมาตรการ
ปງองกัน ฽ละ฽กຌเขผลกระทบสิไง฽วดลຌอมของ฾ครงการ ฼พืไอ฿หຌการพัฒนา฾ครงการมีผลกระทบทางดຌานลบต຋อชุมชนนຌอยทีไสุด 
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฽นวทางการดู฽ลบຌานขຌาง฼คียง฼พืไอลดผลกระทบจากการก຋อสรຌางของ฾ครงการ (GRI 103-2, GRI 

413-2) 

ขัๅนตอนการดำ฼นินงาน ระยะ฼วลา ผูຌทีไ฼กีไยวขຌอง 

1. สำรวจสภาพ฽วดลຌอม฾ดยรอบ฾ครงการ 

ผูຌรับ฼หมาตຌอง฽จຌง฼จຌาของบຌานพักอาศัย/อาคารขຌาง฼คียง ฾ดย
ทำการสำรวจ ถ຋ายภาพสภาพรัๅว กำ฽พงบຌาน ฽ละตัวอาคาร
(฾ดยลงลายมือชืไอรับทราบดຌวยกันทุกฝຆาย ประกอบดຌวยตัว฽ทน
฼จຌาของ฾ครงการ ผูຌรับ฼หมา ฽ละ฼จຌาของบຌาน/อาคาร) พรຌอมทำ
฼อกสาร฼พืไอ฿หຌ฽ต຋ละฝຆาย฼กใบเวຌฝຆายละ 1 ชุด ฼พืไอรับผิดชอบ
ชด฼ชยค຋า฼สียหาย/ซ຋อม฽ซม฿หຌคืนสภาพ฼ดิมหาก฼กิดการ
฽ตกรຌาวขึๅน ฽ละ฿หຌหมาย฼ลข฾ทรศัพท์ของ฼จຌาหนຌาทีไควบคุมการ
ก຋อสรຌาง ฼พืไอ฿หຌสามารถติดต຋อกับ฾ครงการเดຌ฾ดยตรง 

ก຋อนก຋อสรຌาง฾ครงการ 

฼จຌาของ฾ครงการ  
ทีไปรึกษาการก຋อสรຌาง  

฽ละ 

ผูຌรับ฼หมาของ฾ครงการ 

2. กำหนดมาตรการปງองกัน อาทิ 

- ฝุຆนละออง : 1) ติดตั ๅง Mesh Sheet ตัๅง฽ต຋ชั ๅนล຋างจนถึงชัๅน
สูงสุด฾ดยรอบอาคาร ฼พืไอปງองกันฝุຆนละอองฟุງงกระจายเปยัง
อาคารขຌาง฼คียง 2) จัด฿หຌมีการกองวัสดุ฿นบริ฼วณพืๅนทีไก຋อสรຌาง
฾ครงการ฼ท຋าทีไจำ฼ป็น ฽ละตຌองปຂดหรือคลุมดຌวยผຌา฿บ฿หຌมิดชิด -
3) เม຋กองหรือ฼กใบ฼ศษวัสดุที ไ฼หลือ฿ชຌเวຌหนຌางาน฼ป็นระยะ
฼วลานาน ฾ดยจัด฿หຌมีรถบรรทุกมารับเปกำจัด  

- ฼สียง : 1) จัด฿หຌมีการติดตัๅง฽ผ຋นกัๅน฼สียงชนิด Bloxteg 2 Tuff 

Series 2) กำหนดช຋วง฼วลาการทำงานทีไก຋อ฿หຌ฼กิด฼สียงดัง ฽ละ
฿หຌคนงานก຋อสรຌางออกนอกพืๅนทีไ฾ครงการก຋อน฼วลา 18.00 น. 
สำหรับวันอาทิตย์฽ละวันหยุดนักขัตฤกษ์จะเม຋มีการก຋อสรຌาง฿ด โ 

ช຋วงระหว຋างระยะการ
ก຋อสรຌาง฾ครงการ 

3. ตรวจสอบสภาพ฼฼วดลຌอม ฼฼ละติดตามความคืบหนຌา 

จัด฿หຌมี฼จຌาหนຌาทีไจาก฾ครงการ฼ขຌาพบผูຌพักอาศัยขຌาง฼คียง ฼ป็น
ประจำ พรຌอม฿หຌชืไอ฽ละ฼บอร์฾ทรศัพท์ทีไติดต຋อเดຌ฾ดยตรง 24 
ชั ไว฾มง ฽ละสามารถสอบถามถึงผลกระทบจากการก຋อสรຌาง
฾ครงการ พรຌอมจัดช຋องทางรับ฼รืไองรຌอง฼รียน ฼ช຋น ติดตัๅงกล຋อง
รับความคิด฼หในทีไบริ฼วณปງอม รปภ. ฼พืไอรับ฼รืไองรຌอง฼รียนทีไอาจ
฼กิดขึๅน ฾ดยหากมีการรຌอง฼รียน฼กิดขึๅนตຌองหา฽นวทาง฽กຌเข
ปัญหาดังกล຋าว฾ดยทันที 

ช຋วงระหว຋างระยะการ
ก຋อสรຌาง฾ครงการ 

4. ดำ฼นินการ฼฼กຌเขปัญหา 

฼มืไอมีความ฼ดือดรຌอนหรือความ฼สียหายทีไ฼กิดขึๅนจาก฾ครงการ 
ทาง฾ครงการจะตຌองประชุมกับผูຌรับ฼หมา ฼พืไอหาทางดำ฼นินการ
฽กຌเขต຋อเป 

ช຋วงระหว຋างระยะการ
ก຋อสรຌาง฾ครงการ 
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การจัดการขยะ฿นชุมชน (GRI 306-2) 

ขยะทีไ฼กิดขึๅนภาย฿น฾ครงการ สามารถจำ฽นกเดຌ฼ป็น 4 ประ฼ภท เดຌ฽ก຋ ขยะ฼ป຃ยก ขยะ฽หຌง ขยะอันตราย ฽ละขยะรีเซ฼คิล 

การรวบรวมขยะมูลฝอยภาย฿น฾ครงการ  
- จัด฿หຌมีถังรองรับขยะ ฽ละหຌองพักขยะประจำชัๅน ฾ดย฽ต຋ละหຌองพักขยะ จะมีการจัด฼ตรียมถังขยะเวຌ฿หຌจำนวน 4 ถัง 

สำหรับรองรับขยะ฼ป຃ยก ขยะ฽หຌง ขยะรีเซ฼คิล ฽ละขยะอันตราย พรຌอมถุงดำสำหรับรองรับขยะ 

- จัด฿หຌมีการรวบรวมขยะมูลฝอย฿นส຋วนต຋าง โ ของ฾ครงการ ฾ดยจัด฿หຌมี฽ม຋บຌาน฼กใบรวบรวมขยะของทุกชัๅน฽ละคัด฽ยกขยะ
ทุกวัน ฼พืไอปງองกันการตกคຌางของขยะ ฽ละปງองกันกลิไน 

- จัด฿หຌมีหຌองพักขยะรวม ซึไงมีประตูปຂดมิดชิด ฾ดย฽บ຋ง฼ป็นหຌองพักขยะ฽หຌง ฽ละหຌองพักขยะ฼ป຃ยก ฽ยกออกกันอย຋างชัด฼จน 

หຌองพักขยะ฽หຌง ฾ดยภาย฿น฽บ຋งพืๅนทีไออก฼ป็น 3 ส຋วน ฼พืไอรองรับขยะ฽ต຋ละประ฼ภท ดังนีๅ 
1. ขยะทัไวเป ขนาดพืๅนทีไ 1.46 ตาราง฼มตร ความจุประมาณ 2.2 ลูกบาศก์฼มตร รองรับมูลฝอยทัไวเปปริมาณ 0.24 

ลูกบาศก์฼มตร/วัน เดຌอย຋าง฼พียงพอ 

2. ขยะอันตราย ขนาดพืๅนทีไ 1.46 ตาราง฼มตร ความจุประมาณ 2.2 ลูกบาศก์฼มตร รองรับมูลฝอยอันตรายปริมาณ 0.71 
ลูกบาศก์฼มตร/วัน เดຌอย຋าง฼พียงพอ 

3. ขยะรีเซ฼คิล ขนาดพืๅนทีไ 6.87 ตาราง฼มตร ความจุประมาณ 10.3 ลูกบาศก์฼มตร รองรับมูลฝอยรีเซ฼คิลปริมาณ 3.32 
ลูกบาศก์฼มตร/วัน เดຌอย຋าง฼พียงพอ 

หຌองพักมูลฝอย฼ป຃ยก ขนาดพืๅนทีไ 11.37 ตาราง฼มตร ความจุประมาณ 17.1 ลูกบาศก์฼มตร รองรับมูลฝอย฼ป຃ยกปริมาณ 
3.61 ลูกบาศก์฼มตร/วัน เดຌอย຋าง฼พียงพอ 

ขยะ฼ป຃ยก 
จัด฿หຌมี฽ม຋บຌานนำขยะจากถังขยะ฼ป຃ยก฿น฽ต຋ละชัๅน฿ส຋ถุงดำมัดปากถุง฿หຌ฽น຋น ฽ละนำมารวมเวຌทีไหຌองพักขยะ฼ป຃ยก บริ฼วณชัๅนทีไ 
1 ฼พืไอรอการ฼กใบจาก฼ทศบาล หรือสำนักงาน฼ขตต຋อเป 

ขยะ฽หຌง 
฽ม຋บຌานจะนำขยะจากถังขยะ฽หຌง รวบรวมเปยังทีไพักขยะรวมหຌองพักขยะ฽หຌง บริ฼วณชัๅนทีไ 1 ฾ดยจัด฿หຌมี฽ม຋บຌานคัด฽ยกขยะ 
ดังนีๅ 

1. ขยะทีไเม຋สามารถนำกลับมา฿ชຌประ฾ยชน์เดຌอีก  เดຌ฽ก຋ พลาสติกห຋อลูกอม ซองบะหมีไสำ฼รใจรูป ถุงพลาสติก ฾ฟม
฽ละฟอยล์ทีไ฼ป຅้อนอาหาร ฾ดยรวบรวม฿ส຋ถุงดำมัดปากถุง฿หຌ฽น຋น ฽ลຌวมาตัๅงรวมเวຌทีไหຌองพักขยะ฽หຌง บริ฼วณชัๅนทีไ 1 ฼พืไอ
รอการ฼กใบจาก฼ทศบาล หรือสำนักงาน฼ขตต຋อเป 

2. ขยะทีไสามารถนำกลับมา฿ชຌเดຌ฾ดยตรง หรือผ຋านกรรมวิธี฿ดโ (ขยะรีเซ฼คิล) ฼ช຋น กระดาษ ฽กຌว พลาสติก ฽ละ฾ลหะ 
฾ดยรวบรวม฿ส຋ถุงสี฿สมัดปากถุง฿หຌ฽น຋น ฽ละนำมาพักเวຌยังหຌองพักขยะ฽หຌง฿หຌ฼ป็นระ฼บียบ ฼พืไอรอ฿หຌรຌานรับซืๅอของ฼ก຋า
มา฼กใบต຋อเป 

ขยะอันตราย 
ขยะอันตราย ฼ช຋น หลอดเฟ ถ຋านเฟฉาย ฽บต฼ตอรีไ ฽ละกระปຉองยาฆ຋า฽มลง ฼ป็นตຌน รวบรวมขยะมูลฝอยอันตราย฽ต຋ละชัๅน฿ส຋
ถุงสี฽ดง มา฼กใบเวຌทีไหຌองพักขยะอันตราย บริ฼วณชัๅนทีไ 1 ซึไงจัด฿หຌมีถังขยะสี฼ทาฝาสຌม ฼พืไอ฿หຌสำนักงาน฼ขตมารับเปกำจัด ฽ต຋฿น
กรณีทีไมีขยะมูลฝอยอันตรายมาก฼กินกว຋าทีไจะ฼กใบพักเวຌ฿น฾ครงการ นิติบุคคลฯ สามารถประสานงานกับสำนักงาน฼ขต ฼พืไอ฼ขຌา
มาดำ฼นินการจัด฼กใบเดຌตลอด฼วลา 



 

                                      รายงานการพัฒนาอยĒางยัง่ยนื ประจ าป ี2562    │  บริษัท โนเบลิ ดีเวลลอปเมนท์จ ากัด (มหาชน)  │                       60 

การบริหารจัดการทรัพยากรนๅำ฿นชุมชน (GRI 103-2, GRI 303-1, GRI 303-2, GRI 303-3, GRI 306-1) 

ปริมาณนๅำ฿ชຌ 
การประ฼มินปริมาณนๅำ฿ชຌของ฾ครงการจำนวน 2 ฾ครงการตัวอย຋าง พบว຋ามีการ฿ชຌนๅำประปา฼ฉลีไย฼ท຋ากับ 23,572.80 ลูกบาศก์
฼มตร/฼ดือน ฾ดย฽หล຋งนๅำทีไ฿ชຌมาจากการประปานครหลวง 

ปริมาณนๅำทีไผ຋านการ฿ชຌ฽ลຌวหรือนๅำ฼สียทีไปล຋อยออกมา฼ฉลีไยต຋อ฼ดือน 

นๅำ฼สียของ฾ครงการ ประกอบดຌวย นๅำ฾ส฾ครกจากหຌองสุขา นๅำ฼สียจากการอาบลຌาง ฽ละอืไน โ ฽ละนๅำ฼สียจากการประกอบ
อาหารของ฽ต຋ละหຌองชุดพักอาศัย ผลจากการสำรวจ฾ครงการ฾น฼บิล บี เนน์ทีน มีปริมาณนๅำ฼สียคดิ฼ป็นรຌอยละ 80 ของปริมาณ
นๅำ฿ชຌ (เม຋รวมนๅำ฼ติมสระว຋ายนๅำ) ฾ดยจากการประ฼มินพบว຋า ฾ครงการจะมีปริมาณนๅำ฼สียประมาณ 405 ลูกบาศก์฼มตร/วัน 

การบำบัดนๅำ฼สียก຋อนปล຋อยออกสู຋฽หล຋งนๅำสาธารณะ 

฾ครงการจดั฿หຌมีระบบบาบดันๅำ฼สยีชนิด฼ติมอากาศ฽บบตะกอน฼ร຋ง (Conventional Activated Sludge System) ดังนีๅ 

1. บ຋อดักเขมัน (Grease Trap Tank) ทำหนຌาทีไรองรับนๅำ฼สียจากการประกอบอาหารของ฽ต຋ละหຌองชุดพักอาศัย ฼พืไอดัก
เขมันออกจากนๅำ฼สียก຋อนเหล฼ขຌาสู຋บ຋อปรับสมดุลต຋อเป ทัๅงนีๅ ฾ครงการจะจัด฿หຌมีพนักงานตักเขมันจากบ຋อดักเขมันทุก 2-3 
วัน ฽ละจดบันทึกทุกครัๅง ฾ดยนำกากเขมันมา฿ส຋฿นกระถางทีไมีกระดาษทิชชูรองทีไกຌนกระถาง ฼พืไอ฿หຌส຋วนทีไ฼ป็นนๅำซึมออก
จากกากเขมัน ฽ละทิๅงเวຌจน฽หຌง฼ป็นกຌอน ก຋อนนำ฿ส຋ถุงดำ฽ละนำเปทิๅงรวมกับขยะทีไหຌองพักขยะ฽หຌงของ฾ครงการ฼พืไอ
นำเปกำจัด 

2. บ຋อปรับสมดุล (Equalization Tank) ทำหนຌาทีไรองรับนๅำ฼สียทัๅงหมดของอาคาร ทำหนຌาทีไปรับอัตราการเหลของนๅำ฼สียทีไ
฼ขຌาระบบ ฼พืไอลดปัญหาการ฼ปลีไยน฽ปลงอัตราการเหล ฼ช຋น Peak Flow หรือ Minimum Flow ซึไงจะมีผลต຋อระยะ฼วลา
฿นการบำบัดนๅำ฼สียของบ຋อ฼ติมอากาศ฽ละบ຋อตกตะกอน ฽ละทำหนຌาทีไปรับสภาพนๅำ฼สีย฿หຌมีคุ ณสมบัติ฼ท຋า฼ทียมกัน
ทัๅงหมด 

3. บ຋อ฼ติมอากาศ (Aeration Tank) ฼ป็นบ຋อ฼ลีๅยงจุลินทรีย์ทีไ฽ขวนลอยอยู຋฿นนๅำ฼สีย ฾ดยการกวนหรือ฼ติมอากาศ฼พืไ อ฼พิไม
ออกซิ฼จน ซึไงส຋งผล฿หຌ฽บคที฼รียรวมทัๅงจุลินทรีย์อืไน โ ทีไมีอยู຋บຌาง฼ลใกนຌอย จับตัวกัน฼ป็นตะกอน  ฼รียกว຋า Floc ฽ละ฼มืไอ 
Floc ตกตะกอนรวมกันจะกลาย฼ป็น Sludge จากนัๅนนๅำ฼สียทีไปຆานการ฼ติมอากาศจะเหล฼ขຌาสู຋บ຋อตกตะกอนต຋อเป 

4. บ຋อตกตะกอน (Sedimentation Tank) ทำหนຌาทีไตกตะกอนจุลินทรีย์ (Floc) ทีไปะปนมากับนๅำ฼สีย฼พืไอ฿หຌนๅำ฿ส ฾ดย
ตะกอนทีไจมลงกຌนบ຋อจะเหล฼ขຌาสู຋บ຋อสูบตะกอน฼วียนกลับ ส຋วนนๅำ฿สจะเหล฼ขຌาสู຋บ຋อพักนๅำทิๅงต຋อเป  

5. บ຋อสูบตะกอน฼วียนกลับ (Return Sludge Tank) ทำหนຌาทีไรองรับตะกอนจากบ຋อตกตะกอน ฼พืไอสูบตะกอน฼วียนกลับเป
ยังบ຋อ฼ติมอากาศ ฽ละสูบตะกอนส຋วน฼กินเปยังบ຋อ฼กใบตะกอนส຋วน฼กินต຋อเป 

6. บ຋อ฼กใบตะกอนส຋วน฼กิน (Excess Sludge Tank) ทำหนຌาทีไรองรับปริมาณตะกอนส຋วน฼กินจากบ຋อสูบตะกอน ฾ดย
฾ครงการจะประสาน฿หຌรถสูบสิไงปฏิกูลของสำนักงาน฼ขตมาสูบเปกำจัดทุก฼ดือน 

7. บ຋อพักนๅำทิๅง (Effluent Tank) ทำหนຌาทีไรองรับนๅำ฿สทีไเหลมาจากบ຋อตกตะกอน ฼พืไอสูบนๅำทิๅงทีไผ຋านการบำบัดเป฿ชຌรดนๅำ
ตຌนเมຌภาย฿น฾ครงการ ฽ละ฼พืไอสูบนๅำทิๅงส຋วนทีไ฼หลือเปยังบ຋อตรวจคุณภาพนๅำต຋อเป 

8. บ຋อตรวจคุณภาพนๅำ ฝาบ຋อ฼ป็นตะ฽กรง สำหรับตรวจสอบคุณภาพนๅำก຋อนระบายออกสู຋ภายนอก฾ครงการ 
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นๅำ฼สียทีไผ຋านการบำบัด฽ลຌวนำกลับมา฿ชຌ฿หม຋ 
นๅำทิๅงภายหลังการบำบัด฽ลຌว ฾ครงการจะนำเปรดนๅำตຌนเมຌ ส຋วนทีไ฼หลือจะระบายออกสู຋ท຋อระบายนๅำต຋อเป ดังนัๅน การดำ฼นิน
฾ครงการจึงเม຋ส຋งผลกระทบทีไมีนัยสำคัญดຌานคุณภาพนๅำ 

 

 

การบริหารจัดการพลังงานเฟฟງา  
(GRI 302-1, GRI 302-2, GRI 302-3, GRI 302-4, GRI 302-5) 

ปริมาณการ฿ชຌเฟฟງา 
การ฿ชຌเฟฟງาส຋องสว຋างภาย฿นอาคาร 
฾ครงการ฾น฼บิล บี เนน์ทีน มีการออก฽บบระบบเฟฟງา ฾ครงการ฼ลือก฿ชຌค຋ากำลังเฟฟງาส຋องสว຋างสูงสุด ตามทีไกำหนด฿น
กฎกระทรวง ฼พืไอการอนุรักษ์พลังงานฯ พ.ศ. 2552 คือ ฿ชຌค຋ากำลังเฟฟງาสูงสุดเม຋฼กิน 12 วัตต์/ตาราง฼มตรของพืๅนทีไ฿ชຌงาน฽ต຋
ละประ฼ภท ฾ดยกำหนด฿หຌอาคาร A ฽ละ B มีค຋ากำลังเฟฟງาส຋องสว຋างสูงสุด 3.72 ฽ละ 4.34 วัตต์/ตาราง฼มตรของพืๅนทีไ฿ชຌงาน 

 

ระบบเฟฟງาทัไวเป 
การประ฼มินปริมาณการ฿ชຌเฟฟງาของ฾ครงการจำนวน 2 ฾ครงการ ซึ ไงคาดว຋า฾ครงการจะมีความตຌองการเฟฟງาประมาณ 
4,636.80 KVA ฾ดย฾ครงการ฿ชຌเฟฟງาจากการเฟฟງานครหลวง ฾ครงการ฼ลือก฿ชຌหมຌอ฽ปลงเฟฟງา฽รงสูงชนิด Dry Type ฼พืไอลด
฽รงดันเฟฟງา฿หຌ฼ป็นระบบเฟฟງา฽รงตไำ฼ขຌาสู຋อุปกรณ์ควบคุมการจ຋ายเฟก຋อนจ຋ายเปยัง฽ต຋ละหຌองของ฾ครงการ ฾ดยการเฟฟງานคร
หลวงมีความสามารถจ຋ายกระ฽สเฟฟງา฿หຌกับ฾ครงการ฿หຌเดຌอย຋าง฼พียงพอ 
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ระบบเฟฟງาสำรอง  
กรณีเฟฟງานครหลวง฼กิดขัดขຌอง ฾ครงการมีระบบเฟฟງาสำรอง฼ป็น฼ครืไองกำ฼นิดเฟฟງาจำนวน 1 ชุด ขนาด 500 KVA ทัๅงนีๅเดຌจัด
฿หຌมีถังนๅำมันสำรองสำหรับ฼ดิน฼ครืไองเดຌนาน 8 ชัไว฾มง ระบบปງองกัน฼สียงดัง ฽ละระบบกำจัด฼ขม຋าควัน จากการทำงานของ
฼ครืไอง ฾ดยจ຋าย฽ยกเปยังตูຌ฼มนสวิตซ์เฟฟງาฉุก฼ฉิน (EDB) ฼พืไอจ຋ายเฟฟງา฿หຌกับ฼ครืไอง฿ชຌเฟฟງา ระบบสัญญาน฼ตือน฼พลิงเหมຌ ฽สง
สว຋าง ทาง฼ขຌาลิฟท์ดายสาร ระบบสูบนๅำ ระบบบำบัดนๅำ฼สียรวม ฼ป็นตຌน 

฽นวทางการประหยัดพลังงานเฟฟງา 
การอนุรักษ์พลังงานดำ฼นินการ฾ดย฼จຌาของ฾ครงการ 
- ปลูกตຌนเมຌภาย฿น฾ครงการ฿นบริ฼วณพืๅนทีไว຋าง ซึไงเม຋฿ช຋ถนน฽ละทางวิไง ฼พืไอลดภาระการทำงานของ฼ครืไองปรับอากาศ 

- ติดปງายประชาสัมพันธ์ภาย฿นพืๅนทีไ฾ครงการ ฿หຌทำการลຌาง฼ครืไองปรับอากาศ฼ป็นประจำสมไำ฼สมอ พรຌอมระบุ฼บอร์ติดต຋อ
ช຋างซ຋อม/ลຌาง฼ครืไองปรับอากาศ ฼พืไออำนวยความสะดวกผูຌพักอาศัยภาย฿น฾ครงการ 

- ฾ครงการประสานกับช຋างซ຋อม/ลຌาง฼ครืไองปรับอากาศ ฾ดยจัด฿หຌมีช຋วงลดราคา฿นการลຌางทำความสะอาด฼ครืไองปรับอากาศ 
฼พืไอ฼ป็น฽รงจูง฿จ฿หຌกับผูຌพักอาศัย 

- คำนวณ฽ละ฼ลือกขนาดสายเฟ฿หຌมีความสูญ฼สียตไำ ฾ดย฼พิไมขนาดสาย฿หຌ฾ตขึๅน ฼นืไองจากสายมีความตຌานทานตไำกว຋า จึงทำ
฿หຌสามารถลดความสูญ฼สีย฼นืไองจาก฽รงดันเฟฟງาตก฽ละลดค຋าเฟฟງาลงเดຌ 

- ฼ลือก฿ชຌบัลลาสต์อิ฼ลใกทรอนิกส์฿นการติดตัๅงระบบเฟฟງา ซึไงช຋วยประหยัดเฟเดຌ 10 วัตต์/หลอด ประหยัดพลังงานเดຌรຌอยละ 
30 ฼มืไอ฼ทียบกับบัลลาสต์ชนิด฽กน฼หลใกธรรมดา 

- ฿ชຌหลอดเฟประหยัดพลังงานทีไ฼รียกว຋า Light Emitting Diode (LED) ฽ละ฽ยกสวิตซ์ควบคุมอุปกรณ์เฟฟງา฽สงสว຋าง ฽ทน
การ฿ชຌหนึไงตัวควบคุมหลอดเฟ฽สงสว຋างจำนวนมาก 

- กำหนดตำ฽หน຋งติดตัๅงหลอดเฟ฿หຌ฼หมาะสม ฾ดยเม຋฿หຌมีจำนวนทีไมาก฼กินความจำ฼ป็น ฽ต຋กใเม຋฿หຌนຌอยจนมี฽สงสว຋างเม຋
฼พียงพอ ฽ละลดการ฿ชຌเฟฟງา฽สงสว຋างส຋วนกลางทีไเม຋จำ฼ป็น฿นช຋วง฼วลา 22.00 - 06.00 น. 

- ตัๅง฼วลา฿หຌประตูลิฟต์ปຂด฼อง฿นช຋วง฼วลาอย຋างนຌอย 10 วินาที จะช຋วยลดความจำ฼ป็น฿นการ฿ชຌพลังงานเฟฟງาของการ
ขับ฼คลืไอนมอ฼ตอร์฼ปຂด – ปຂดประตู 

- ส຋ง฼สริม รณรงค์กิจกรรม฿หຌมีการ฼ดินขึๅน – ลง฽ทนการ฿ชຌลิฟต์สาหรับพนักงาน฽ละผูຌพักอาศัย 

- ฽สดง฼ลขชัๅนทีไชัด฼จน สามารถมอง฼หในเดຌง຋าย ฼พืไอช຋วยลดการ฼ดินผิดชัๅน฽ละลดการ฿ชຌลิฟต์ทีไเม຋จำ฼ป็น 

การอนุรักษ์พลังงานเฟฟງาทีไรณรงค์฿หຌผูຌพักอาศัยปฏิบัติ 
รณรงค์฿หຌผูຌพักอาศัยประหยัดพลังงาน ดังนีๅ  
- ติดปງายรณรงค์฿หຌประหยัดพลังงาน บริ ฼วณ฾ถงตຌอนรับ ฽ละ฾ถงลิฟท์ ฼ช຋น ขึๅน-ลง 1-2 ชัๅน ฾ปรด฿ชຌบันเด การกดลิฟต์ 

฽ต຋ละครัๅง สูญ฼สียพลังงาน ถึง 7 บาท ฽ละ กรุณาปຂดเฟทุกครัๅง ฼มืไอเม຋฿ชຌงาน ฼ป็นตຌน 

- ฽จกคู຋มือการประหยัดพลังงาน ฿หຌกับผูຌพักอาศัย฿น฾ครงการ 

- ฿ชຌพลังงานอย຋างประหยัด 

- หมัไนดู฽ลทำความสะอาด฼รืไองฝุຆนละออง ฽ละตรวจสอบดู฽ลอุปกรณ์ ฼ครืไอง฿ชຌเฟฟງาสำรอง฽ละสายเฟฟງา ฿หຌอยู຋฿นสภาพทีไ
ดี฼สมอ ตามคู຋มือของผูຌผลติ 

- ฼ปຂด฼ครืไองปรับอากาศ฼ท຋าทีไจำ฼ป็น ฽ละตัๅงอุณหภูมิ฿น฼ครืไองปรับอากาศ฿หຌ฼หมาะสมประมาณ 25-26 องศา฼ซล฼ซียส  
- ทำความสะอาด ฽ละบำรุง฼ครืไองปรับอากาศอย຋างสมไำ฼สมอ ฾ดย฼ฉพาะทีไคอยลร์ຌอน คอยล์฼ยใน ตัวกรองอากาศ ฽ละครีบ

ระบายอากาศ เม຋฿หຌมฝีุຆน฼กาะหนามาก฼กินเป ฼พืไอ฼ป็นการประหยดัพลังงานเฟฟງา
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GRI Content Index (GRI 102-54, GRI 102-55, GRI 102-56) 

GRI 

Standards 
Disclosure 

Page Number Omission/ 

Note 

External 

Assurance SR AR 

GRI 101 : FOUNDATION 2016 

GRI 102 : General Disclosures 2016 

ORGANIZATIONAL PROFILE 

102-1 Name of the organization Front Cover 

Page, 12 
 

  

102-2 Activities, brands, products, and services 6, 12    

102-3 Location of headquarters 2, 31    

102-4 Location of operations Back Cover 

Page 
 

  

102-5 Ownership and legal form 12    

102-6 Markets served 6, 12    

102-7 Scale of the organization 12, 17-18, 

31 
 

  

102-8 Information on employees and other workers 31    

102-9 Supply chain 20    

102-10 Significant changes to the organization and its supply chain 9-11,    

102-11 Precautionary Principle or approach 7-8, 21-22, 

28, 37, 47, 

56 

 

  

102-12 External initiatives 1, 11, 47    

102-13 Membership of associations  81   

STRATEGY 

102-14 Statement from senior decision-maker Message 

from 

Chairman 

 

  

102-15 Key impacts, risks, and opportunities Message 

from 

Chairman, 

7-9, 19 

 

  

ETHICS AND INTEGRITY 

102-16 Values, principles, standards, and norms of behavior 6, 7-9    

102-17 Mechanisms for advice and concerns about ethics 28    

GOVERNANCE 

102-18 Governance structure 15    

102-19 

 

Delegating authority 

 

15 

 
  

102-20 Executive-level responsibility for economic, environmental, and 

social topics 

Message 

from 

Chairman 

 

  

102-21 Consulting stakeholders on economic, environmental, and social 

topics 

28-29, 54 
 

  

102-22 Composition of the highest governance body and its committees 15    

102-23 Chair of the highest governance body Message 

from 
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GRI 

Standards 
Disclosure 

Page Number Omission/ 

Note 

External 

Assurance SR AR 

Chairman, 

15 

102-24 Nominating and selecting the highest governance body  102-105   

102-25 Conflicts of interest  73   

102-26 Role of highest governance body in setting purpose, values, and 

strategy 

Message 

from 

Chairman 

 

  

102-27 Collective knowledge of highest governance body  95-96   

102-28 Evaluating the highest governance body’s performance  92-94   

102-29 Identifying and managing economic, environmental, and social 

impacts 

2-5, 19, 41-

42 
 

  

102-30 Effectiveness of risk management processes 19    

102-31 Review of economic, environmental, and social topics 1-2    

102-32 Highest governance body’s role in sustainability reporting Message 

from 

Chairman 

 

  

102-33 Communicating critical concerns 29-30    

102-34 Nature and total number of critical concerns 4-5    

102-35 Remuneration policies  49   

102-36 Process for determining remuneration  49   

STAKEHOLDER ENGAGEMENT 

102-40 List of stakeholder groups 28-29    

102-41 Collective bargaining agreements  84   

102-42 Identifying and selecting stakeholders 28-30    

102-43 Approach to stakeholder engagement 4-5, 26, 28-

30, 38 
 

  

102-44 Key topics and concerns raised 2-5, 26, 38    

REPORT PRACTICE 

102-45 Entities included in the consolidated financial statements 9, 12    

102-46 Defining report content and topic Boundaries 1-2    

102-47 List of material topics 2-5    

102-50 Reporting period 1    

102-51 Date of most recent report 1    

102-52 Reporting cycle 1    

102-53 Contact point for questions regarding the report 2    

102-54 Claims of reporting in accordance with the GRI Standards 1, 63    

102-55 GRI content index 63-67    

102-56 External assurance -    

ECONOMIC 

ECONOMIC PERFORMANCE 

GRI 103: MANAGEMENT APPROACH 2016 

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 1-5, 17-18, 

32 
 

  

103-2 The management approach and its components 17-18    
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GRI 

Standards 
Disclosure 

Page Number Omission/ 

Note 

External 

Assurance SR AR 

103-3 Evaluation of the management approach 1-5, 17-18    

GRI 201: ECONOMIC PERFORMANCE 2016 

201-1 Direct economic value generated and distributed 17    

201-3 Defined benefit plan obligations and other retirement plans 17, 32    

INDIRECT ECONOMIC IMPACTS 

GRI 103: MANAGEMENT APPROACH 2016 

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 17-18    

103-2 The management approach and its components 17-18    

GRI 203: INDIRECT ECONOMIC IMPACTS 2016 

203-1 Infrastructure investments and services supported 17, 41-42    

ANTI-CORRUPTION 

GRI 103: MANAGEMENT APPROACH 2016 

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 37    

103-2 The management approach and its components 37    

GRI 205: ANTI-CORRUPTION 2016 

205-2 Communication and training about anti-corruption policies and 

procedures 

37 
 

  

ENVIRONMENT 

GRI 302: ENERGY 2016 

302-1 Energy consumption within the organization 61-62    

302-2 Energy consumption outside of the organization 61-62    

302-3 Energy intensity 61-62    

302-4 Reduction of energy consumption 61-62    

302-5 Reductions in energy requirements of products 

and services 

49-50, 61-

62 
 

  

GRI 303: WATER AND EFFLUENTS 2018 

303-1 Interactions with water as a shared resource 48, 50, 60    

303-2 Management of water discharge-related impacts 60    

303-3 Water withdrawal 60    

GRI 306: EFFLUENTS AND WASTE 2016 

306-1 Water discharge by quality and destination 53, 60    

306-2 Waste by type and disposal method 55-56, 59    

GRI 307: ENVIRONMENTAL COMPLIENCE 2016 

307-1 Non-compliance with environmental laws and regulations 47    

GRI 308: SUPPLIER ENVIRONMENTAL ASSESSMENT 2016 

308-1 New suppliers that were screened using environmental criteria 22    

SOCIAL 

EMPLOYMENT 

GRI 103: MANAGEMENT APPROACH 2016 

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 2-6, 31-32    

103-2 The management approach and its components 31-32    

GRI 401: EMPLOYMENT 2016 

401-1 New employee hires and employee turnover 31    
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GRI 

Standards 
Disclosure 

Page Number Omission/ 

Note 

External 

Assurance SR AR 

401-2 Benefits provided to full-time employees that are not provided to 

temporary or part-time employees 

32 
 

  

401-3 Parental leave 33    

GRI 402: LABOR/MANAGEMENT RELATIONS 2016 

402-1 Minimum notice periods regarding operational changes  75   

OCCUPATIONAL HEALTH AND SAFETY 

GRI 103: MANAGEMENT APPROACH 2016 

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 34-36    

103-2 The management approach and its components 34-36    

GRI 403: OCCUPATIONAL HEALTH AND SAFETY 2018 

403-2 Hazard identification, risk assessment, and incident investigation 33    

403-3 Occupational health sevices 34-36    

GRI 404: TRAINING AND EDUCATION 2016 

404-1 Average hours of training per year per employee 33-34    

GRI 405: DIVERSITY AND EQUAL OPPORTUNITY 2016 

405-1 Diversity of governance bodies and employees  75   

405-2 Ratio of basic salary and remuneration of women to men  75   

GRI 406: NON-DISCRIMINATION 2016 

406-1 Incidents of discrimination and corrective actions taken  75   

GRI 407: FREEDOM OF ASSOCIATION AND COLLECTIVE BARGAINING 2016 

407-1 Operations and suppliers in which the right to freedom of 

association and collective bargaining may be at risk 

 78   

GRI 410: SECURITY PRACTICES 2016 

410-1 Security personnel trained in human rights policies or procedures  79   

GRI 412: HUMAN RIGHTS ASSESSMENT 2016 

412-1 Operations that have been subject to human rights reviews or 

impact assessments 

 79   

412-3 Significant investment agreements and contracts that include 

human rights clauses or that underwent human rights screening 

 79   

GRI 413: LOCAL COMMUNITIES 2016 

413-1 Operations with local community engagement, impact 

assessments, and development programs 

52 
 

  

413-2 Operations with significant actual and potential negative impacts 

on local communities 

56, 58 
 

  

SUPPLIER SOCIAL ASSESSMENT 

GRI 103: MANAGEMENT APPROACH 2016 

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 22, 28-30, 

57 
 

  

103-2 The management approach and its components 22, 28-30, 

57-58 
 

  

GRI 414: SUPPLIER SOCIAL ASSESSMENT 2016 

414-1 New suppliers that were screened using social criteria 22, 28    

414-2 Negative social impacts in the supply chain and actions taken 57    

PUBLIC POLICY 
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GRI 

Standards 
Disclosure 

Page Number Omission/ 

Note 

External 

Assurance SR AR 

GRI 103: MANAGEMENT APPROACH 2016 

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 41-42    

103-2 The management approach and its components 41-42    

GRI 415: PUBLIC POLICY 2016 

415-1 Political contributions 41-42    

CUSTOMER HEALTH AND SAFETY 

GRI 103: MANAGEMENT APPROACH 2016 

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 47    

103-2 The management approach and its components 47    

GRI 416: CUSTOMER HEALTH AND SAFETY 2016 

416-1 Assessment of the health and safety impacts of product and 

service categories 

47, 49 
 

  

MARKETING AND LABELING 

GRI 103: MANAGEMENT APPROACH 2016 

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 38    

103-2 The management approach and its components 38    

GRI 417: MARKETING AND LABELING 2016 

417-1 Requirements for product and service information 

and labeling 

38 
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฽บบสำรวจความคิด฼หในของผูຌอ຋าน รายงานการพัฒนาอย຋างยัไงยืน ประจำป຃ 2562 

1. ท຋าน฼ป็นผูຌอ຋านกลุ຋ม฿ด 

 ผูຌถือหุຌน / นักลงทุน      พนักงาน / ผูຌบริหาร บริษัท ฾น฼บิล ด฼ีวลลอป฼มนท์ จำกดั (มหาชน) 
 ลูกคຌา       ฽รงงาน 

 คู຋คຌา คู຋สัญญา      บຌานขຌาง฼คียง 
 ฼จຌาของร຋วม / ผูຌอยู຋อาศัย     อืไน โ .................. 

2. ความพึงพอ฿จต຋อการนำ฼สนอ฼นืๅอหา฽ละรูป฽บบรายงานการพัฒนาอย຋างยัไงยืน 

 มาก ปานกลาง นຌอย ควรปรับปรุง 
2.1 ท຋านทราบ฽ละ฼ขຌา฿จการดำ฼นนิงาน฾ดยทัไวเปของบริษัท

เดຌมากยิไงขึๅน 

    

2.2 ท຋านทราบ฽ละ฼ขຌา฿จการดำ฼นนิงานดຌานความรับผิดชอบ
ต຋อสังคม ฼ศรษฐกิจ ฽ละสิไง฽วดลຌอม 

    

2.3 ฼นืๅอหาครอบคลุม฼รืไองทีไท຋าน฿หຌความสน฿จ     

2.4 ฼นืๅอหาอ຋าน฼ขຌา฿จง຋าย     

2.5 ความน຋า฼ชืไอถือของ฼นืๅอหา     

2.6 การออก฽บบรูป฼ล຋มมีความสวยงาม     

2.7 ความพึงพอ฿จต຋อรายงาน฾ดยภาพรวม     

3. วัตถุประสงค์ทีไท຋านอ຋าน ๡รายงานการพัฒนาอย຋างยัไงยืน๢ 

.......................................................................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................  

4. กรุณาระบุขຌอ฼สนอ฽นะอืไน  โ ฼พืไอพัฒนา฽ละปรับปรุง ๡รายงานการพัฒนาอย຋างยัไงยืน๢ ฿นฉบับต຋อเป 

.......................................................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................................ 

สามารถส຋ง฽บบสอบถามเดຌทีไ 
 

 

 

 

 

ขอขอบพระคุณ฿นความร຋วมมือของท຋านมา ณ ฾อกาสนีๅ 
ขຌอคิด฼หในของท຋านจะ฼ป็นประ฾ยชน์ยิไงต຋อการพัฒนา฽ละปรับปรุงคุณภาพของรายงานฯ ฿นฉบับต຋อเป

ฝ่ายบริหารการ฼งินองค์กร฽ละนักลงทุนสัมพันธ์ 
บริษัท ฾น฼บิล ดี฼วลลอป฼มนท์ จำกัด (มหาชน) 
฼ลขทีไ 1035 อาคาร฾น฼บิล ถนน฼พลินจิต 
฽ขวงลุมพินี ฼ขตปทุมวัน กรุง฼ทพฯ 10330 ประ฼ทศเทย 

E - mail 
 

Piyatip.d@noblehome.com 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บรษิทั โนเบลิ ดเีวลลอปเมนท ์จ ากดั (มหาชน) 

เลขที่ 1035 อาคารโนเบิล ถนนเพลินจิต แขวงลุมพนิี เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ 10330 ประเทศไทย 

โทร. (662) 251-9955 แฟกซ์. (662) 251-9977 

www.noblehome.com 

 

http://www.noblehome.com/

